Urzad Komunikacji Elektronicznej
Delegatura w Gdyni,

ul. Kielecka 103,

81-650 Gdynia

Wobec zgloszen mieszkancéw miejscowodcei Czarniz 1 Male Chelmy, gmina Brusy,
dotyczacych probleméw z dostepem do ustug telefonii komérkowej, w tym polgcza glosowych
oraz do internetu mobilnego, zwracam si¢ z prosba o dokonanie badania jakosci ustug
operatoréw sieci komorkowych oraz interwencje w celu poprawy jakosci sygnatu.

Zaznaczam,.ze pomimo analizy. dost'(;pnych,na; stronach operatoréw. map, na kidrych
widoczne jest pokrycie ustugami mobilnymi terenu miejscowodci Czarniz i Male Chelmy,
m. in. 4G/LTE i wezesniejszych, w praktyce nie sa one dostepne, w szczegdlnosci wewnatrz

budynkow.



