Instrukcja podtaczenia do
PLI CBD



1. Operatorzy niepodtaczeni do PLI CBD

1.1 Duzy operator ( powyzej 1 miliona abonentdow)

W ramach czynnosci zwigzanych z podtaczeniem Operatora / Dostawcy Ustug
posiadajgcego powyzej 1 miliona uzytkownikow, do PLI CBD muszg zosta¢ wykonane
nastepujgce czynnosci:

1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) sktada Wniosek o podtgczenie PT do PLI CBD i
SOU. Wzdér Whniosku jest dostepny na stronie https://bip.uke.gov.pl/ w zaktadce
Dokumenty-PLI CBD. Wypetniony wniosek zgodnie z KRS (Krajowy Rejestr Sgdowy) lub
CEIDG ( Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej) nalezy przestac
w formie elektronicznej poprzez PUE, ePUAP lub e-Doreczenie jako wniosek ogdlny.

2. Po pozytywnym rozpatrzeniu Wniosku o podtgczenie PT do PLI CBD i SOU, obstuga PLI
CBD przygotowuje certyfikaty umozliwiajgce dostep do aplikacji PLI CBD oraz
przygotowuje spersonalizowang instrukcje podtgczeniowsa, ktérej wzor znajduje sie w
dokumencie Instrukcja-Opis konfiguracji potaczen sieciowych PLI CBD2 dostepnym na
stronie https://bip.uke.gov.pl/ w zaktadce Dokumenty-PLI CBD.

3. W zaleznosci od wybranej platformy obstuga PLI CBD przesyfa certyfikaty oraz Instrukcje
uzytkownika SOU na PUE, ePUAP lub e-Doreczenie. Spersonalizowana instrukcja
podtgczeniowa wysytana jest na adres e-mail osoby wskazanej we Whniosku, jako
upowaznionej do kontaktowania sie z Obstugg PLI CBD.

4. PT pobiera z PUE, ePUAP lub e-Doreczenia certyfikaty oraz Instrukcje uzytkownika SOU
i potwierdza to poprzez przestanie tej informacji na adres email:
certyfikaty@plicbd.gov.pl. Po otrzymaniu emaila z potwierdzeniem odbioru, obstuga PLI
CBD przekazuje poprzez SMS-a hasto do certyfikatu.

Wzér wiadomosci do wystania:

TEMAT: ,Potwierdzenie odbioru certyfikatu dla RPT........”

TRESC: Potwierdzam w imieniu <nazwa firmy> <RPT........ > otrzymanie certyfikatu i
instrukcji.

5. Poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU) PT wnioskuje o certyfikaty
NETWORK/HTTPS/FTPS.

6. We wspotpracy z obstugg PLI CBD nastepuje realizacja fizycznego podtgczenia z dwdch
niezaleznych lokalizacji PT, dwoma niezaleznymi tgczami (zgodnie z rozporzadzeniem
wykonawczym do art. 321 ust. 5 ustawy Prawo komunikacji elektronicznej) do kazdej z
dwoch lokalizacji PLI CBD zgodnie z zasadami okresSlonymi w spersonalizowanej
instrukcji. Komunikacja w trakcie realizacji zadania odbywa sie poprzez SOU.

7. Obstuga PLI CBD wustala z PT poprzez SOU termin przeprowadzenia testéow
integracyjnych i testéw funkcjonalnych zgodnie ze scenariuszami testowymi zwigzanymi
z przekazywaniem danych na potrzeby lokalizacji.

8. Po przeprowadzeniu testow z wynikiem pozytywnym obstuga PLI CBD wyznacza date, w
ktorej nastepuje uruchomienie produkcyjne podtgczenia.



1.2 Maty operator (ponizej 1 miliona abonentéw)

W ramach czynnosci zwigzanych z podtgczeniem Operatora / Dostawcy Ustug
posiadajgcego ponizej 1 miliona uzytkownikéw, do PLI CBD muszg zosta¢ wykonane
nastepujgce czynnosci:

1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) sktada Wniosek o podtgczenie PT do PLI CBD i
SOU. Wzdér Whniosku jest dostepny na stronie https://bip.uke.gov.pl/ w zaktadce
Dokumenty-PLI CBD. Wypetniony wniosek zgodnie z KRS (Krajowy Rejestr Sgdowy) lub
CEIDG ( Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej) nalezy przestac
w formie elektronicznej poprzez PUE, ePUAP lub e-Doreczenie, jako wniosek ogdlny.

2. Po pozytywnym rozparzeniu Wniosku o podtgczenie PT do PLI CBD i SOU, obstuga PLI
CBD przygotowuje certyfikaty umozliwiajgce dostep do aplikacji PLI CBD oraz
przygotowuje spersonalizowang instrukcje podtgczeniowsy, ktorej wzor znajduje sie w
dokumencie Instrukcja-Opis konfiguracji potgczen sieciowych PLI CBD2 dostepnym na
stronie https://bip.uke.gov.pl/ w zaktadce Dokumenty-PLI CBD.

3. W zaleznosci od wybranej platformy obstuga PLI CBD przesyta certyfikaty oraz Instrukcje
uzytkownika SOU na PUE, ePUAP lub e-Doreczenie. Spersonalizowana instrukcja
podtgczeniowa wysytana jest na adres e-mail osoby wskazanej we Wniosku jako
upowaznionej do kontaktowania sie z Obstugg PLI CBD.

4. PT pobiera z PUE, ePUAP lub e-Doreczenia certyfikaty oraz Instrukcje uzytkownika SOU
i  potwierdza to poprzez przestanie tej informacji na adres email:
certyfikaty@plicbd.gov.pl. Po otrzymaniu emaila z potwierdzeniem odbioru, obstuga PLI
CBD przekazuje poprzez SMS-a hasto do certyfikatu.

Wzér wiadomosci do wystania:

TEMAT: ,Potwierdzenie odbioru certyfikatu dla RPT........”

TRESC: Potwierdzam w imieniu <nazwa firmy> <RPT......> otrzymanie certyfikatu i
instrukcji.

5. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie w kategorii - 1. Aktualizacja informacji o podmiotach, podkategoria -
5. Deklaracja PT co do sposobu korzystania z PLI CBD.

6. Poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU) PT wnioskuje o certyfikaty
NETWORK/HTTPS/FTPS.

7. We wspodtpracy z obstugg PLI CBD nastepuje realizacja fizycznego podtaczenia zgodnie z
zasadami okreslonymi w spersonalizowanej instrukcji. Komunikacja w trakcie realizacji
zadania odbywa sie poprzez SOU.

8. Obstuga PLI CBD wustala z PT poprzez SOU termin przeprowadzenia testow
integracyjnych i testéw funkcjonalnych zgodnie ze scenariuszami testowymi zwigzanymi
z przekazywaniem danych na potrzeby lokalizacji.

9. Po przeprowadzeniu testow z wynikiem pozytywnym obstuga PLI CBD wyznacza date, w
ktorej nastepuje uruchomienie produkcyjne podtgczenia.



2. Dostep do Systemu Obstugi Uzytkownikow (SOU)

System Obstugi Uzytkownikdw udostepnia szereg funkcjonalnosci utatwiajgcych
wspotprace z PLI CBD. Dostep do SOU jest uzyskiwany przy sktadaniu wniosku o
podtgczenie do PLI CBD.

Po weryfikacji i zatwierdzeniu Whniosku zostang przygotowane wnioskowane dane
(certyfikat i login administracyjny wraz z jednorazowym hastem) umozliwiajgce
podtgczenie sie do SOU, ktore przekazywane sg wraz z certyfikatem NP na PUE, ePUAP lub
e-Doreczenie. Adres systemu SOU zgodnie z mapg adresacji przedstawiong w dokumencie
Instrukcja-Opis konfiguracji potqczen sieciowych PLI CBD2 dostepnym na stronie
https://bip.uke.gov.pl/ w zaktadce Dokumenty-PLI CBD.

3. Wykorzystanie t3cza innego operatora do podtgczenia do PLI CBD
Architektura systemu PLI CBD umozliwia podtgczenie danego PT z wykorzystaniem tgcza
innego operatora, posiadajgcego juz podtgczenie do systemu. W ramach czynnosci
zwigzanych z podtgczeniem PT posiadajgcego ponizej 1 miliona uzytkownikéw, do PLI CBD
za posrednictwem tgcza innego operatora muszg zosta¢ wykonane ponizsze czynnosci.

3.1. Przedsiebiorca podtgczony do PLI CBD

1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie w kategorii - 1. Aktualizacja informacji o podmiotach, podkategoria -
5. Deklaracja PT co do sposobu korzystania z PLI CBD.

2. Po otrzymaniu zgtoszenia obstuga PLI CBD przeprowadza ze wskazanym PT testy.

3. Pozytywne ukonczenie testéw zostanie potwierdzone informacjg zwrotng w tym
samym zgtoszeniu.

4. Aktualizacja danych zwigzanych z podtgczeniem do PLI CBD

4.1. Aktualizacja danych teleadresowych i zmian organizacyjnych PT w PLI CBD
1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie w kategorii - 1. Aktualizacja informacji o podmiotach, podkategoria -

2. Zamiana danych teleadresowych, formy organizacyjne;j.

2. Po otrzymaniu zgtoszenia obstuga PLI CBD zaktualizuje dane zgodnie z zgtoszeniem.

4.2. Aktualizacja oséb upowaznionych do kontaktu z obstugg PLI CBD
1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie w kategorii - 1. Aktualizacja informacji o podmiotach, podkategoria -

2. Dane osoby kontaktowej.

2. Po otrzymaniu zgtoszenia obstuga PLI CBD zaktualizuje dane zgodnie z zgtoszeniem.



4.3. Wymiana/odnowienie certyfikatow

4.3.1 Wymagane uprawnienia do wymiany/odnowienia certyfikatow

W celu umozliwienia uzytkownikowi zaktadania zgtoszen dotyczgcych uzyskania i
wymiany certyfikatdéw nalezy przydzieli¢ nastepujgce uprawnienia:

e Zadania wymiany certyfikatow serwerowych (CSR) - uprawnienie dla

certyfikatow HTTPS oraz FTPS,

e Zadania wymiany certyfikatow klienckich (CSR) - uprawnienie dla certyfikatow

E112 / NP oraz SOU,

e Zadania wymiany certyfikatdbw Network/IPSec (CSR) - uprawnienie dla

certyfikatow NETWORK.

Po nadaniu uprawnien nalezy wylogowac sie z konta SOU i zalogowa¢ ponownie.

4.3.2 Wymiana certyfikatéw umozliwiajgcych dostep do PLI CBD i SOU

Sposéb 1

1.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) sktada Wniosek o podtgczenie PT do PLI CBD
i SOU wybierajac jedng z mozliwych opcji:

- Ponownego certyfikatu PLI CBD,

- Ponownego certyfikatu SOU zachowujgc dotychczasowy login,

- Ponownego certyfikatu SOU wraz z nowym loginem.

Wzér Whniosku jest dostepny na stronie https://bip.uke.gov.pl/ w zaktadce
Dokumenty-PLI CBD. Wypetniony wniosek zgodnie z KRS (Krajowy Rejestr Sgdowy)
lub CEIDG ( Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej) nalezy
przesta¢ w formie elektronicznej poprzez PUE, ePUAP lub e-Doreczenie, jako
whniosek ogdlny.

Po pozytywnym rozparzeniu Wniosku o podtgczenie PT do PLI CBD, obstuga PLI CBD
przygotowuje certyfikaty umozliwiajgce dostep do aplikacji PLI CBD.

W zaleznosci od wybranej platformy obstuga PLI CBD przesyta certyfikaty oraz
Instrukcje uzytkownika SOU na PUE, ePUAP lub e-Doreczenie. Spersonalizowana
instrukcja podtgczeniowa wysytana jest na adres e-mail osoby wskazanej we
Whniosku, jako upowaznionej do kontaktowania sie z Obstugg PLI CBD.

PT pobiera z PUE, ePUAP lub e-Doreczenia certyfikaty oraz Instrukcje uzytkownika
SOU i potwierdza to poprzez przestanie tej informacji na adres email:
certyfikaty@plicbd.gov.pl. Po otrzymaniu emaila z potwierdzeniem odbioru,
obstuga PLI CBD przekazuje poprzez SMS-a hasto do certyfikatu.

Wzdér wiadomosci do wystania:

TEMAT: ,Potwierdzenie odbioru certyfikatu dla RPT........ ”

TRESC: Potwierdzam w imieniu <nazwa firmy> <RPT........> otrzymanie certyfikatu i
instrukcji.



Sposéb 2

1.

Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie Wydanie certyfikatow klienckich — OPR/SOU.

W zgtoszeniu nalezy wklei¢ tres¢ wygenerowanego wczesniej requestu (w ramach
danego zgtoszenia rowniez w formie tekstu zostanie wklejony nowy certyfikat —
kodowany w formacie BASE64). Wypetniajgc formularz zgtoszenia wymiany
certyfikatu nalezy poda¢ numer seryjny dotychczasowego certyfikatu.

Wytyczne dla generowania request’ow:

E112 / NP (aplikacyjny OPR)

Common Name (CN) — OPR-xxxxx-0001
Organization Name (O) — nazwa operatora
Organization Unit (OU) — OPR-xxxxx

(XXXXX — 5 cyfrowy identyfikator PT wg UKE — RPT)
Klucz RSA — 1024 bit.

SOU (aplikacyjny SOO)

Common Name (CN) — SOO-xxxxx

Organization Name (O) — nazwa operatora
Organization Unit (OU) — SOO-xxxxx

(XXXXX — 5 cyfrowy identyfikator PT wg UKE — RPT)
Klucz RSA — 1024 bit.

4.3.3 Wymiana/odnowienie certyfikatow serwerowych PLI CBD

Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie Wydanie certyfikatow serwerowych FTPS/HTTPS.

W zgtoszeniu nalezy wklei¢ tres¢ wygenerowanego wczesniej requestu (w ramach
danego zgtoszenia rowniez w formie tekstu zostanie wklejony nowy certyfikat —
kodowany w formacie BASE64). Wypetniajgc formularz zgtoszenia wymiany
certyfikatu nalezy poda¢ numer seryjny dotychczasowego certyfikatu danego
urzadzenia.

Wytyczne dla generowania request’ow:

HTTPS

Common Name (CN) — adres IP serwera, zgodny z adresacjg narzucong w
instrukcjach podtaczenia

Organization Name (O) — nazwa operatora

Organization Unit (OU) — APO-XXXXX

(XXXXX — 5 cyfrowy identyfikator PT wg UKE — RPT)

Klucz RSA — 1024 bit.

FTPS

Common Name (CN) — adres IP serwera, zgodny z adresacjg narzucong w
instrukcjach podtaczenia

Organization Name (O) — nazwa operatora



Organization Unit (OU) — SRO-XXXXX
(XXXXX — 5 cyfrowy identyfikator PT wg UKE — RPT)
Klucz RSA — 1024 bit.

Certyfikaty urzgdzen (NETWORK / HTTPS / FTPS) domyslnie tracg waznos¢ w dniu
wygenerowania nowych certyfikatow dla danego urzadzenia. Mozna w opisie
zgtoszenia wskazaé date, do jakiej dotychczasowy certyfikat powinien by¢ wazny by
nie utraci¢ ptynnosc dziatania. Nalezy przy tym pamietac, by data ta nie byta dtuzsza
niz 7 dni od daty zgtoszenia.

4.3.4 Wymiana/odnowienie certyfikatéw sieciowych PLI CBD

1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie Wydanie certyfikatéw sieciowych Network/IPSec

2. W zgtoszeniu nalezy wklei¢ tres¢ wygenerowanego wczesniej requestu (w ramach
danego zgtoszenia rowniez w formie tekstu zostanie wklejony nowy certyfikat —
kodowany w formacie BASE64). Wypetniajgc formularz zgtoszenia wymiany
certyfikatu nalezy podaé¢ numer seryjny dotychczasowego certyfikatu danego
urzadzenia.

Wytyczne dla generowania request’ow:

NETWORK (router — IPCec)

Common Name (CN) — FQDN (petna nazwa domenowa)
Organization Name (O) — nazwa operatora
Organization Unit (OU) — NEO-XXXXX

(XXXXX — 5 cyfrowy identyfikator PT wg UKE — RPT)
Klucz RSA — 2048 bit.

Certyfikaty urzgdzen (NETWORK / HTTPS / FTPS) domyslnie tracg waznos¢ w dniu
wygenerowania nowych certyfikatow dla danego urzadzenia. Mozna w opisie
zgtoszenia wskazaé date, do jakiej dotychczasowy certyfikat powinien by¢ wazny by
nie utraci¢ ptynnosc dziatania. Nalezy przy tym pamietac, by data ta nie byta dtuzsza
niz 7 dni od daty zgtoszenia.

5. Odtaczenie od PLI CBD
Sposéb 1

1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) sktada Wniosek o odtgczenie PT od PLI CBD.
Wzdr Wniosku jest dostepny na stronie https://bip.uke.gov.pl/ w zaktadce Dokumenty-
PLI CBD. Wypetniony wniosek zgodnie z KRS (Krajowy Rejestr Sgdowy) lub CEIDG (
Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej) nalezy przesta¢ w formie
elektronicznej poprzez PUE, ePUAP lub e-Doreczenie, jako wniosek ogdlny.

2. Obstuga PLI CBD sprawdza zasoby numeracyjne PT i procesy NP, w przypadku braku
numeracji przydzielonej i udostepnionej oraz numerdw przeniesionych wniosek zostaje
zaakceptowany i dezaktywowane zostajg certyfikaty oraz tgcza z PLI CBD.



Sposéb 2

1. Przedsiebiorca telekomunikacyjny (PT) poprzez System Obstugi Uzytkownika (SOU)
sktada zgtoszenie w kategorii - 1. Aktualizacja informacji o podmiotach, podkategoria -
5. Wniosek o odtgczenie od PLI CBD.

2. Obstuga PLI CBD sprawdza zasoby numeracyjne PT i procesy NP, w przypadku braku
numeracji przydzielonej i udostepnionej oraz spraw NP wniosek zostaje zaakceptowany

i dezaktywowane zostajg certyfikaty oraz tgcza z PLI CBD.

W przypadku wykreslenia PT z RPT konieczne jest ztozenie wniosku o odtgczenie od PLI CBD.



