Znak sprawy: BA.WZP.26.27.2024
Zalacznik nr 5 do SWZ
PROJEKT UMOWY
Umowa numer BA.WZP.26.27.2024

zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Urzedem Komunikacji Elektronicznej z siedzibg w Warszawie (01-211), ul.
Gietdowa 7/9, NIP 527-23-67-496, zwanym dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

a
..................................... z siedzibg W .eveeveeeeeee (me) przy ul. ................, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego Przez .........ceveeeeeeeceee Woarecveeieeeees cevvenns
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: ..........., REGON: ................, NIP:
................. , wysokos¢ kapitatu zaktadowego: ................... PLN, zwang ,Wykonawca”, reprezentowang
przez

zwanymi takze tacznie ,,Stronami”, o
nastepujgcej tresci:

§1
Do niniejszej umowy (dalej: ,Umowa”) stosuje sie przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320).

§ 2 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest przedtuzenie gwarancji i ustugi wsparcia technicznego producenta dla
klastra macierzy NetApp.

2. Szczegétowo Przedmiot Umowy zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada odpowiedni  potencjat techniczny,
kadrowy i ekonomiczny oraz posiada wymagang przez Zamawiajgcego autoryzacje producentéw
oprogramowania, niezbedng do wypetnienia postanowiert Umowy.

§ 3 Terminy i sposdb realizacji
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu dokument w wersji elektronicznej,
potwierdzajgcy zapewnienie Zamawiajgcemu ustugi wsparcia w terminie 7 dni od daty zawarcia
Umowy.

§ 4 Komunikacja miedzy Stronami
1. Ze strony Zamawiajgcego osobg upowazniong do kontaktow z Wykonawcg w sprawach

dotyczacych realizacji Umowy oraz do podpisania protokotu odbioru jest ....cceeeccene. , tel
.......................... ,e-Mail: e U e, TR s, €M e,

2. Do kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji Umowy oraz podpisania protokotu odbioru ze
strony Wykonawcy Wyznaczony jest ....ceeeeereeseeenens , tel.
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3. Zmiana o0s6b, o ktérych mowa w ust. 1-2 nie wymaga zmiany Umowy. Zmiana nastepuje poprzez
pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub oséb do
wykonywania czynnosci okreslonych w niniejszym paragrafie.

§ 5 Odbior

1. Zapewnienie ustugi przez Wykonawce Umowy zostanie potwierdzone podpisaniem protokotu
odbioru, sporzagdzonym przez Wykonawce w porozumieniu z Zamawiajgcym.

2. Wozér protokotu odbioru stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.

§ 6 Wynagrodzenie
1. Wynagrodzenie za prawidtowg realizacje Przedmiotu Umowy Strony ustality na kwote netto:

..................................................... 2t (stowni€:....ccoevvveeeccece s, ) + pOdatek VAT
WYSOKOSCI  eveerrseeseecnersansseesesssesseesnsssassseesnsssens Zt (Stfownie: .. ), co
stanowi  kwote brutto W WYSOKOSCI  eecercervecceesensceseesesseecnessnssseesnnsnnes 2t (stownie:
............................................................. ).

2. Kwota wymieniona w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej
i zgodnej z Umowa oraz obowigzujgcymi przepisami realizacji Przedmiotu Umowy.

3. Zapfata, o ktéorej mowa w ust. 1 nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr
.................................................................... , W terminie 21 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z podpisanym przez Zamawiajgcego
protokotem odbioru.

4. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 3, nie wymaga zawarcia aneksu
do Umowy. Zmiana nastepuje na podstawie ztozonego przez Wykonawce oswiadczenia o zmianie i
wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego. Oswiadczenie musi zosta¢ podpisane przez
osobe/ osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy i doreczone w formie pisemnej do
siedziby Zamawiajacego.

5. Fakture nalezy wystawié i dostarczy¢ w formie pisemnej lub elektronicznej. W przypadku faktury
pisemnej na adres: Urzad Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa,
natomiast w przypadku faktury elektronicznej z adresu Wykonawcy: .......cccceveeecevnreceeneenenn. na
adres Zamawiajgcego: sekretariat.bi@uke.gov.pl

6. W przypadku dostarczenia przez Wykonawce faktury w formie elektronicznej na inny adres e-mail
lub z innego adresu e-mail niz wskazany powyzej w ust. 5 taka fakture uznaje sie za niedostarczona.

§ 7 Kary umowne
1. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujgcych kar umownych w
przypadku:
1) niedotrzymania przez Wykonawce terminu, o ktérym mowa w § 3 Umowy — kwote w wysokosci
0,2 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;
2) naruszenia postanowien § 10 ust. 1-6 Umowy — kwote w wysokosci 0,2% wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazde pojedyncze naruszenie;
3) odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy —
kwote w wysokosci 20 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy,
2. Sumaryczny limit kar umownych, jakie mogg by¢ naliczone na podstawie Umowy, wynosi 100 %
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.
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3. W przypadku powstania szkody przenoszgcej wysokos¢ kar umownych okreslonych w Umowie,
Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogdlnych
okreslonych w Kodeksie cywilnym.

4. W przypadku wystgpienia okolicznosci uprawniajgcych Zamawiajgcego do naliczenia Wykonawcy
kary umownej, o ktérej mowa w ust. 1 , Zamawiajgcy naliczy kare umowng i wezwie Wykonawce
do jej zaptaty w terminie wskazanym w wezwaniu, nie krétszym niz 5 dni albo do przedstawienia w
tym terminie wyjasnien, oswiadczen lub dokumentow wskazujgcych na to, ze do naruszenia doszto
wskutek okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci. W przypadku braku
odpowiedzi Wykonawcy na wezwanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Zamawiajgcy
uzna, ze Wykonawca uznat zasadnos¢ i wysokos¢ naliczonej mu kary umownej i uprawniony bedzie
do jej potracenia z ptatnosci faktury VAT wystawionej przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza
zgode.

§ 8 Odstapienia od Umowy

1. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 3 Umowy, Zamawiajacy uprawniony
jest do odstgpienia od Umowy, zgodnie z art. 492 k.c. i zgdania kary umownej zgodnie z § 7 ust. 1
pkt 3 Umowy.

2. W przypadku czesciowej realizacji Umowy Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od
niezrealizowanej czesci Umowy. Wartos¢ kary umownej naleznej z tytutu odstgpienia od czesci
Umowy zostanie obliczona na podstawie wartosci wynagrodzenia naleznego za niezrealizowang
cze$¢ Przedmiotu Umowy.

§ 9 Dane adresowe
1. Wszelkie pisma i zawiadomienia zwigzane z Umowg bedag przez Strony doreczane za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazanych w § 4 Umowy.
2. Pisma zmierzajgce do zmiany lub ustania taczgcego Strony stosunku prawnego doreczane beda
bezposrednio do rgk drugiej Strony bgdZ wysytane listem poleconym na nastepujgce adresy: 1)
Zamawiajgcy: Urzad Komunikacji Elektronicznej
ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa.
2) WYKONaWCa: et
3. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych wskazanych w
ust. 2. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przestane na adres
uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za skutecznie doreczone.

§ 10 Poufnos¢ i ochrona danych
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy
niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich Zzrédta;

2) wykorzystania informaciji, o ktdrych mowa w pkt 1, jedynie w celach okreslonych w umowie;

3) podejmowania wszelkich niezbednych dziatan zapewniajacych, ze zadna z oséb uzyskujacych
informacje, o ktérych mowa w pkt 1, nie ujawni tych informacji aniich zrédta zaréwno w catosci
jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego upowaznienia
Zamawiajgcego;

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Wykonawcy, ktérym ujawnienie takie bedzie
uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep w zwigzku
z realizacjg zadan stuzbowych zwigzanych ze wspoétpracg Stron;

5) zapewnienia, aby pracownicy Wykonawcy, ktérym ujawniono informacje uzyskane w trakcie
realizacji umowy, zachowali w tajemnicy te informacje, rowniez po zakonczeniu realizacji
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umowy, miedzy innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia
poufnosci danych oraz odebranie od tych pracownikéw oswiadczen wraz z zobowigzaniem sie
do zachowania w tajemnicy tych danych.

Strony ustalajg, ze postanowienia ust. 1 nie majg zastosowania:

1) do informacji ogdlnie dostepnych oraz informacji, ktdre staty sie ogdlnie dostepne nie za
sprawa ktdrejkolwiek ze Stron umowy;

2) w przypadku, gdy odbiorcg informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie z
przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa;

3) w przypadku informacji, ktore udostepnia sie na mocy przepiséw powszechnie obowigzujgcego
prawa, w tym ustawy o dostepie do informacji publicznej.

Obowigzek zachowania tajemnicy bedzie obowigzywat przez czas obowigzywania umowy, a po jej

rozwigzaniu przez okres 2 lat z mozliwoscig zastrzezenia przez Zamawiajgcego przedtuzenia okresu

obowigzku zachowania tajemnicy w sytuacji, gdyby okreslone informacje nie stracity waloru

tajemnicy prawnie chronione;.

Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji umowy przestrzegaé obowigzujgcych u

Zamawiajgcego zasad bezpieczenstwa i ochrony informacji.

Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia z Zamawiajgcym sposobu przekazywania

korespondencji zawierajgcej informacje mogace mie¢ wpltyw na bezpieczerstwo informacji u

Zamawiajgcego.

W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice Wykonawca zobowigzany jest

zwrécic sie w formie pisemnej do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej watpliwosci.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych, w

szczegblnosci przepisdw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1, z pdzn. zm.) — dalej ,,RODO".

Strony oswiadczajg, ze dane kontaktowe reprezentantéw Stron udostepniane wzajemnie w § 4 ust.

1 i 2 umowy lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposdb w okresie obowigzywania

umowy, przekazywane sg w celu zapewnienia prawidtowej realizacji umowy. Udostepniane dane

kontaktowe obejmuja: imie i nazwisko, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu. Kazda ze

Stron bedzie administratorem danych kontaktowych, ktdre zostaty jej udostepnione w ramach

umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania w imieniu Zamawiajacego wszystkim osobom, ktérych

dane osobowe udostepnit, informacji, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1i 2 RODO, zgodnie z wzorem

zamieszczonym w zatgczniku nr 3 do umowy (Klauzula informacyjna Zamawiajgcego dla oséb

reprezentujacych Wykonawce oraz wykonujgcych umowe ze strony Wykonawcy).

§11
Postanowienia koncowe 1.

Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony.

2.

Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i zostata podpisana przez Strony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Wszelkie zmiany w tre$ci Umowy wymagajg zawarcia aneksu pod rygorem niewaznosci oraz mogg
by¢ dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej, ani przeniesé na nig swoich
wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy, bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie.

Wszelkie spory czy roszczenia miedzy Stronami wynikajgce z Umowy, powinny by¢ rozwigzywane
bez zbednej zwtoki — drogg negocjacji miedzy Stronami.
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6. W przypadku niepowodzenia tych negocjacji, zaistniate spory bedzie rozstrzygat sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360).

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Umowy.
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Zatacznik nr 2

PROTOKOL ODBIORU z dnia

Zamawiajacy:

Urzad Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa

Wykonawca:

Realizujgc postanowienia Umowy nr: ........c.ccoevveeueene Z2dNia e 202... r. Zamawiajacy

przyjmuje do odbioru:
Lp. Wyszczegdlnienie Wartos¢ brutto
(zt)
............. zt

1. ..................................................................

1. Dokumenty przekazane przy odbiorze:
O
2. Osoby uczestniczgce w odbiorze: Przedstawiciele Zamawiajgcego:
Przedstawiciele Wykonawcy:
3. Uwagi
4. Protokdt sporzadzono w dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
5. Na tym protokét zakoriczono i podpisano.
Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatacznik nr 3

Klauzula informacyjna Zamawiajacego dla oséb reprezentujacych Wykonawce
oraz wykonujgcych umowe ze strony Wykonawcy

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) ,RODO”, informujemy, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej
z siedzibg w Warszawie, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa.

Dane kontaktowe: Urzagd Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33 04
000, numer faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostepny na stronie
http://uke.gov.pl/kontakt/

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-mail:
iod@uke.gov.pl.

Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujgce imie i
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), ktére otrzymatod ... .... ... zsiedzibg w ... ... ..., w celu
realizacji zawartej umowy na Przedtuzenie gwarancji i ustugi wsparcia technicznego
producenta dla klastra macierzy NetApp.

Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarza¢ upowaznieni pracownicy Administratora, ktdrzy w
ramach wykonania swoich obowigzkdéw stuzbowych muszg posiada¢ do nich dostep.

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom
danych osobowych lub kategoriom odbiorcéw:

a) podmiotom, ktore przetwarzajg dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie zawartej
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty obstugujgce systemy
teleinformatyczne UKE lub udostepniajgce UKE narzedzia teleinformatyczne, podmioty
obstugujace i utrzymujace siec¢ telekomunikacyjng UKE, podmioty Swiadczace na rzecz UKE
ustugi doradcze, audytowe i pomoc prawng),

b) innym administratorom przetwarzajgcym dane we wiasnym imieniu (np. podmioty
prowadzgce dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska).

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ réwniez udostepniane podmiotom
upowaznionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepiséw prawa (np. organy
administracji, sady, stuzby panstwowe).

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania i rozliczenia umowy, a
nastepnie do celéw archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach kancelaryjno
archiwalnych UKE, przyjetych zgodnie z ustawg o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
7. W zwigzku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przystuguje Pani/Panu:

a) prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe,
a jezeli ma to miejsce uzyskanie dostepu do tresci tych danych oraz informac;ji dotyczacych
takiego przetwarzania,

b) prawo do uzyskania kopii danych osobowych,

c) prawo do sprostowania nieprawidtowych lub uzupetnienia niekompletnych danych, na
podstawie i zasadach okreslonych w art. 16 RODO,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach okreslonych w art.
18 RODO.
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Z tych praw moze Pani/Pan skorzysta¢ wysytajgc e-maila na adres: iod@uke.gov.pl.

Przepisy RODO okreélajg zakres, w jakim mozna skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw. Prezes
UKE jest uprawniony do weryfikacji tozsamosci wnioskujgcych.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie przez Prezesa UKE danych osobowych.

Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, w
odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposéb, ze w wyniku takiego
zautomatyzowanego przetwarzania mogtyby zapadac jakiekolwiek decyzje, miatyby byc

powodowane inne skutki prawne lub w inny sposéb miatoby to istotnie wptywac¢ na Pani/Pana
sytuacje.
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