Zalacznik nr 5 do SWZ
PROJEKT UMOWY
UMOWA nr BAWZP.26.22.2024
pomigdzy:

Skarbem Panstwa — Urzedem Komunikacji Elektronicznej [UKE] z siedzibg w Warszawie (kod
pocztowy: 01-211) przy ul. Gietdowej 7/9, NIP: 527-23-67-496, REGON: 017510794, zwanym dalej

»Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

....................................... z siedziba w ..........ccciiiiviiiiiieiee. (kod  pocztowy:
....................................... ) przy ul.  ....eiiieieiiciieee...,  wpisang  do
....................................... pod numerem wpisu

....................................... , NIP: e REGON:

uprawnionymi do reprezentacji zgodnie z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego nr

..., Stanowigcym Zalgcznik nr ................ do niniejszej Umowy / uprawionym/i do
reprezentacji na podstawie aktualnego, nieodwotanego na dzien zawarcia niniejszej Umowy
petnomocnictwa nr ... ... zdnia ................, udzielonego przez osoby uprawnione do reprezentacji ww.
podmiotu, zgodnie z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego nr ................, Stanowigcym

Zalgcznik nr ... ... do Umowy, zwanym dalej ,,Wykonawca'”,

W dalszej czgsci Umowy ,,Zamawiajacy” i ,,WWykonawca” zwani b¢da rowniez indywidualnie

,,Strona” lub tgcznie ,,Stronami”.

1 W przypadku wyboru podmiotéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, w tym konsorcjum, nalezy oznaczyé kazdy z tych
podmiotdw odrebnie, z powotaniem danych petnomocnika, jesli zostat ustanowiony m.in. do zawarcia Umowy; Zamawiajacy moze zazgdac
przed zawarciem Umowy w sprawie zamowienia publicznego Umowy regulujgcej wspétprace tych wykonawcdéw. w przypadku dwaéch lub
wiekszej ilosci podmiotow pod stronie Wykonawcy, ktérzy ztozyli wspdlnie oferte, pod pojeciem Wykonawcy w rozumieniu niniejszej
Umowy nalezy rozumiec wszystkie te podmioty razem wzigte.



Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania w trybie podstawowym bez
przeprowadzenia negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo

zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.).

Definicje

llekro¢ ponizsze pojecia zostang uzyte w Umowie jako zapisane wielkg litera, Strony nadaja im
znaczenie wskazane w definicjach:

Awaria — problem uniemozliwiajacy pracg znacznej liczby uzytkownikow badz uniemozliwiajacy
realizacje kluczowych proceséw Systemu PUE. Rodzaje awarii zostaty wskazane w zataczniku nr 1 do
Umowy — Opisie Przedmiotu Zamowienia.

Blad - niedzialanie lub nieprawidlowe dziatanie Systemu PUE niezaleznie od przyczyny takiej
nieprawidlowos$ci. W szczeg6lnosci Btgdem jest dzialanie Systemu PUE niezgodnie z Dokumentacja.
Btedom przypisane sa kategorie wskazane w zataczniku nr 1 do Umowy — Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia.

Dokumentacja - opis Systemu PUE obejmujacy wymagania oraz zataczniki opisujace zastane
Komponenty, jak rowniez elementy dodane, wymienione lub uzupetnione w ramach realizacji niniejszej
umowy jako efekt $wiadczonych ustug.

Dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku w godzinach 08:15-16:15, z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy na terytorium RP oraz w wyznaczone soboty robocze dla administracji
rzagdowej w godzinach 08:15-16:15.

Konfiguracja — dostosowanie niezb¢dnych parametréow w celu zapewnienia poprawnego dziatania
Systemu PUE oraz do potrzeb uzytkownika

Okres rozliczeniowy — okres miesieczny — pierwszy okres raportowy rozpoczyna si¢ w dniu zawarcia
Umowy, kolejne rozpoczynajg si¢ w dniu nastgpnym po zakonczeniu poprzedniego okresu
rozliczeniowego.

Prace dodatkowe — prace, ktore nie wchodza w zakres Ustugi Utrzymania i zostaty doktadnie
okreslone w zatgczniku nr 1 do Umowy — Opisie Przedmiotu Zaméwienia $wiadczone w ramach
zamowienia podstawowego i Prawa opcji.

Prawo opcji — $wiadczenie fakultatywne (wg decyzji Zamawiajacego) dodatkowych Ustug Utrzymania
lub Rozwoju Systemu zgodnie z wymaganiami Specyfikacji Warunkéw Zamowienia stanowigcej
podstawe do zlozenia oferty w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

Problem — rozbiezno$¢ lub nieprawidlowos¢ miedzy oczekiwanym i rzeczywistym zachowaniem
Systemu.

Protokol odbioru zlecenia Prac dodatkowych - dokument sporzadzony przez Wykonawce
zawierajacy wykaz wykonanych na zlecenie Zamawiajgcego Prac dodatkowych wraz z podaniem liczby

roboczogodzin.



Roboczogodzina - jednostka rozliczeniowa dotyczaca czasochtonnosci prac zleconych i wykonanych
przez Wykonawce. Jedna roboczogodzina to 60 minut.
Sprawozdanie — dokument sporzadzony przez Wykonawcg po kazdym Okresie rozliczeniowym
zawierajacy opis wykonanych czynnosci tj. co najmniej nastgpujgce informacje: rodzaj i opis Problemu,
date 1 godzing zgloszenia, date i godzing rozwigzania Problemu.
System PUE - zbudowana w architekturze mikroserwisowej Platforma Uslug Elektronicznych
Urzedu Komunikacji Elektronicznej wraz z jej modutami, komponentami oraz narzedziami (np.
kreatorem formularzy) wspodtpracujaca z innymi systemami wewngtrznymi np. ESOD wskazanymi w
Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, dostepny pod adresem pue.uke.gov.pl
Systemu Zgtoszeniowego Zamawiajgcego - systemu Jira Zamawiajycego
Usluga Utrzymania - Opisane Umowg ustugi majace na celu zapewnienie poprawnego dziatania
Systemu PUE oraz wsparcie Zamawiajacego w korzystaniu z Systemu PUE. W sktad ustugi wchodzi:

a. Dostarczenie informacji Koordynatorom,

b. Wsparcie eksploatacyjne,

€. Aktualizacja Systemu PUE i jego komponentow,

d. Usuwanie Bledow,

e. Prace dodatkowe.
Usluga Zmian i Rozwoju — Ustuga, wchodzaca w zakres Prac dodatkowych, ktorej celem jest

budowa nowych funkcjonalnosci lub modyfikacja istniejacych wiasciwosci Systemu PUE.

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie Ustugi Utrzymania Systemu PUE
2. W zakres Ustugi Utrzymania Systemu PUE wchodzi:

a) Wsparcie i aktualizacja

b) Prace dodatkowe w wymiarze 1100 roboczogodzin (kazda po 60 min.).
3. Szczegotowy zakres, zasady i parametry wykonywania Przedmiotu Umowy okresla zatacznik nr 1
do Umowy.
4. Przedmiotem Umowy objete jest takze przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw
majatkowych lub udzielenie licencji do poszczegdlnych Utwordw, na zasadach okreslonych w Umowie.
5. W ramach realizacji Ustugi Utrzymania Systemu PUE, gdy wdrazana jest ustuga wsparcia i
aktualizacji lub Prac dodatkowych polegajaca na Usludze Zmiany i Rozwoju Systemu PUE
Wykonaweca jest zobowigzany kazdorazowo do przygotowania Dokumentacji Systemu PUE w zakresie

wykonanych prac.



6. Wykonawca przyznaje Zamawiajacemu Prawo opcji do nabycia od niego dodatkowej ustugi Prac
Rozwojowych w wymiarze 220 roboczogodzin w drodze jednostronnych o§wiadczen sktadanych przez

Zamawiajgcego.

§2
Termin realizacji Umowy

1. Wykonawca od dnia podpisania Umowy zobowigzuje si¢ do zrealizowania Przedmiotu Umowy do
31.12.2024 r. (bez Prawa opcji).

2. Prace dodatkowe (bez Prawa opcji) bedg realizowane w terminie okreslonym w § 2 ust. 1 lub do
wyczerpania liczby roboczogodzin.

3. Prace dodatkowe w Prawie Opcji beda realizowane po wyczerpaniu liczby roboczogodzin Prac
Dodatkowych, o ktorych mowa w § 2 ust. 2, zleconych rowniez przez uptywem 31.12.2024 r. lub
do wyczerpania liczby roboczogodzin Prac dodatkowych w Prawie Opcji maksymalnie w terminie
do 30.06. 2025 roku.

4. Terminy spetniania §wiadczen zastrzega si¢ na korzy$¢ Zamawiajacego.

§3
Prawo opcji

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wykorzystania Prawa opcji.

2. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do skorzystania z Prawa opcji ani tez wykorzystania go
w pelnym zakresie i nie ponosi Zadnej odpowiedzialno$ci wzgledem Wykonawcey z tego tytutu.

3. O skorzystaniu z Prawa opcji w zakresie Prac dodatkowych Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce
pisemnie najp6zniej w terminie 30 Dni Roboczych przed koncem Terminu realizacji Umowy, o
ktérym mowa w § 2 ust. 1. wskazujac liczbe zamawianych roboczogodzin oraz termin ich realizacji.

4. Do realizacji Przedmiotu Umowy w ramach Prawa opcji stosuje si¢ odpowiednio postanowienia

niniejszej Umowy.

§4
Zasady wspolpracy Stron

1. Strony deklarujg wspotprace w celu realizacji Umowy. W szczeg6lno$ci Strony zobowigzane sg do
wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢ wptyw na
wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdéznienia w zakresie realizacji Ustugi Utrzymania
Systemu PUE. Powyzsze nie wylacza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialno$ci Stron.

2.  Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy to takze
calej komunikacji miedzy Stronami. Wszystkie rezultaty Ustugi Utrzymania Systemu PUE — o ile

Umowa nie stanowi inaczej — zostang dostarczone w jezyku polskim.



3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z uslug osob
trzecich celem kontroli jako$ci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegdlnych prac objetych
Umowa, jak rowniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadajacym
pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego Wykonawca zobowiazany bedzie udzieli¢
niezwlocznie wszelkich informacji, danych i wyjasnien w zadanym zakresie oraz udostepnic i
zaprezentowac rezultaty Ustugi Utrzymania Systemu PUE (w tym takze w postaci nieukonczonej),
jak rowniez zapewni¢ mozliwo$¢ ich kontroli.

4. 7 uwagi na fakt, iz w informacjach oraz dokumentacji udostgpnianej wzajemnie pomi¢dzy
Stronami znajduja si¢ informacje zawierajace tajemnice prawnie chronione, Wykonawca
zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich postanowien zawartych w przepisach powszechnie
obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci zwigzanych z ochrong informacji prawnie chronionych, w
tym z ochrong danych osobowych, a takze ochrong tajemnicy przedsiebiorstwa, w zwiazku z czym
Strony zobowiazuja si¢ do podpisania wraz z Umowa, umowy o poufnosci i o przetwarzaniu danych

osobowych, ktora stanowi zatacznik nr 2 do Umowy.

§5
Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat techniczny, kadrowy i ekonomiczny oraz
posiada wymagana przez Zamawiajacego wiedze¢ w zakresie niezbednym do prawidlowego
wypelnienia postanowien niniejszej Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy do zachowania nalezytej
staranno$ci wymaganej w obrocie gospodarczym, ocenianej z uwzglednieniem zawodowego
charakteru Wykonawcy i standardow ogdlnie przyjetych w obrocie profesjonalnym.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu w zakresie wykonywania Przedmiotu Umowy wszelkie
niezbedne prawa, w tym autorskie prawa majatkowe lub licencje do narzedzi, ktérymi si¢ bedzie
postugiwatl w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze wszelkie dane i informacje uzyskane przez Zamawiajacego w wyniku
wykonania Przedmiotu Umowy, nie sg objete tajemnicg przedsiebiorstwa Wykonawcy i jego
kontrahentow.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykorzystania Oprogramowania Systemu PUE przekazanego
przez Zamawiajgcego tylko i wytacznie na potrzeby realizacji Przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca z chwilag zawarcia Umowy nie moze bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej
na pisSmie tworzy¢, zbywac, ujawnia¢, kopiowac¢ lub udostgpniaé Oprogramowania Systemu PUE
lub jego modyfikacji wykonanych w ramach Przedmiotu Umowy.

7. Wykonawca przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy moze postugiwaé si¢ podwykonawcami w
zakresie wskazanym w ofercie albo w przypadku gdy postanowienia oferty nie stang si¢ integralng

czes$cig umowy w zakresie jakim Wykonawca uzyska pisemna, uprzednig zgod¢ Zamawiajacego.



8.

10.

11.

12.

13.

14.

W przypadku powierzenia podwykonawcy przez Wykonawce realizacji Przedmiotu Umowy,
Wykonawca jest zobowigzany do dokonania we wilasnym zakresie zaplaty wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy.

Wykonanie $wiadczen stanowigcych Przedmiot Umowy przez podwykonawcow nie zwalnia
Wykonawey z odpowiedzialnosci za wykonanie obowigzkow wynikajagcych z Umowy i
obowiazujacych przepisow prawa. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania lub
zaniechania dziatania podwykonawcow, tak jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie dziatania lub zaniechania
podwykonawcow, jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

Wykonawca oswiadcza, ze Wykonawca i podwykonawcy, ktorych zatrudni do wykonywania
zobowigzan Wykonawcy wynikajacych z niniejszej Umowy, $wiadczy¢ beda czynnos$ci objete
Przedmiotem Umowy w sposob zgodny z obowigzujagcymi przepisami prawa i niniejsza Umowa
oraz, ze posiadajg niezbedne umiejetnosci, kwalifikacje, doswiadczenie, uprawnienia i personel do
wykonania tych zobowigzan.

W razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po wykonaniu Umowy roszczen osob
trzecich Wykonawca o$wiadcza, ze bierze na siebie wszelka odpowiedzialno$¢ za roszczenia osob
trzecich z tytutu szkod materialnych lub na osobie, a wyniktych z wykonania Umowy przez
Wykonawce lub podwykonawcow.

Wykonawca nie podzleci podwykonawcom innych cze$ci Przedmiotu Umowy niz te, ktore
uzgodnity Strony lub tych na ktére Zamawiajacy wyrazit zgode.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w terminie 10 Dni Roboczych od dnia zakonczenia realizacji
Umowy, rozwigzania, wygasnigcia lub odstapienia od Umowy, dokona wraz z podwykonawcami
trwalego usunigcia ze wszystkich posiadanych no$nikéw Oprogramowania, danych oraz

udostepnionej przez Zamawiajacego Dokumentacji, potwierdzonego protokotami.

§6
Obowiazki Zamawiajacego

1. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wykonania niezbednych czynnosci zwigzanych z
realizacja Ustugi Utrzymania Systemu PUE.

2. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do udostepnienia Wykonawcy w terminie do 2 Dni Roboczych od
daty zawarcia Umowy, materiatéw, Dokumentacji, kodow, licencji w stanie takim jakie sg w
posiadaniu Zamawiajacego oraz posiadanych informacji niezbednych do realizacji Umowy przy
czym udostepnienie Dokumentacji Systemu oraz kodow zrédtowych i wynikowych Systemu PUE
zostanie udokumentowane protokotem.

3. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do wyptaty wynagrodzenia za wykonane przez Wykonawce prace

po uprzednim ich odbiorze i podpisaniu Protokotu odbioru zlecenia Prac dodatkowych lub



zaakceptowaniu i podpisaniu Sprawozdania dotyczacego miesigcznego Okresu Rozliczeniowego
Ustugi Utrzymania w zakresie wsparcia i aktualizacji.

4. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajacy jest zobowigzany do udzielenia
Wykonawcy wszelkich informacji oraz udostepnienia materiatow i dokumentacji znajdujacych si¢
w jego posiadaniu, ktore beda niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania Umowy przez
Wykonawece, o ile za§ sg objete prawnie chroniong tajemnicg, w przypadku gdy jest to konieczne
informacje i dokumentacja moze by¢ udostepniona, o ile mozliwe jest zachowanie zgodnos$ci z

warunkami udostepniania informacji prawnie chronionych.

§7
Przedstawiciele Stron i sposéb komunikacji miedzy Stronami
Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego przekazywania sobie niezwlocznie wszelkich informacji
mogacych mie¢ wplyw na realizacje Przedmiotu Umowy. Wykonawca niezwlocznie udzieli
odpowiedzi w formie pisemnej na zglaszane przez Zamawiajacego uwagi dotyczace realizacji
Przedmiotu Umowy w terminie nie dluzszym niz 2 Dni Robocze.
Koordynatorem Umowy odpowiedzialnym za bezposredni kontakt z Wykonawcg podczas
realizacji Umowy, kontrolowania przebiegu prac objetych Umowa, uzgadniania na roboczo

zakresu, sposobu i terminow $wiadczenia ustug oraz do akceptowania Sprawozdania oraz Protokotu

odbioru zlecenia Prac dodatkowych Zamawiajacy wyznacza: ...................cceeeven.n. , telefon:
.............................. padres e-mail: ..o Jub L
telefon: ... sadrese-mail: ...

Do odbioru prac w tym podpisywania Protokotu odbioru oraz zatwierdzania Sprawozdania
7amawiajaCy WyZNacza: ........c.oveueereneerannnnnn. Jtelefon: ...l ; adres e-mail:
Za bezposredni kontakt z Zamawiajacym oraz do odbioru prac w tym podpisywania Protokotu
odbioru oraz Sprawozdania, Wykonawca wyznacza: ..............ceceeiiiininn... , telefon:
.............................. ;adrese-mail: ..o

Preferowanym sposobem zglaszania zakresu, sposobu i terminu $wiadczenia ustug jest System
Zgloszeniowy Zamawiajacego, ktory zostanie udostepniony Wykonawcy przez Zamawiajacego. W
szczegblnych przypadkach dopuszczalna inna forma komunikacji (mail, telefon, pismo).

Zmiana osob, o ktorych mowa w ust. 2 i 4 niniejszego paragrafu nie wymaga zawarcia aneksu do
Umowy. Zmiana nastgpuje poprzez pisemne o$wiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu
zmiany 1 wskazaniu osoby lub 0s6b powotanych do realizacji czynnosci, o ktorych mowa w ust. 2
I 4. Strony zobowiazuja si¢ do kierowania wszelkiej korespondencji na adresy Stron podane w
komparycji Umowy lub na adres e-mail podane w niniejszym paragrafie.

Pisma zmierzajace do zmiany lub ustania tgczacego Strony stosunku prawnego dorgczane beda

bezposrednio do rak drugiej Strony badz wysytane listem poleconym na ponizsze adresy:



a Zamawiajacy: Urzad Komunikacji Elektronicznej, ul. Gieldowa 7/9, 01-211 Warszawa;

b Wykonawca:
Strony zobowiazuja sie¢ do wzajemnego informowania si¢ o kazdej zmianie danych wskazanych w
ust. 7. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przestane na adres
uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje si¢ za skutecznie doreczone.
Strony o$wiadczaja, ze dane kontaktowe personelu i reprezentantow Stron, zwane dalej ,,Danymi
kontaktowymi”, udostepniane wzajemnie w Umowie lub udostepnione drugiej Stronie w
jakikolwiek sposob w okresie obowigzywania Umowy, przekazywane sg w celu zapewnienia
prawidtowej i terminowej realizacji Umowy. Udostgpniane Dane kontaktowe obejmuja: imig i
nazwisko, stanowisko stuzbowe, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu. Kazda ze Stron
bedzie administratorem Danych kontaktowych, ktore zostaly jej udostgpnione w ramach Umowy.
Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ do przekazania w imieniu drugiej Strony wszystkim osobom,
ktérych Dane kontaktowe udostepnita, informacji, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1 i 2
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz.
UE.L Nr 119, str. 1, z p6zn. zm.).

§8

Personel Wykonawcy
Zalacznik nr 5 do Umowy wskazuje osoby wyznaczone przez Wykonawce do realizacji Umowy
(Zespot Wykonawcy). Wykonawca jest zobowigzany do tego, aby w sktad Zespotlu Wykonawcy
wchodzity co najmniej wszystkie osoby ujete w ofercie Wykonawcy posiadajace kwalifikacje
wskazane w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji Umowy przez osoby wskazane w zalaczniku nr 5 do
Umowy, przy czym zmiana ktorejkolwiek z osob na inng osobg moze nastapi¢ wylacznie za zgoda
Zamawiajacego wyrazong w formie pisemnej, a nowa osoba musi posiada¢ kwalifikacje i
doswiadczenie co najmniej rownorzgdne w stosunku do osoby, ktorg zastgpuje. Zmiana ww. osoby
nie stanowi zmiany Umowy.
W przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie mogt zapewni¢ osoby o co najmniej rownowaznych
kwalifikacjach lub do$wiadczeniu Zamawiajacy moze od Umowy odstapic, jezeli uzna, ze jej
wlasciwa realizacja jest zagrozona.
Wykonawca zobowiazuje si¢ zatrudni¢ na umowe o pracg co najmniej jedng osobe posiadajaca
umiejetnosci 1 doswiadczenie dotyczace zarzadzania bazami danych (informatyk ds. zarzadzania

bazami danych).



Wykonawca jest zobowigzany do zaproponowania z wilasnej inicjatywy zastgpstwa oséb
wymienionych w Zataczniku nr 5 do Umowy, w szczegdlnosci w przypadku: Smierci, choroby lub
wypadku ktorejkolwiek z ww. 0sob oraz w przypadku, gdy konieczne jest zastapienie ww. 0sOb z
innych przyczyn niz wyzej wymienione i ktore nie sg zalezne od Wykonawcy.

Zamawiajacy moze wystapi¢ z wnioskiem na piSmie o zmiang ktorejkolwiek z osdb, wskazanych
przez Wykonawce w Zataczniku nr 5 do Umowy, jezeli w jego opinii ta osoba wykonuje zlecone
jej prace w sposob nieefektywny lub nie wywiazuje si¢ z obowiazkoéw wynikajacych z Umowy lub
nie posiada odpowiednich kwalifikacji wymaganych przez Zamawiajacego i okreslonych w
Specyfikacji Warunkow Zamowienia oraz potwierdzonych przez Wykonawce w ofercie. W takiej
sytuacji Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 Dni
Roboczych zaproponowania Zamawiajagcemu innej osoby o co najmniej rownowaznych

kwalifikacjach.

§9
Warunki ptatno$ci
Rozliczenie Ustugi Utrzymania Systemu PUE i ptatnos¢ wynagrodzenia bg¢dzie nastgpowac po
kazdym Okresie rozliczeniowym.
Po zakonczeniu kazdego z Okresow rozliczeniowych Wykonawca w ciagu 2 Dni Roboczych
sporzadzi Sprawozdanie z wykonanych w danym Okresie rozliczeniowym Ustugi Utrzymania
Systemu PUE wraz z wskazaniem czasow realizacji zgloszen, w szczeg6lnos$ci ustugi wsparcia i
aktualizacji. Zatwierdzone Sprawozdanie bedzie podstawg do wystawienia faktury VAT za dany
Okres rozliczeniowy oraz bedzie dotgczane do niej.
Sprawozdanie podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajacego. W przypadku niezgtoszenia uwag do
treSci sprawozdania w terminie 2 Dni Roboczych od jego otrzymania przyjmuje sie, ze
Zamawiajacy zaakceptowat tres¢ Sprawozdania.
Zamawiajacy w terminie 2 Dni Roboczych od dnia otrzymania od Wykonawcy Sprawozdania
moze:
1) dokument zatwierdzi¢ - jezeli wszystkie Ustugi zostaty wykonane zgodnie z Umows;
2) odmoéwic zatwierdzenia Sprawozdania jezeli:

a) Ustugi nie zostaly wykonane, lub

b) Ustugi zostaly wykonane niezgodnie z Umows, lub

c) ze sprawozdania nie wynika, czy 1 w jaki sposob Ustlugi zostaly wykonane.
Odmawiajac zatwierdzenia Sprawozdania, Zamawiajacy zobowigzany jest wskazaé¢ Wykonawcy
powod odmowy zatwierdzenia Sprawozdania oraz zastrzezenia, co do wykonania Przedmiotu
Umowy lub sporzadzenia Sprawozdania.
Wykonawca w terminie 2 Dni Roboczych zobowigzany jest uwzgledni¢ zastrzezenia

Zamawiajacego poprzez:



10.

11.

12.

1) wykonanie Ushug;

2) uzupehienie Sprawozdania o brakujace informacje.
Wzér Sprawozdania zostat okreslony w Zataczniku nr 3 do Umowy.
Rozliczenie Ustugi Utrzymania w zakresie Prac dodatkowych i platnos¢ wynagrodzenia
nastepowac po odbiorze prac i podpisaniu przez Zamawiajacego Protokotu odbioru zlecenia Prac
dodatkowych.
Wzér Protokotu odbioru zlecenia Prac dodatkowych zostat okreslony w Zatgczniku nr 4 do Umowy.
Po zakonczeniu realizacji Prac dodatkowych zleconych Wykonawcy w formie pisemnej przez
Zamawiajacego Wykonawca sporzadzi Protokot odbioru zlecenia Prac dodatkowych i przekaze go
do Zamawiajgcego.
Podstawa do wyplaty wynagrodzenia za Prace dodatkowe jest ich odbidr oraz podpisanie przez
Zamawiajacego Protokotu odbioru zlecenia Prac dodatkowych.
Szczegoty odbioru Ustugi Utrzymania Systemu PUE zawiera zalacznik nr 1 do Umowy — Opis

Przedmiotu Zamowienia.

§ 10
Wynagrodzenie

Maksymalne Wynagrodzenie z tytutu prawidtowej realizacji ustug w okresie na jaki zostata zawarta

Umowa ustalono na taczng kwotg (171 (o IR 7k (stownie:
............................................................ ) + podatek VAT ..... % .ceevrvevenecenenn 7k
(Stownie: ... ) brutto: ......cociininnn 74 (stownie:

............................................................ ) zwanego dalej Wynagrodzeniem Brutto. W
sktad Wynagrodzenia Brutto wchodzi:
a Wynagrodzenie za miesieczny Okres Rozliczeniowy $wiadczenia Ustugi Utrzymania

Systemu PUE obejmujacej ustuge wsparcia i aktualizacji zostato ustalone na kwotg

miesigczng Netto i 7 (stownie:
............................................................ ) + podatek VAT ..... % ceverrernrninnnnn
Zb (stownie: ... ) Dbrutto: .....ccceceveieene zt
(STOWNIE: .ot ) co powigkszajac o ilo$¢
miesigcy od podpisania umowy stanowi taczng kwotg NEtto ......eeevveninnn 7} (stownie:
............................................................ ) + podatek VAT ..... % ceveururnrnininnn
Zb (stownie: ... ) brutto: ......ccieeeinene 7k
(STOWNIE: o e ), zwanego dalej

Wynagrodzeniem Miesigcznym za Okres Rozliczeniowy.
b Wynagrodzenie za Prace dodatkowe zostalo ustalone na kwotg netto ................. zt
(stownie:.......coooeviiiiiiiiiina, ) + podatek VAT ....% ... zt

(stownie:.................. ) za roboczogodzing i jego taczna maksymalna wysokos$¢ za liczbe



1100 roboczogodzin Prac dodatkowych w zamowieniu podstawowym ustalono na netto

.................. zZh (stownie: .........ooiiiiiiiii i) T pOdatek
AVZN) IR 7 Zh (stownie: ... )
brutto: .......cceinnnn Zh (STIOWNIE: ..o )

zwanego Wynagrodzeniem Maksymalnym za Prace Dodatkowe .

¢ Woynagrodzenie za Prace dodatkowe w Prawie Opcji w liczbie 220 roboczogodzin zostato
ustalone na kwote netto ................. zt (stownie:...........ooooiiii ) + podatek
VAT ... % ..o zt (slownie:.................. ) za roboczogodzing i jego laczna

maksymalna wysokos¢ za liczbe 220 roboczogodzin Prac dodatkowych w zaméwieniu

podstawowym ustalono na (0151 1 (0 zt (stownie:
............................................................ ) + podatek VAT ..... % ceeveverernncnnnns
Zd (stownie: ... ) brutto: .......cceeeene 7
(STOWNIE: ©oeii e ) zwanego Wynagrodzeniem

Opcjonalnym
Platno$¢ wynagrodzenia naleznego z tytutu $wiadczenia ustug w danym Okresie Rozliczeniowym
nastgpowac bedzie po jego zakonczeniu, na podstawie wystawianych przez Wykonawce faktur, do
ktorych dotaczone begdzie zatwierdzone przez Zamawiajacego Sprawozdanie. Na zadanie
Zamawiajacego Wykonawca moze wystawi¢ fakture za okres 2 tygodniowy $wiadczenia Ustugi
wraz z Sprawozdaniem .
Podstawa do wystawienia faktury w przypadku Prac dodatkowych bedzie podpisany przez obie
Strony Protokot odbioru zlecenia Prac dodatkowych, przygotowany przez Wykonawce i
zatwierdzony przez Zamawiajgcego. Wzor Protokotu stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.
Platnosci, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie beda nastgpowaé w formie przelewu na
rachunek bankowy Wykonawcy prowadzony przez.................... OMUMEIZE ...uvveranrannnnnnns W
terminie 21 dni od dnia ztoZenia w siedziby Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.
Faktur¢ VAT nalezy wystawi¢ i dostarczy¢ w formie pisemnej lub elektronicznej. W przypadku
faktury pisemnej na adres: (ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa), natomiast w przypadku faktury
elektronicznej z adresu Wykonawcy na adres Zamawiajgcego: (sekretariat.bp@uke.gov.pl). Adres
mailowy  z  ktoérego beda  wysylane faktury w formie elektronicznej
W przypadku dostarczenia przez Wykonawce faktury VAT w formie elektronicznej na inny adres
email lub z innego adresu e-mail niz wskazany powyzej w ust. 4 taka faktur¢ uznaje si¢ za
niedostarczong.
Na fakturze nalezy umiesci¢ numer identyfikacji podatkowej Zamawiajacego: ..................e.ne..
oraz informacjg, ze Przedmiot umowy realizowany jest na podstawie Umowy wraz ze wskazaniem

jej numeru.
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10.

11.
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13.

Zamawiajacy moze wstrzymac zaplate faktury VAT wystawione] niezgodnie obowigzujacymi
przepisami lub Umowa, do czasu otrzymania faktury korygujacej lub odpowiednio do momentu
ziszczenia si¢ wszystkich warunkéw okreslonych w tresci Umowy, ktorych spehienie jest
wymagane przed wystawieniem danej faktury, bez zobowiazania do zaptaty odsetek.

Jezeli Zamawiajacy nie uisci zaptaty w terminie, od prawidtowo i zgodnie z umowg wystawionej
faktury, Wykonawca ma prawo naliczy¢ Zamawiajagcemu za okres opoznienia odsetki wedtug
stopy odsetek ustawowych. Przed naliczeniem odsetek Wykonawca zawiadomi jednak na pismie
Zamawiajacego o istnieniu zaleglosci ze wskazaniem jej kwoty. Jezeli Zamawiajacy pokryje
zaleglos¢ w ciggu 7 dni od otrzymania tego zawiadomienia, Wykonawca nie bedzie naliczat mu
odsetek za opdznienie od zaplaconej kwoty.

Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 4, nie wymaga zawarcia aneksu
do umowy. Zmiana nast¢puje na podstawie ztozonego przez Wykonawce o$wiadczenia o zmianie
i wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego. O$wiadczenie musi zosta¢ podpisane przez
0sobg/ osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy i dorgczone w formie pisemnej do
siedziby Zamawiajacego.

Wykonawca moze wystawia¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tekst jedn. t.j.
Dz. U. 22020 r. poz. 1666 z pdzn. zm. — ,,Ustawa o Fakturowaniu”).

W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o ktorej mowa w ust. 13,
Wykonawca jest obowigzany do wyslania jej do Zamawiajacego za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania (,,PEF”’). Wystawiona przez Wykonawce ustrukturyzowana faktura
elektroniczna winna zawiera¢ elementy, o ktorych mowa w art. 1 Ustawy o Fakturowaniu, a nadto
faktura lub zatacznik do niej musi zawiera¢ numer Umowy, ktorych dotyczy.

Ustrukturyzowang fakture elektroniczng nalezy wysyta¢ na nastepujacy adres Zamawiajacego na
PEPPOL (NIP Zamawiajacego).

Za chwilg dorgczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawaé si¢ bedzie chwilg
wprowadzenia prawidtowo wystawionej faktury, zawierajacej wszystkie elementy, o ktérych mowa
w ust. 11 powyzej, do konta Zamawiajacego na PEF, w sposob umozliwiajacy Zamawiajagcemu
zapoznanie si¢ z jej treScig. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 pokrywa wszystkie koszty, jakie
poniesie Wykonawca z tytulu nalezytej, terminowej, zgodnej z Umowa oraz obowigzujacymi

przepisami realizacji Przedmiotu umowy.

§11
Warunki gwarancji i jakosci rekojmi
1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji na poprawna tj. wolng od bledow prace

wszystkich Zmian zrealizowanych i1 wdrozony przez Wykonawce w ramach Prac Dodatkowych



przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania bez zastrzezen Protokotu odbioru zlecenia Prac
dodatkowych, gdzie dana Zmiana zostala wykazana.

2. W przypadku pojawienia si¢ Problemu Wykonawca jest zobowigzany do jego bezptatnego
usunig¢cia w terminach wskazanych w zataczniku nr 1 do Umowy — Opisie Przedmiotu Zamowienia.
3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do ponoszenia we wilasnym zakresie wszelkich kosztow
zwigzanych z usuwaniem Problemow.

4. Zamawiajacy moze wykonywa¢ uprawnienia z tytutu rekojmi za wady fizyczne niezaleznie od
uprawnien wynikajacych z gwarancji jakosci.

5. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu.

§12
Kary umowne
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty Zamawiajacemu nastepujacych kar umownych w
ponizszych przypadkach:

1) stwierdzenia, ze Wykonawca realizuje Przedmiot Umowy w sposob wadliwy lub sprzeczny z
Umowa, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej — kwote w wysokosci 10% Wynagrodzenia Brutto, o
ktérym mowa w § 10 ust. 1 Umowy — za kazde stwierdzone naruszenie postanowien Umowy;

2) naruszenia ktoregokolwiek z obowigzkow, o ktorych mowa w zataczniku nr 2 do Umowy —
kwote w wysokosci zgodnej z podpisang umowa o poufnosci i 0 powierzeniu przetwarzania
danych osobowych (Zatgcznik nr 2 do umowy);

3) niespeknienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby,
o ktorej mowa w § 13 ust.1 Umowy — kwotg w wysokosci 1 000,00 zt — za kazdy stwierdzony
przypadek nieztozenia oswiadczen, dokumentéw lub wyjasnien, o ktérych mowa w § 13
Umowy lub za kazdy stwierdzony przypadek zlozenia os$wiadczen, dokumentéw badz
wyjasnien nieczynigcych zado$¢ wymaganiom okreslonym w Umowie;

4) odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
kwote w wysokos$ci 20% Wynagrodzenia Brutto, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 Umowy;

5) odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego Stronie — kwote w
wysokosci 20% Wynagrodzenia Brutto, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 Umowy;

6) Przekroczenie czasow SLA srodowiska produkcyjnego wskazanych w zatgczniku nr 1 pkt.

6.2.2.4.A:

a. Btad Krytyczny (B1) — za kazda godzing robocza — kwote w wysokosci 0,5%
Wynagrodzenia Miesigcznego za Okres Rozliczeniowy , o ktérym mowa w §10 ust.1
lit. a - za kazda rozpoczgta godzing zwtoki,

b. Btad Standardowy (B2) — za kazdy dzien roboczy - kwote w wysokosci 0,5%
Wynagrodzenia Miesigcznego za Okres Rozliczeniowy, o ktérym mowa w §10 ust. 1

lit. a - za kazdy rozpoczety dzien zwloki,
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14)

c. Btad Niekrytyczny (B3) — za kazdy dzien roboczy — kwote w wysokosci 0,2%
Wynagrodzenia Miesigcznego za Okres Rozliczeniowy, o ktorym mowa w §10 ust. 1
lit. a - za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

Przekroczenie czasow SLA $rodowiska Testowym wskazanych w zalaczniku nr 1 pkt.
6.2.2.4.B:

a. za kazda dzien roboczy - kwote w wysokosci w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia

Miesiecznego za Okres Rozliczeniowy, o ktorym mowa w §10 ust.1 lit. a - za kazdy

rozpoczety dzien zwloki ,

8)  Przekroczenie czasow SLA dla Wsparcia eksploatacyjnego wskazanego w zatgczniku
nr 1 pkt. 6.3.3.1:

a. za kazda godzing robocza - kwotg w wysokosci w wysokosci 0,1% Wynagrodzenia
Miesiecznego za Okres Rozliczeniowy , o ktorym mowa w §10 ust. 1 lit.a - za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki ,

Przekroczenie czaséw realizacji Prac dodatkowych (Usluga Awarii Niezaleznej oraz Ustuga
Zmiany i Rozwoju), za kazdy dzien zwtoki 0,2 % Wynagrodzenia Maksymalnego za Prace
Dodatkowe.

Kara umowna z tytulu odstapienia od Umowy jest nalezna Zamawiajacemu zard6wno w
przypadku odstapienia na podstawie niniejszej Umowy, jak i odstgpienia na podstawie
przepisow powszechnie obowigzujacego prawa.

Sumaryczny limit kar umownych, ktore moga by¢ naliczone na podstawie Umowy, wynosi
40% Wynagrodzenia Brutto, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 Umowy.

W przypadku powstania szkody przenoszacej wysoko$¢ kar umownych okre§lonych w
Umowie, Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach
ogolnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 2021
poz. 1509).

Kwoty kar umownych bedg platne w terminie wskazanym w zgdaniu Zamawiajgcego.
Powyzsze nie wylacza mozliwosci potracenia naliczonych kar z faktur VAT wystawionych
przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgodg.

Postanowienia ust. 1 nie maja zastosowania, w szczeg6lnosci, w przypadku wystapienia sity
wyzszej, przez ktorg na potrzeby niniejszej Umowy rozumie¢ nalezy zdarzenie zewngtrzne o
charakterze niezaleznym od Stron, ktérego Strony nie mogly przewidzie¢ przed zawarciem
Umowy oraz ktorego Strony nie mogly unikng¢, ani ktéremu nie mogly zapobiec przy
zachowaniu nalezytej starannosci. Za sile wyzsza uwazaé si¢ bedzie w szczegdlnosci:
powodz, pozar i inne kleski zywiolowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, dziatania
wojenne, nagle zatamania warunkow atmosferycznych, nagte przerwy w dostawie energii

elektrycznej, promieniowanie lub skazenia.



15) Odstapienie od Umowy nie wylacza ani nie ogranicza praw Zamawiajgcego do wystapienia
przeciwko Wykonawcy z roszczeniami o naprawienie szkody lub z roszczeniami o zaptate
zastrzezonych w Umowie kar umownych, jezeli roszczenia te opierajg si¢ na zdarzeniu
majgcym miejsce przed zlozeniem o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Odstapienie od
Umowy nie wylacza rowniez obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan Wykonawcy przewidzianej na
wypadek odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacych z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

16) Wykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

i czasowag niemozno$¢ uzytkowania Systemu PUE przez Zamawiajacego, jezeli
przerwa w uzytkowaniu nastgpita na skutek okolicznosci lezacych wytacznie po
stronie Zamawiajacego lub sity wyzsze;j;

i szkody powstalej w wyniku nieprawidlowego uzytkowania Systemu PUE przez
Zamawiajacego, w szczegoOlnosci niezgodnego z Dokumentacjg

i szkody powstate w wyniku korzystania z Systemu PUE przez Zamawiajacego
niezgodnie z jego przeznaczeniem;

iv  szkody powstale w wyniku niesprawnosci infrastruktury informatycznej
Zamawiajacego na ktorej zainstalowany jest System PUE,

v Wykonaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie Systemu PUE w przypadku

jako$ciowej zmiany w konfiguracji systemu, nie uzgodnionej z Wykonawca.

§13
Zatrudnienie

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce 0soby
posiadajacej umiejetnosci i do$wiadczenie w zarzadzaniu bazami danych (informatyka do baz
danych).

2. Wykonawca w terminie 3 Dni Roboczych od dnia zawarcia niniejszej Umowy zobowiazuje si¢
przedtozy¢ Zamawiajgcemu dowod zatrudnienia na podstawie umowy o pracg, w postaci
o$wiadczenia o zatrudnieniu osoby, o ktorej mowa w ust. 1 na podstawie umowy o prace,
zawierajacego w szczegoOlnosci: imie i nazwisko pracownika, rodzaj umowy o prace, zakres
obowiazkdéw i date zawarcia umowy o prace, a takze poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem przez
Wykonawce lub podwykonawcg i zanonimizowane kopie uméw o pracg, zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych, zawartych przez Wykonawce lub
podwykonawcg z osobami petnigcymi nadzor nad realizacja Umowy ze strony Wykonawcy.

3. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnoS$ci

kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce



wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktorym mowa w ust. 1, osob wskazanych do
realizacji Przedmiotu Umowy.

. Zamawiajacy uprawniony jest w szczeg6lnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow.

. W przypadku nieprzedstawienia wymaganych o$wiadczen, dokumentéw lub wyjasnien, o ktorych
mowa wust. 2, 4 lub w terminie wymaganym przez Zamawiajacego, Wykonawca zostanie
ponownie wezwany do ich ztozenia, wraz z wyznaczeniem dodatkowego terminu na dokonanie ww.
czynnos$ci. W przypadku niewywigzania si¢ Wykonawcy w dodatkowym terminie z obowigzku
ztozenia wymaganych oswiadczen, dokumentow lub wyjasnien, lub w przypadku ztozenia
o$wiadczen, dokumentow badz wyjasnien nieczynigcych zado$¢ wymaganiom okres§lonym w
niniejszej Umowie, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaplacenia Zamawiajagcemu kary umowne;j,
o ktérej mowa w § 12 ust. 1 pkt 3 Umowy.

. Niezlozenie przez Wykonawc¢ w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zgdanych przez
Zamawiajacego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespelnienie przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sob
wskazanych do realizacji Przedmiotu Umowy.

. W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynno$ci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie do spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace.

. W przypadku uzasadnionych watpliwos$ci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa

Inspekcje Pracy.

§14
Autorskie prawa majatkowe
1. W przypadku gdy wykonanie Przedmiotu Umowy nie wigze si¢ z powstaniem albo
wykorzystaniem praw autorskich nalezacych do Wykonawcy, Wykonawca wskaze w Protokole
Odbioru Prac Dodatkowych albo w Sprawozdaniu, iz w zakresie okresu rozliczeniowego albo w
zakresie zleconych Prac Dodatkowych autorskie prawa majatkowe nie powstaty i w danym
dokumencie stanowigcym postawe zaplaty wynagrodzenia Wykonawcy nie sg przedmiotem
transferu na Zamawiajgcego, wskazujac jednoczesnie zakres praw udzielanych Zamawiajagcemu
albo tytul prawny postugiwania si¢ ustugami i rozwigzaniami autorskimi wykonywanymi przez

Wykonawce i oddawanymi Zamawiajacemu do uzytku i stosowania.



2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajacego za potencjalne roszczenia z tytutu
naruszenia praw osob trzecich zwigzanych z przyslugujacymi im prawami do prac i ustug,
bedacych przedmiotem ustug Wykonawcy. Wykonawca o§wiadcza, iz jego o§wiadczenia w ww.
zakresie zawarte w Protokole Odbioru Prac Dodatkowych albo w Sprawozdaniu sg rozstrzygajace
co do ewentualnych roszczen w zakresie praw autorskich przystugujacych jemu samemu z tytutu

wykonania prac bgdacych Przedmiotem Umowy.

3. W przypadku gdy wykonanie prac bedacych Przedmiotem Umowy wigze si¢ z powstaniem
autorskich rozwigzan Wykonawcy albo z zastosowaniem autorskich rozwigzan nalezacych do

Wykonawcy wykonawca przeniesie je na Zamawiajacego na warunkach okreslonych Umowa.

4. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego, W ramach wynagrodzenia przystugujacego za okres
rozliczeniowy z chwila podpisania Sprawozdania albo w ramach wynagrodzenia za zlecone Prace
Dodatkowe z chwila podpisania Protokotu Odbioru Prac Dodatkowych, cato$¢ majatkowych praw
autorskich wraz z wytacznym prawem do wykonywania i zezwalania na wykonywanie autorskich
praw zaleznych do wszelkiego oprogramowania oraz do wszystkich dokumentow sporzadzonych
w ramach realizacji Umowy za prace wykonane w danych okresie rozliczeniowym albo na
postawie zlecenia wykonania Prac Dodatkowych oraz prawo wtasno$ci no$nikow, na jakich
dokumenty te przekazano Zamawiajacemu, stanowigcych utwor w rozumieniu ustawy z dnia 14

lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 z p6zn. zm.).

5. Z chwilg dokonania odbioru przez Zamawiajacego prac W Okresie ktorym powstaly prawa
autorskie, chocby w postaci nieukonczonej, majatkowe prawa autorskie powstate w ramach

wykonania prac przechodza na Zamawiajacego:

1) w zakresie, w jakim utwory nie stanowia programu komputerowego, Wykonawca przenosi
prawa do:

a) utrwalania i zwielokrotniania, w szczegdlno$ci wytwarzania dowolna technika jego
egzemplarzy, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktorych utwoér utrwalono —
wprowadzenie do obrotu, uzyczenie, najem, dzierzawa utworu w oryginale, jego
egzemplarzy badz kopii cyfrowych;

c) udostgpniania publicznie, w tym wystawiania, wySwietlania, odtwarzania oraz nadawania i
reemitowania, a takze publicznego udostgpniania w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do
utworu dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

d) dokonywania, rozpowszechniania i wykorzystywania opracowan, w tym wszelkich
modyfikacji, zmian i ulepszen utworu oraz wyrazania zgody na dokonywanie takich

czynnosci przez inne osoby w pelnym zakresie, jakie;



2) w zakresie, w jakim utwory stanowig programy komputerowe Wykonawca oprocz przeniesienia
praw do takich utworow w zakresie okreslonym w ust. 1 powyzej, przenosi takze prawa do:

a) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czg$ci jakimikolwiek §rodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotniania na potrzeby wprowadzania, wy$wietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania tego oprogramowania,
a takze wyrazania zgody na wykonywanie tych czynnosci;

b) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu Iub jakichkolwiek innych zmian
w oprogramowaniu i korzystania z tak zmienionego oprogramowania oraz wyrazania zgody
na dokonywanie takich czynnosci przez inne osoby;

c) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, oprogramowania lub jego kopii;

d) udostepnienia oprogramowania w taki sposob, aby kazda osoba mogta mie¢ do niego dostep
W czasie i miejscu przez siebie wybranym (np. przez sie¢ Internet), w tym udostgpnianie w
formie Software as a Service i podobnych;

e) wprowadzania i zapisywania w pamigci komputera wraz z prawem do wykonywania
modyfikacji;

f) wykorzystania do realizacji zadan bez jakichkolwiek ograniczen w ramach wszystkich ich
funkcjonalnosci i w dowolny sposob oraz przez nieograniczong liczbe uzytkownikow i osob
(réwniez spoza organizacji Zamawiajacego).

6. Przeniesienie praw autorskich z Wykonawcy na Zamawiajacego obejmuje jego prawo do
wykonywania i zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do utwordéw zawartych w
Przedmiocie Umowy, w tym na wykonywanie, rozpowszechnianie i korzystanie z opracowan tych

utworow, na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w poprzednim ustepie.

7. Dla uniknigcia watpliwosci co do zakresu przeniesienia majatkowych praw autorskich na
Zamawiajacego, Strony potwierdzaja, ze ich intencja bylo, aby Zamawiajacy nabyl cato$¢ tych
praw, w tym w zakresie pozwalajacym na swobodne korzystanie i modyfikowanie z Produktow
bez ograniczen czasowych i terytorialnych (na obszarze calego $§wiata). Strony zgodnie
postanawiajg, iz uprawnienia przystugujace Zamawiajgcemu na podstawie niniejszego
postanowienia  maja na  celu  zapewnienie  Zamawiajacemu  nieograniczonego
w czasie korzystania z Produktéw, w tym w celu realizacji zadan ustawowych oraz statutowych
Zamawiajacego oraz zapewnienia Zamawiajgcemu mozliwo$ci utrzymywania oraz rozwijania
Produktu bez udzialu Wykonawcy, w szczegélnosci powierzenie innemu niz Wykonawca
podmiotowi wykonania modyfikacji/zmian w Przedmiocie Umowy obejmujgcym Produkt albo

Produkty.

8. Przekazanie Produktu Zamawiajacemu rozumiane jest zardwno jako fizyczne wydanie
poszczegblnych egzemplarzy, jak tez kazde inne udostepnienie ich na rzecz Zamawiajacego, w

szczegoblnosci poprzez przekazanie lub umozliwienie pobrania w systemach informatycznych, w



tym takze w ramach zgloszenia do odbioru. Niezaleznie od sposobu przekazania Produktu , uznaje
si¢ je za dokonane jedynie o ile Zamawiajacy uzyska swobodny dostep do kodu zroédtowego

przekazanego Produktu.

9. Z chwilg odbioru przez Zamawiajacego Produktu, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego
wlasnos¢ nosnikow, na ktorych Produkt zostat utrwalony w chwili ich wydania, o ile wydanie
nastepuje przez przekazanie tych no$nikow w formie fizycznej,
a nie poprzez udostepnienie Produktu systemie informatycznym (w tym umozliwienie ich

pobrania).

10.Wykonawca zobowigzuje si¢ (na zasadzie art. 392 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdézn. zm.), Ze osoby trzecie uprawnione z tytulu
osobistych praw autorskich do utworéw zawartych w Produkcie nie bedg wykonywaé swoich
osobistych praw autorskich w stosunku do Zamawiajacego. Zarazem Wykonawca upowaznia
Zamawiajacego oraz jego nastepcoOw prawnych lub podmioty przez niego upowaznione do
wykonywania tych praw w imieniu tych oséb. W przypadku wystapienia przez osobg trzecig wobec
Zamawiajacego z roszczeniami z tytulu naruszenia osobistych praw autorskich, Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce, za§ Wykonawca niezwlocznie doprowadzi do jego wycofania lub
zaspokoi to roszczenie, zwalniajac Zamawiajacego z odpowiedzialno$ci wobec osoby trzeciej, w
szczegolnosci, o ile zaspokojenie roszczenia osoby trzeciej nie bedzie mozliwe w inny sposob,
Wykonawca niezwlocznie zmodyfikuje (zapewni modyfikacje) Produktu tak, by wyeliminowaé

takie naruszenie (przy zachowaniu petnej przydatnosci i funkcjonalnosci Produktu).

11.Wykonawca zobowiazuje si¢ do dostarczenia Zamawiajgcemu i aktualizowania kodow zrédtowych
do Przedmiotu Umowy, wraz z pelng dokumentacjg. Struktura i organizacja kodéw zrédlowych
musi by¢ czytelna dla Zamawiajacego i1 tatwa do rozbudowy (kod musi by¢ odpowiednio
uporzadkowany, a organizacja i elementy jezyka przejrzyste). Wykonawca powinien dostarczac
kod zrédtowy w formie edytowalnej wraz z przedstawieniem Przedmiotu Umowy do odbioru lub

w ramach $wiadczenia ustug gwarancyjnych.

12.Zamawiajacy ma prawo do wykonywania posiadanych autorskich praw majatkowych bez
jakichkolwiek ograniczen niezastrzezonych w Umowie, w szczegolnosci bez ograniczen

czasowych i terytorialnych , samodzielnie lub moze upowazni¢ do tego osoby trzecie.

13.Jezeli w ramach realizacji Umowy (w szczegdlnosci w ramach gwarancji) badz w zwiazku z nig
(w szczegdlno$ci w ramach realizacji uprawnien Zamawiajgcego z tytutu rgkojmi za wady
przedmiotu Umowy) dojdzie do modyfikacji przedmiotu praw wlasno$ci intelektualnej,
w szczegolnosci w formie naprawy bledow, Zamawiajacy z chwilg wydania tak zmienionego
przedmiotu praw wlasnosci intelektualnej uzyskuje w stosunku do niego uprawnienia

w pelnym zakresie przewidzianym w Umowie dla przedmiotu praw wilasnosci intelektualnej,



ktorego dotyczy modyfikacja, bez koniecznosci dokonywania dodatkowych optat ze strony

Zamawiajgcego.

§15
Przetwarzanie danych osobowych
. Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisOw rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119, s. 1, z p6zn. zm.) — dalej ,,RODO”.
. Strony o$wiadczaja, ze dane kontaktowe reprezentantow Stron udostepniane wzajemnie w Umowie
lub udostgpnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposdéb w okresie obowigzywania Umowy,
przekazywane sag w celu zapewnienia prawidtowej realizacji Umowy. Udostepniane dane
kontaktowe obejmuja: imi¢ i nazwisko, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu. Kazda
ze Stron bedzie administratorem danych kontaktowych, ktore zostaly jej udostepnione w ramach
Umowy.
. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie Danych Osobowych Zamawiajacego w
zakresie niezb¢dnym do wykonania Umowy na podstawie umowy o poufnosci i o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych stanowigcej Zatacznik nr 2 do Umowy.
. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania w imieniu Zamawiajacego Wszystkim osobom,
ktérych dane osobowe (w tym dane kontaktowe) udostepnit, informacji, o ktorych mowa w art. 14
ust. 1 i 2 RODO, zgodnie z zataczong klauzulg informacyjng Zamawiajacego zamieszczong w

zataczniku nr 6 do Umowy (Klauzula informacyjna Zamawiajacego).

§ 16

Zmiana Umowy
. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
. Na podstawie art. 455 ustawy Pzp, Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany Umowy, ktora nie
prowadzi do modyfikacji ogdlnego charakteru Umowy, a takze w przypadku wystapienia
nastepujacych okolicznos$ci:

1) zmiany przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, ktdéra ma wpltyw na termin, sposob

lub zakres realizacji Przedmiotu Umowy — zmiany polega¢ bedg na dostosowaniu Umowy do

zmienionych przepiséw prawa z zachowaniem ogdlnego charakteru Umowy;



2) wystgpienia okolicznosci nielezgcych po stronie Wykonawcy lub wynikajacych z
uzasadnionych potrzeb Zamawiajacego i skutkujacych niemozno$cig dotrzymania terminow
okreslonych w § 2 Umowy — zmiany polega¢ b¢da na zmianie terminéw realizacji Umowy.
Terminy te mogg ulec przedtuzeniu, nie wigcej jednak niz o czas trwania okolicznosci
uzasadniajacych zmiany;

3) zaistnienia sity wyzszej, ktora ma wptyw na prawidlowa realizacje¢ Przedmiotu Umowy, przez
ktora na potrzeby Umowy rozumie¢ nalezy zdarzenie zewnetrzne o charakterze niezaleznym
od Stron, ktérego Strony nie mogly przewidzie¢ przed zawarciem Umowy, oraz ktérego
Strony nie mogly unikna¢ ani ktéremu nie mogly zapobiec przy zachowaniu nalezytej
staranno$ci — zmiany polega¢ beda na dostosowaniu Umowy do zmienionych sita wyzsza
okolicznos$ci w zakresie, w jakim te okoliczno$ci wywarly wpltyw na terminy lub sposéb
realizacji Umowy;

4) wystagpienia przyczyny niezaleznej od Wykonawcy, zwigzanej z rownolegle prowadzonymi
przez Zamawiajacego projektami/ przedsiewzigciami IT majacymi wplyw na realizacje
Przedmiotu Umowy lub w zwiazku ze zmianami okoliczno$ci wynikajacymi ze specyfiki
dziatalnosci Zamawiajacego;

5) niezbedna jest zmiana sposobu lub zakresu $wiadczen wykonania Umowy, o ile zmiana taka
jest korzystna dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania zadan i
celow Zamawiajgcego.

. Zmiany, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie wprowadzane beda w zakresie niezbednym do

dostosowania Umowy do zaistniatych okoliczno$ci. Zmiany nie mogg w zadnym przypadku

stanowi¢ podstawy do zwigkszenia wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy. Kazda ze zmian, o

ktérych mowa w niniejszym paragrafie, moze natomiast skutkowa¢ obnizeniem wysokosci

wynagrodzenia Wykonawcy.

. Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o potrzebie dokonania zmiany przedstawiajgc opis zmiany.

. Wykonawca w trakcie realizacji Umowy moze zaproponowa¢ Zamawiajgcemu dokonanie tej

zmiany, ktora miesci¢ si¢ bedzie w katalogu zmian przewidzianych w niniejszym paragrafie.

Zamawiajacy moze wedtlug wlasnego uznania zatwierdzi¢ lub odrzuci¢ zmiane proponowana przez

Wykonawce bez dodatkowego uzasadnienia podjetej decyzji. Procedura zgtaszania i akceptacji

propozycji zmiany opisana w ust. 3-4 ma odpowiednie zastosowanie.

. Zmiany, o ktorych mowa w niniejszej Umowie (z wylaczeniem zmian nieistotnych w rozumieniu

ust. 7 ponizej), beda wprowadzone jedynie po zawarciu przez Strony, pod rygorem niewaznosci,

Aneksu do Umowy.

. Nie stanowi istotnej zmiany Umowy w szczegolnosci:

1) zmiana 0s6b wskazanych do kontaktéw migedzy Stronami, ani ich danych teleadresowych;

2) zmiana danych Wykonawcy wskazanych w Umowie, polegajacych na zmianie formy prawne;j,

firmy, danych teleadresowych, itp. (np. w wyniku zmiany siedziby, przeksztalcenia,



przejecia), pod warunkiem, ze zmiana nie prowadzi do zmiany podmiotowej po stronie
Wykonawcy;

3) zmiana numeru rachunku bankowego wskazanego w Umowie.

§17
Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od cze$ci lub catosci Umowy w przypadkach okreslonych w

przepisach obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od czgsci lub catosci Umowy z przyczyn lezacych po stronie

Wykonawcy, w szczegolnosci gdy:

1) Wykonawca zleca bez zgody Zamawiajacego wykonanie Umowy lub jej czgéci osobie
trzeciej, ktora nie uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajacego.

2) Wykonawca w sposob razacy narusza postanowienia Umowy;

3) jezeli Wykonawca bedzie w zwtoce w realizacji ktorejkolwiek z ustug o okres dtuzszy niz 14
dni;

4) Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe w szczegdlno$ci nie przedstawia
Harmonogramu Zmian lub nie stosuje si¢ do uwag Zamawiajacego lub narusza inne
postanowienia Umowy i w przypadku, gdy 7 dni od wezwania przez Zamawiajacego do
zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy i usunig¢cia ewentualnych
skutkdéw naruszen, Wykonawca nie stosuje si¢ do wezwania.

5) Wykonawca nie jest w stanie usung¢ lub nie zdota usunag¢ w wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie wad przedstawionych do odbioru Przedmiotu Umowy.

6) Zamawiajacy powezmie wiadomosci:

a) o przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utrata, modyfikacjg lub
nieuprawnionym ujawnieniem lub nieuprawnionym dostgpem do powierzonych
Wykonawcy danych osobowych, o ktorych mowa w §15,

b) niestosowania si¢ przez Wykonawce jako podmiotu przetwarzajacego do postanowien
umowy, o ktérych mowa w §15 oraz obowigzujacych przepisow prawa w zakresie
ochrony danych osobowych.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznos$ci

powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo

przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. W tym przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie
wynagrodzenia naleznego z tytulu nalezytego wykonania czg¢$ci Umowy.

Odstapienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci i wymaga

uzasadnienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia do naliczenia naleznych

kar umownych.



10.

11.

Strony zobowigzuja si¢ w terminie 7 dni od dnia odstgpienia od Umowy do sporzadzenia protokotu,
ktory bedzie stwierdzat stan realizacji Przedmiotu Umowy do dnia odstapienia od Umowy

Strony dokonujg rozliczenia prawidlowo wykonanych prac do dnia odstgpienia od Umowy w
oparciu 0 odpowiednie stosowanie postanowien Umowy w szczeg6lno$ci w zakresie procedur
odbioru, podstaw wystawiania faktur, terminow ptatnosci.

Odstapienie od realizacji czesci Umowy nie wplywa na realizacje jej pozostatych czgsci.

W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawca ma obowigzek wstrzymania realizacji prac w
trybie natychmiastowym, oraz zabezpieczenia wykonanej pracy i sprzgtu.

W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstapienie od Umowy wywiera skutek tylko w czgsci
dotyczacej niezrealizowanej czgsci zobowigzan, chyba, ze spetniona czg$¢ $wiadczenia nie bedzie
miata dla Strony odstepujacej od Umowy wartosci ze wzgledu na brak mozliwosci osiagniecia celu
okreslonego w Umowie. Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia z tytulu nalezytego
wykonanej czesci Umowy.

W przypadku rozwigzania umowy w trybie odstapienia, Zamawiajacy sporzadza inwentaryzacje
prac wykonanych i ich wycen¢. Zamawiajacy ma prawo odkupi¢ prace i dziela, wraz z
dokumentacjg i prawa autorskimi, wykonane w czgsci umowy nieodebranej, jesli maja dla niego
znaczenie ekonomiczne a Wykonawca wyrazi zgode na ich przeniesienie na podstawie podpisujac
protokotu odbioru sporzadzony wedtug wzoru Zatacznika nr 4 Protokotu odbioru zlecenia Prac
Dodatkowych 1 wystawiajagc fakture opiewajaca na kwote wynikajaca z inwentaryzacji,

nieprzekraczajaca wartosci prac wykonanych.

§18
Wypowiedzenie Umowy

. Niezaleznie od prawa Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy na zasadach, o ktérych mowa

powyzej, Stronom przyshuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesigcznego okresu
wypowiedzenia przy czym zlecenie dokonane w zakresie Prac Dodatkowych podlega wykonaniu,
przyjeciu i rozliczeniu.

W przypadku wypowiedzenia Umowy, o ktérym mowa w ust. | Wykonawca wykona uruchomione
Zlecenia zgodnie z Umowa.

W wypadku wypowiedzenia od Umowy ktorejkolwiek ze Stron, w terminie 7 dni od daty jej
wypowiedzenia przez ktorgkolwiek ze Stron Wykonawca, przy udziale Zamawiajacego,
Wykonawca sporzadzi protokot, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji Przedmiotu Umowy do dnia
wypowiedzenia od Umowy.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zosta¢ ztozone drugiej Stronie w formie pisemnej

pod rygorem niewaznosci i powinno zawiera¢ uzasadnienie.



§19
Waloryzacja wynagrodzenia
. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w § 10 ust. 1 pkt 1 Umowy zostanie odpowiednio
zmienione (zmniejszone lub zwigkszone) w wysokosci wynikajacej ze wskaznika wzrostu (spadku)
cen towarow i ustug konsumpcyjnych publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny (dalej
jako wskaznik GUS).
. Minimalny poziom zmiany wskaznika GUS, w wyniku ktérego wynagrodzenie Wykonawcy
zostanie zmienione wynosi 2% 1 jest to wskaznik wzrostu (spadku) cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych (poziom zmiany ceny) publikowanego przez Gléwny Urzad Statystyczny za
szosty miesigc realizacji Umowy w poréwnaniu z analogicznym miesigcem poprzedniego roku
kalendarzowego.
. Pierwsza zmiana wynagrodzenia na podstawie ust. 1 i 2 nastapi po uptywie 6 miesigcy od dnia
zawarcia Umowy, poczawszy od pierwszego pelnego miesigca kalendarzowego nastgpujacego po
tej dacie, na podstawie wskaznika GUS opublikowanego w szostym miesigcu realizacji Umowy w
poréownaniu z poprzednim miesigcem kalendarzowym.
. Wykonawca zobowigzany jest do wykazania wplywu zmiany wskaznika GUS na wykonanie
Przedmiotu Umowy. Wykazanie wpltywu nastepuje w formie pisemnej. Wykonawca sklada
wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty cen materialow 1
kosztow przed i po zmianie wynagrodzenia.
. Maksymalna warto§¢ zmiany wynagrodzenia, o ktoérej mowa w ust. 1-4 wynosi tacznie 10%
warto$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy, okreslonego w § 8 Umowy z dnia podpisania Umowy.
. Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w § 10 ust. 1 Umowy ulegnie zmianie o poniesione przez
wykonawce koszty:

1) przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustug, wprowadzonej odpowiednim aktem
prawnym — zmianie ulegnie wytacznie kwota VAT w stopniu wynikajacym z wprowadzone;j
zmiany, przy zachowaniu statej ceny netto;

2) w przypadku zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za pracg;

3) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokos$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatlowych;

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.



7. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktorych
mowa W ust. 6.

8. W przypadku zmian okreslonych w ust. 6 pkt 2-4 Wykonawca moze wystapi¢ do Zamawiajacego
z wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia, przedktadajac odpowiednie dokumenty potwierdzajace
zasadno$¢ ztozenia takiego wniosku. Wykonawca winien wykaza¢ ponad wszelka watpliwosc, ze
zaistniata zmiana ma bezposredni wplyw na koszty wykonania zamowienia oraz okresli¢ stopien,
w jakim wptynie ona na wysoko$¢ wynagrodzenia.

9. W wypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 6 pkt 1 warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni si¢, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.

10.W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 6 pkt 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajaca ze zwigkszenia wynagrodzen osob
bezposrednio wykonujacych zaméwienie do wysokosci aktualnie obowiagzujacego minimalnego
wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia.

11.W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 6 pkt 3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowiazany dodatkowo
ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia 0sob bezposrednio wykonujacych zamdéwienie na rzecz Zamawiajacego.

12.W przypadku zmiany, o ktorej mowa ust. 6 pkt 4 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo poniesé¢
w celu uwzglednienia tej zmiany w odniesieniu do 0sdb bezposrednio wykonujacych zamowienie
na rzecz Zamawiajacego.

13.Jezeli poziom zmiany kosztow zwigzanych z realizacjg Umowy jest nizszy niz 3% wynagrodzenia
okreslonego § 5 ust. 1 pkt 1, Zamawiajacy ma prawo pozostawi¢ wniosek o zawarcie aneksu do
Umowy bez rozpatrzenia.

14.Maksymalna dopuszczalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia brutto bedaca efektem zastosowania
powyzszych postanowien nie moze przekroczy¢ 5% wartosci wynagrodzenia okreslonego w § 10

ust. 1 pkt 1.

§ 20
Postanowienia koncowe
Wykonawca nie moze przenies¢ na 0sobe trzecig praw i obowiagzkow wynikajacych z umowy
bez zgody Zamawiajacego W tym przenie$¢ na osobe trzecig swoich wierzytelno$ci wynikajacych
z Umowy.
W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy Kodeksu

cywilnego, ustawy Prawo zamoéOwien publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach



pokrewnych, ustawy o ochronie danych osobowych, a takze ustawy Prawo wlasno$ci
przemystowe;j.
W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomig¢dzy postanowieniami Umowy, a trescig
zalgcznikéw 1 innych dokumentow stanowigcych integralng cze$¢ Umowy lub wytworzonych
przez Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.
W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy stang si¢ niewazne lub bezskuteczne, nie
wplynie to na inne postanowienia Umowy, ktoére pozostaja w mocy i sa wigzace we wzajemnych
stosunkach Stron wynikajacych z Umowy
Wszelkie spory czy roszczenia migdzy Stronami wynikajace z Umowy, powinny by¢
rozwigzywane bez zbednej zwloki — droga negocjacji migdzy Stronami. W przypadku
niepowodzenia negocjacji, zaistniate spory bedzie rozstrzygatl sad wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
Dniem podpisania Umowy jest jej podpisanie przez ostatnig ze Stron, jej realizacja nastapi nie
wcezesniej niz od 1 sierpnia 2024, jesli data podpisania Umowy bedzie wczesniejsza. W innym
przypadku Umowa wchodzi w zycie z chwila podpisania jej przez ostatnig ze Stron.
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$c:

1) Zalacznik numer 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia

2) Zatacznik numer 2 do Umowy — Umowa o poufno$ci i o powierzeniu przetwarzania

danych osobowych.

3) Zalacznik numer 3 do Umowy — Wzor sprawozdania z wykonanych prac.

4) Zatacznik numer 4 do Umowy — Wzér protokotu odbioru zlecenia Prac dodatkowych.

5) Zalacznik numer 5 do Umowy — Zespot Wykonawcy.

6) Zatgcznik numer 6 do Umowy — Klauzula informacyjna Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



Zalacznik nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamowienia



Zalacznik numer 2 do Umowy — umowa o poufnosci i o powierzeniu przetwarzania danych

osobowych

Umowa o poufnosci i o powierzeniu przetwarzania danych osobowych

pomiedzy:
Skarbem Panstwa — Urzedem Komunikacji Elektronicznej — z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Gietdowej, nr 7/9, (01-211 Warszawa), NIP 527-23-67-496, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

reprezentowanym przez:

a
............................... , zwang dalej Wykonawca”,
reprezentowang przez:
................ zwanymi dalej
wStronami”, o nastepujgcej
tresci:
§1
Dnia ............oe.ai 2024 r. pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca zostala zawarta umowa nr

BA.WZP.26.22.2024. na $wiadczenie ustugi utrzymania i zwigzanych z nig prac dodatkowych w

Systemie Platforma Ustug Elektronicznych Urzedu Komunikacji Elektroniczne;.

§2
Zamawiajacy jest lub bedzie w posiadaniu niepublikowanych informacji, ktére moga by¢ wykorzystane
w ramach realizacji przedmiotu umowy wymienionej w § 1 niniejszej umowy oraz jest administratorem
danych osobowych, ktorych wykorzystanie moze okaza¢ si¢ niezbedne w ramach realizacji umowy, o

ktérej mowa w § 1 niniejszej umowy.

§3
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy wymienionej
w § 1 niniejszej umowy niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich Zrodta;
2) wykorzystania informacji, o ktorych mowa w pkt 1, jedynie w celach okreslonych w Umowie
wymienionej w § 1 niniejszej umowy;
3) podejmowania wszelkich niezbednych dziatan zapewniajacych, ze zadna z 0so6b uzyskujacych

informacje, o ktérych mowa w pkt 1, nie ujawni tych informacji ani ich zroédta zarowno w catosci, jak i



w czgsci osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego upowaznienia Zamawiajacego;

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Wykonawcy, ktorym ujawnienie takie bedzie
uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep w zwigzku z
realizacjg zadan stuzbowych zwigzanych ze wspotpracg Stron;

5) zapewnienia, aby pracownicy Wykonawcy, ktorym ujawniono informacje uzyskane w trakcie
realizacji Umowy wymienionej w § 1 niniejszej umowy, zachowali w tajemnicy te informacje, rowniez
po zakonczeniu realizacji Umowy, mi¢dzy innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych
konsekwencjach naruszenia poufnosci danych.

2. Strony ustalajg, ze postanowienia ust. 1 nie majg zastosowania:

1) do informacji ogélnie dostgpnych oraz informacji, ktére staty si¢ ogdlnie dostgpne nie za sprawa
ktérejkolwiek ze Stron Umowy;

2) w przypadku, gdy odbiorca informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie z przepisami
powszechnie obowiazujacego prawa;

3) w przypadku informacji, ktore udostepnia si¢ na mocy przepiséw powszechnie obowiazujacego
prawa, w tym ustawy Prawo zamowien publicznych i ustawy o dostepie do informacji publiczne;j.

3. Obowigzek zachowania tajemnicy bedzie obowiazywal przez czas obowigzywania Umowy
wymienionej w § 1 niniejszej umowy, a po jej rozwigzaniu przez okres 5 lat z mozliwoscia zastrzezenia
przez Zamawiajacego przedluzenia okresu obowiazku zachowania tajemnicy w sytuacji, gdyby
okreslone informacje nie stracity waloru tajemnicy prawnie chronione;.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ w toku realizacji Umowy wymienionej w § 1 niniejszej umowy
przestrzega¢ obowigzujacych u Zamawiajacego zasad bezpieczenstwa i ochrony informacji.

5. Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia z Zamawiajgcym sposobu przekazywania korespondenc;ji
zawierajacej informacje mogace mie¢ wplyw na bezpieczenstwo informacji u Zamawiajacego.

6. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice Wykonawca zobowigzany jest

zwrdcic sie¢ w formie pisemnej do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej watpliwosci.

§4

1. Zamawiajacy o$wiadcza, ze przetwarza dane osobowe 0sob fizycznych, jako administrator w
rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1, z p6zn. zm.), zwanego dalej ,,RODO”.
Zakres powierzanych danych osobowych obejmuje: imi¢ i nazwisko, imi¢ ojca, data urodzenia, adres
zamieszkania lub pobytu, adres korespondencyjny, numer ewidencyjny PESEL, numer telefonu, adres
e-mail, dane konta ePUAP, inne informacje zawarte w aktach sprawy, przekazane przez podmioty
danych w konkretnej sprawie z ich inicjatywy.

2. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych osob fizycznych w zakresie



okreslonym w ust. 1, zwanych dalej ,,Danymi Osobowymi”, w celach opisanych w ust. 3 ponizej oraz
W sposob wskazany w niniejszej umowie.
3. Wykonawca bedzie przetwarzal Dane Osobowe wyltacznie w celu realizacji Umowy wymienionej w
§ 1 niniejszej umowy oraz wylacznie przez czas obowigzywania tej Umowy.
4. Wykonawca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych poprzez wykonywanie wszelkich
czynnosci uzasadnionych wykonywaniem Umowy wymienionej w § 1 niniejszej umowy oraz polecen
i instrukcji Zamawiajacego pozostajacych w zwiazku z tg Umowsg, w szczegolnosci Wykonawca jest
uprawniony do: utrwalania, zwielokrotniania, przechowywania i udostepniania Danych Osobowych w
zakresie i na zasadach wynikajacych z niniejszej umowy oraz polecen i instrukcji Zamawiajacego.
5. Wykonawca bedzie przetwarzal Dane Osobowe w nastepujacych lokalizacjach — siedzibie
Zamawiajacego oraz siedzibie Wykonawcy. Wykonawca niezwlocznie poinformuje Zamawiajacego o
wszelkich zmianach lokalizacji, w ktérych przetwarzane sag Dane Osobowe.
6. Wykonawca zapewnia, ze przetwarzanie Danych Osobowych przez Wykonawce i jego ewentualnych
podwykonawcow, bedzie sie¢ odbywato wylacznie na terytorium Polski.
7. Wykonawca moze korzysta¢ z ustug dalszego podmiotu przetwarzajacego wylacznie po uzyskaniu
uprzedniej, szczegotowej, pisemnej zgody Zamawiajgcego na dalsze powierzenie przetwarzania Danych
Osobowych wskazanemu dalszemu podmiotowi przetwarzajacemu.
8. W kazdym przypadku dalszego powierzenia przetwarzania Danych Osobowych na podstawie ust. 7,
Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie przekaza¢ Zamawiajacemu informacje o dacie zawarcia
umowy dalszego powierzenia przetwarzania Danych Osobowych, firmie, adresie siedziby dalszego
podmiotu przetwarzajacego oraz adresie rzeczywistego przetwarzania Danych Osobowych przez dalszy
podmiot przetwarzajacy. W przypadku jakichkolwiek zmian w zakresie dotyczacym dalszego podmiotu
przetwarzajagcego, miejsca przetwarzania przez niego Danych Osobowych, jego danych
identyfikacyjnych lub kontaktowych, Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac o nich
Zamawiajacego.
9. Pisemna umowa zawarta pomigdzy Wykonawcg a dalszym podmiotem przetwarzajagcym powinna
naktada¢ na dalszy podmiot przetwarzajacy, te same obowiazki ochrony danych jak te natozone na
Wykonawce. Ponadto pisemna umowa zawarta pomiedzy Wykonawcg a dalszym podmiotem
przetwarzajacym powinna naktada¢ na dalszy podmiot przetwarzajacy obowiazek:
a) niezwtocznego informowania Zamawiajacego o zadaniach na podstawie art. 15-22 RODO,
z ktorymi osoby, ktorych Dane Osobowe dotycza, zwrdcity si¢ bezposrednio do dalszego
podmiotu przetwarzajacego,
b) niezwlocznego, jednak w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od stwierdzenia naruszenia,
zgloszenia Zamawiajagcemu stwierdzonego naruszenia ochrony Danych Osobowych, o ktérych
mowa w art. 4 pkt 12 RODO,
c¢) udostepnienia Zamawiajagcemu wszelkich informacji niezbednych do wykazania spetnienia

obowigzkéw wynikajacych z umowy zawartej z Wykonawca.



10. Wykonawca zobowigzuje si¢ przedtozy¢ Zamawiajagcemu kopi¢ umowy zawartej z dalszym
podmiotem przetwarzajacym na kazde zgdanie Zamawiajacego w ciagu 3 dni roboczych od uzyskania
zadania przez Zamawiajgcego. Obowigzkowi temu czyni zado$¢ przedtozenie kopii, z ktorej usunigto
postanowienia zawierajace tajemnicg przedsicbiorstwa Wykonawcy lub dalszego podmiotu
przetwarzajacego, o ile postanowienia te nie odnosza si¢ do przetwarzania Danych Osobowych.
11. Zamawiajacy moze wycofa¢ zgode na dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych
dalszemu podmiotowi przetwarzajacemu, jesli z okoliczno$ci wynika, ze przetwarzanie przez niego
Danych Osobowych odbywa si¢ niezgodnie z prawem, niniejszag umowa lub zagraza bezpieczenstwu
Danych Osobowych. W przypadku wycofania zgody, Wykonawca jest zobowigzany niezwlocznie
doprowadzi¢ do zaprzestania przetwarzania danych przez dalszy podmiot przetwarzajacy.
12. Wykonawca zapewni, ze dalszy podmiot przetwarzajacy bedzie spelnia¢, w zakresie przetwarzania
Danych Osobowych, wszystkie wymagania ochrony danych osobowych wynikajace z przepisow prawa
1 postanowien niniejszej uUmowy.
13. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania dalszego
podmiotu przetwarzajacego jak za wlasne. W przypadku, gdyby w wyniku dziatania lub zaniechania
dalszego podmiotu przetwarzajgcego, Zamawiajacy poniost szkode, Wykonawca zobowiazuje si¢ do jej
naprawienia.
14. Wykonawca o$wiadcza, ze znane mu sg wszelkie obowiazki wynikajace z przepisow RODO, ktore
zobowiazany jest wykonywac podmiot przetwarzajacy dane osobowe.
15. Wykonawca zobowigzuje si¢ na biezgco $ledzi¢ zmiany regulacji ochrony danych osobowych i
dostosowywac sposdb przetwarzania danych, w szczegdlnosci procedury wewnetrzne i sposoby
zabezpieczenia Danych Osobowych, do aktualnych wymagan prawnych.
16. Wykonawca o$wiadcza, ze uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter,
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osob fizycznych o
réoznym prawdopodobienstwie wystapienia i wadze wdrozyl odpowiednie S$rodki techniczne i
organizacyjne, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku, w szczegdlnos$ci
ryzyku naruszenia ochrony danych osobowych, o ktorym mowa w art. 4 pkt 12 oraz art. 32 ust. 2 RODO.
17. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania przepisow
prawa, w tym RODO oraz postanowien niniejszej umowy. W szczegdlnosci Wykonawca jest
zobowiazany do:
a) zastosowania S$rodkow technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzanych Danych Osobowych, w tym zabezpieczenie Danych Osobowych przed ich
niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata,
zniszczeniem lub uszkodzeniem,
b) przeszkolenia w zakresie ochrony danych osobowych osob, ktore beda przetwarzaty Dane
Osobowe,

c) dopuszczenia do obstugi systemu informatycznego oraz urzadzen wchodzacych w jego sktad,



shuzgcych do przetwarzania Danych Osobowych, wylgcznie osdb posiadajgcych imienne
upowaznienie od Wykonawcy,
d) zapewnienia kontroli nad prawidlowos$cia przetwarzania Danych Osobowych,
¢) zapewnienia, aby osoby upowaznione do przetwarzania Danych Osobowych zachowaly w
tajemnicy te Dane Osobowe, rowniez po zakonczeniu realizacji Umowy, migdzy innymi
poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia poufnosci danych oraz
odebranie od tych os6b o$wiadczen o odbytym przez nie szkoleniu z zakresu ochrony danych
osobowych wraz z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy tych danych.
18. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec 0sob trzecich i Zamawiajacego za szkody wyrzadzone
w zwigzku z nieprzestrzeganiem RODO, jak i za przetwarzanie Danych Osobowych niezgodnie z
niniejsza umowsa.
19. Wykonawca obowiazany jest, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje,
pomagaé Zamawiajacemu wywigzac si¢ z obowiazkow okreslonych w art. 32—-36 RODO.
20. Wykonawca jest obowigzany, biorac pod uwage charakter przetwarzania, w miar¢ mozliwos$ci
pomagaé¢ Zamawiajacemu poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzac si¢ z
obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktorej Dane Osobowe dotycza, w zakresie wykonywania
jej praw okreslonych w rozdziale III RODO.
21. Wykonawca jest obowigzany pomaga¢ Zamawiajacemu wywiazaé si¢ z obowiazku zgloszenia
organowi nadzorczemu naruszenia ochrony Danych Osobowych oraz z obowiazku zawiadomienia osob,
ktorych dane dotyczg, o naruszeniu ochrony Danych Osobowych, zgodnie z art. 33 i 34 RODO.
22. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony Danych Osobowych lub naruszenia postanowien
niniejszej Umowy, Wykonawca obowigzany jest bez zbgdnej zwtoki, nie poézniej niz w ciagu 24 godzin
od stwierdzenia naruszenia zgtosi¢ Zamawiajgcemu stwierdzone naruszenie. Zgloszenie powinno co
najmniej:
a) opisywac¢ znane Wykonawcy okoliczno$ci zdarzenia stanowigcego naruszenie oraz jego
ustalonych lub podejrzewanych przyczyn,
b) opisywaé charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miar¢ mozliwosci
wskazywac kategorie i przyblizong liczbe osob, ktorych dane dotycza, oraz kategorie i
przyblizong liczbg wpisdéw Danych Osobowych, ktorych dotyczy naruszenie,
c) opisywac mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony Danych Osobowych,
d) opisywac $rodki proponowane przez Wykonawce w celu zaradzenia naruszeniu ochrony
Danych Osobowych, w tym w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych
skutkow.
23. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony Danych Osobowych, o ktorym mowa w art. 4 pkt 12
RODO Wykonawca:
a) niezwlocznie stosuje wszystkie konieczne $rodki techniczne i organizacyjne w celu

zaradzenia naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki



w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkow,
b) w przypadku, gdyby zastosowanie okreslonych $rodkéow miato Iub moglto wplynaé na
integralnos$¢ lub dostepnos¢ Danych Osobowych, niezwlocznie zwraca si¢ do Zamawiajacego
o0 zgodg na zastosowanie tych srodkow.
24. Wykonawca obowigzany jest ponadto wspotpracowac z Zamawiajacym w inny sposob niz okreslony
powyzej w celu wykrycia naruszenia, wyjasnienia jego charakteru oraz zaradzenia naruszeniu, w tym
zminimalizowania jego negatywnych konsekwencji.
25. Wykonawca obowigzany jest zachowaé¢ wszelkie informacje o naruszeniach ochrony Danych
Osobowych w tajemnicy i ujawniac je wylacznie Zamawiajacemu lub podmiotom uprawnionym do
otrzymania tych informacji na podstawie przepiséw prawa.
26. Wykonawca obowigzany jest, na podstawie dostepnych informacji, dokumentowaé wszelkie
naruszenia ochrony Danych Osobowych oraz naruszenia postanowien niniejszej umowy i prowadzi¢
rejestr naruszen Danych Osobowych.
27. Wykonawca udostgpnia Zamawiajgcemu rejestr naruszen, o ktorym mowa w ust. 26 powyzej w
zakresie dotyczacym realizacji Umowy wymienionej w §1 niniejszej umowy, na kazde zadanie
Zamawiajacego.
28. Wykonawca obowigzany jest niezwlocznie poinformowaé Zamawiajacego, jezeli zdaniem
Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw Unii Europejskie;j
lub panstwa cztonkowskiego o ochronie danych.
29. Wykonawca obowigzany jest niezwtocznie informowac¢ Zamawiajgcego o zadaniach na podstawie
art. 15-22 RODO, z ktorymi osoby, ktérych Dane Osobowe dotycza, zwrocity sie bezposrednio do
Wykonawcy.
30. Wykonawca obowigzany jest udostepni¢ Zamawiajagcemu wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkow natozonych na niego na mocy RODO lub niniejszej umowy oraz
umozliwi¢ Zamawiajagcemu lub audytorowi upowaznionemu przez Zamawiajacego przeprowadzenie
audytow, w tym inspekcji. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do:
a) udostgpnienia Zamawiajagcemu dokumentacji przetwarzania Danych Osobowych,
b) udostepnienia Zamawiajgcemu posiadanych zasobow niezbednych do przeprowadzenia
kontroli (np. pomieszczenia, pracownicy posiadajacy informacje o sposobie przetwarzania
danych osobowych, itp.),
¢) umozliwienia Zamawiajgcemu sporzadzania kopii dokumentow, dotyczacych przetwarzania
Danych Osobowych.
31. Zamawiajacy jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli za posrednictwem zewngtrznego
audytora, ktory moze egzekwowac¢ od Wykonawcy zobowigzania opisane w ust. 30 powyzej.
32. Po przeprowadzeniu audytu Zamawiajacy przedktada Wykonawcy protokoét pokontrolny, w ktorym
wskazuje na zakres ewentualnych niezgodno$ci zakresu, celow i sposobu przetwarzania Danych

Osobowych oraz moze sformutowac zalecenia pokontrolne.



33. Zamawiajacy obowigzany jest zawiadomi¢ Wykonawce o zamiarze przeprowadzenia audytu co
najmniej na 7 dni roboczych przed rozpoczeciem audytu.
34. Prowadzenie audytu nie moze powodowa¢ nadmiernych obcigzen dla Wykonawcy. W
szczegoblnosci audyt nie moze by¢ prowadzony poza zwyktymi godzinami pracy Wykonawcy w danym
budynku, lokalu lub innym pomieszczeniu, chyba, ze przeprowadzenie audytu jest uzasadnione nagly
potrzeba.
35. Wykonawca nie jest obowigzany umozliwi¢ Zamawiajacemu lub audytorowi upowaznionemu przez
Zamawiajacego przeprowadzenia wigcej niz jednego audytu, w tym inspekcji, w roku kalendarzowym.
Ograniczenie to nie dotyczy przypadku, gdy:
a) w ocenie Zamawiajacego przeprowadzenie audytu jest konieczne dla wyjasnienia naruszenia
ochrony Danych Osobowych lub uzasadnionych watpliwosci co do zgodnosci przetwarzania
przez Wykonawce Danych Osobowych z RODO lub postanowieniami niniejszej umowy,
b) organ nadzorczy natozyt na Zamawiajacego obowigzek przeprowadzenia audytu. W takim
przypadku Zamawiajacy powinien poda¢ przyczyng przeprowadzenia dodatkowego audytu w
zawiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 33 powyzej.
36. Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia przeprowadzenia przez wlasciwy organ nadzorczy
kontroli zgodnosci przetwarzania Danych Osobowych z przepisami prawa.
37. Wykonawca ma obowiazek niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciagu 3 dni od powzigcia
informacji, poinformowa¢ Zamawiajacego jesli Wykonawca otrzyma informacje o planowanej u
Wykonawcy kontroli organu nadzorczego.
38. Wykonawca ma ponadto obowigzek poinformowaé Zamawiajacego, na kazde jego zadanie, w
terminie 5 dni od otrzymania zadania o:
a) wszelkich kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych Danych Osobowych, w
szczegolnosci o srodkach technicznych 1 organizacyjnych zastosowanych przez Wykonawce, w
celu zabezpieczenia powierzonych Danych Osobowych,
b) o osobach upowaznionych przez Wykonawce do przetwarzania powierzonych Danych
Osobowych,
¢) o wynikach kontroli organu nadzorczego dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w
zakresie, w jakim dotyczg one powierzonych Danych Osobowych.
39. W przypadku wygasnigcia lub rozwigzania Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do:
a) natychmiastowego zaprzestania wszelkiego przetwarzania Danych Osobowych,
b) zwrotu lub usunig¢cia, zgodnie z wyborem Zamawiajacego, wszystkich posiadanych Danych
Osobowych niezaleznie od formy ich utrwalenia oraz usunigcia wszelkich ich istniejacych
kopi,
c) przekazania Zamawiajgcemu pisemnego o$wiadczenia, w ktorym potwierdzi Zze nie posiada
juz zadnych Danych Osobowych, ktorych przetwarzanie zostato mu powierzone na podstawie

niniejszej umowy.



40. Roszczenie o wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przetwarzania Danych Osobowych zaspokojone
jest w ramach wynagrodzenia wynikajacego z Umowy wymienionej w § 1 niniejszej umowy.
41. Wykonawca nie jest uprawniony do zadania od Zamawiajacego jakiegokolwiek dodatkowego

wynagrodzenia lub zwrotu kosztow poniesionych w zwigzku z przetwarzaniem Danych Osobowych.

§5
W przypadku niedotrzymania postanowien niniejszej umowy przez Wykonawce, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do zaplacenia kary umownej na rzecz Skarbu Panstwa w wysokosci: 50.000,00 zt
(stownie ztotych: piecdziesiat tysigcy) za kazde pojedyncze naruszenie. Skarb Panstwa moze zadac
odszkodowania przenoszacego wysokos¢ ww. kary umownej w celu naprawienia szkod poniesionych
przez Skarb Panstwa na skutek zaspokojenia uzasadnionych roszczen osob trzecich, wniesionych w
zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce jego zobowiagzan przewidzianych niniejsza umowa.
Wykonawca zobowiazuje si¢ ponadto do przystapienia na swoj koszt do jakiegokolwiek postepowania
sagdowego lub pozasgdowego toczacego si¢ z udziatem Skarbu Panstwa, a wyniktego z niedochowania

warunkow okreslonych w niniejszej umowie.

§6
W przypadku, gdy czes¢ udostepnianych informacji nalezy do kategorii informacji niejawnych w
rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2024 r. poz.

632), udostepnianie tej czgsci bedzie odbywac si¢ z poszanowaniem przepisOw tejze ustawy.
§7
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej wazno$ci formy pisemnej.

2. Zobowigzania zaciagni¢te w ramach niniejszej umowy pozostaja w mocy tak dtugo, jak dtugo jest to

uzasadnione wlasciwoscig tychze zobowigzan.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zalacznik nr 3 do Umowy — wzér sprawozdania z wykonanych prac

SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI USLUG UTRZYMANIA SYSTEMU PUE
SWIADCZONEJ NA PODSTAWIE UMOWY NR BA.WZP.26.22.2024

Zamawiajacy:

Skarb Panstwa — Urzad Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9,01-211 Warszawa

Wykonawca:
Sprawozdanie z wykonanej Ustugi Utrzymania Systemu PUEw okresie od....... do..........
Sposéb wykonania Uslugi
Data wykonania Uslugi oraz (wykaz wykonanych czynnos$¢ i
Lp. Rodzaj Ustugi

czas realizacji ushugi

sporzadzonych dokumentéw,

utwory i prawa do utworow)

Uwagi Zamawiajacego do Sprawozdania:

Z tytulu niedotrzymania terminéw reakcji

W WYSOKOSCi.eioneinriinnennnens 7k

(podpis)

nalezy naliczy¢ kar¢ umowna




Zamawiajgcy Wykonawca



Zalacznik nr 4 do Umowy — wzér protokelu odbioru zlecenia Prac dodatkowych

Protokot odbioru ZLECENIA Prac dodatkowych

ZdNIA e r.

Zamawiajacy:
Skarb Panstwa — Urzad Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa

Wykonawca:

Realizujac postanowienia Umowy nr: [...] z dnia [...] r.

Zamawiajacy przyjmuje przekazany przez Wykonawce wymieniony ponizej przedmiot

Zlecenia:
Liczba Warto$é Warto$¢
Lp. Wyszczegolnienie .
roboczogodzin netto (zI) | brutto (zI)
1.
2.
RAZEM:

Wykonawca os$wiadcza, ze przedstawiony do odbioru Przedmiot Umowy jest zgodny z przepisami

prawa oraz wymaganiami Zamawiajacego wymienionymi w OPZ i Umowie.

1. Przedmiot Zlecenia przekazany zostal w nastepujacy sposob:

2. Termin przedstawienia do

OADIOTU. ..o
3. Dokumentacja przekazana przy

OADIOTZE . . o oot e e



4, Utwory 1 prawa do utworow.

5. Zamawiajacy nie zglosit/zgtosit uwagi do przekazanego przedmiotu Zlecenia.

6. Uwagi Zamawiajacego do zakresu, terminu oraz sposobu przekazanego przedmiotu Zlecenia:

7. Osoby uczestniczace w odbiorze:

Przedstawiciel Zamawiajacego:

a) [...]

Przedstawiciel Wykonawcy:

b))  [.]

8. Protokot odbioru sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze

Stron.

9. Na tym protokoét odbioru zakonczono i podpisano.

Zamawiajacy: Wykonawca:

(podpis) (podpis)



Zalacznik nr 5 do Umowy — Zespo6t Wykonawcy

Zespol Wykonawcy

Lp.

Imie i nazwisko

Kwalifikacje oséb i ich doswiadczenie




Zalgcznik nr 6 do Umowy — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego

Klauzula informacyjna Zamawiajacego

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) ,,RODO”, informujemy, zZe:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzgdu Komunikacji Elektronicznej z
siedzibg w Warszawie, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa.

Dane kontaktowe: Urzad Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33 04 000, numer
faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostepny na stronie http://uke.gov.pl/kontakt/

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-mail:
iod@uke.gov.pl.

3. Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujace imi¢ i nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu), ktdre otrzymal od ...........cccceviviiiieciineiicieeee e , W celu
wykonywania zawartej umowy na $wiadczenie ushugi Utrzymania i zwigzanych z nig prac dodatkowych
w Systemie Platforma Ustug Elektronicznych UKE.

4. Pana/Pani dane osobowe beda przetwarza¢ upowaznieni pracownicy Administratora, ktoérzy w
ramach wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych muszg posiada¢ do nich dostep. Dane osobowe
przetwarzane przez Prezesa UKE moga by¢ udostgpniane innym odbiorcom danych osobowych lub

kategoriom odbiorcoéw:

a) podmiotom, ktére przetwarzaja dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie zawartej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty obstugujace systemy
teleinformatyczne UKE lub udostepniajace UKE narzgdzia teleinformatyczne, podmioty
obstugujace 1 utrzymujace sie¢ telekomunikacyjng UKE, podmioty $wiadczace na rzecz UKE

ustugi doradcze, audytowe i pomoc prawng),
b) innym administratorom przetwarzajacym dane we wlasnym imieniu (np. podmioty prowadzace
dziatalno$¢ pocztowa lub kurierska).
Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE moga by¢ rowniez udostgpniane podmiotom
upowaznionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepiséw prawa (np. organy

administracji, sady, stuzby panstwowe).


http://uke.gov.pl/kontakt/

5. Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania i rozliczenia umowy, a nastepnie
do celow archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach kancelaryjno archiwalnych UKE,
przyjetych zgodnie z ustawa o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

6. W zwiazku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przystuguje Pani/Panu:

a) prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe, a jezeli
ma to miejsce uzyskanie dostepu do tresci tych danych oraz informacji dotyczacych takiego
przetwarzania,

b) prawo do uzyskania kopii danych osobowych,

¢) prawo do sprostowania nieprawidtowych lub uzupehienia nieckompletnych danych, na podstawie

i zasadach okreslonych w art. 16 RODO,
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach okreslonych w art. 18
RODO.
Z tych praw moze Pani/Pan skorzysta¢ wysytajac e-maila na adres: iod@uke.gov.pl.
Przepisy RODO okreslajg zakres, w jakim mozna skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw. Prezes UKE
jest uprawniony do weryfikacji tozsamosci wnioskujacych.
7. Przyshuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych,

na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych.

8. Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, w
odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposob, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego
przetwarzania moglyby zapadaé jakiekolwiek decyzje, miatyby by¢ powodowane inne skutki prawne

lub w inny sposob miatoby to istotnie wptywac na Pani/Pana sytuacje.



