Znak sprawy: BA.WZP.26.14.2024
Zatacznik nr 8 do SWZ - PO ZMIANACH

Umowa nr BA..........cccevveeririunnnne
zawarta w dniu ................ roku w Warszawie, pomiedzy:

Zamawiajgcym: Skarbem Panstwa — Urzedem Komunikacji Elektronicznej z siedzibg w Warszawie
przy ulicy Gietdowej 7/9, 01-211 Warszawa, NIP: 5272367496, REGON: 017510794, zwanym w tresci
umowy ,,Nadawca” lub ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

zwanym w tresci umowy ,,Wykonawc3”, reprezentowanym przez:

zwanych dalej ,,Stronami”,
o nastepujacej tresci:

Strony oswiadczajg, ze na dzied zawarcia niniejszej umowy nie ulegly zmianie dane, ktére miatyby
wptyw na waznos$¢ niniejszej umowy i sg zgodne z dokumentami przedstawionymi na okolicznos¢ jej
zawarcia.

Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego
w trybie art. 275 pkt 1 w zwigzku z art. 359 pkt. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamédwien
publicznych (t.j. Dz.U. 22023 r. poz. 1605 ze zm.), w wyniku ktérego za najkorzystniejszg uznano oferte
Wykonawcy.

§1
Przedmiot umowy i postanowienia ogdlne

1. Przedmiotem umowy jest sSwiadczenie ustug pocztowych dla Centrali Urzedu Komunikacji
Elektronicznej z siedzibg w Warszawie oraz Delegatur Urzedu Komunikacji Elektronicznej
wskazanych w Zataczniku nr 2 do umowy.

2. Przedmiot umowy obejmuje przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek pocztowych
w obrocie krajowym oraz zagranicznym. Zakres ustug obejmuje rowniez zwrot do nadawcy
przesytek po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy.

3. Zamawiajacy wymaga, aby przesytki pocztowe byty dostarczane na zasadach okreslonych w nizej
wymienionych aktach prawnych:

1) ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1640);

2) ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2023 r.
poz. 775 ), zwana dalej réwniez , Kpa”;

3) rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 6 maja 2020 r. w sprawie szczegdtowych zasad
i trybu doreczania pism sgdowych w postepowaniu karnym (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 19);

4) rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 27 marca 2020 r. w sprawie szczegétowych zasad
i trybu doreczania pism organéw procesowych w postepowaniu karnym (Dz.U. z 2020 r. poz.
608);

5) rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 6 maja 2020 r. w sprawie szczegdtowego trybu
i sposobu doreczania pism sagdowych w postepowaniu cywilnym (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 19).
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4. Realizacja przedmiotowych ustug odbywac sie bedzie poprzez wtasciwe przygotowanie przez
Zamawiajgcego przesytek pocztowych do nadania (wzér prawidtowego adresowania okreslony jest
w Zataczniku nr 6 do umowy —Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych)
oraz sporzadzenie zestawienia ilosciowego nadanych przesytek nierejestrowanych oraz zestawienia
(ksigzki nadawczej) dla przesytek rejestrowanych. Przedmiotowe zestawienia beda sporzgdzane w
dwéch egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy i Zamawiajgcego. Zamawiajacy umieszczad
bedzie na przesytkach w sposéb czytelny i trwaty informacje jednoznacznie identyfikujace adresata
i nadawce, okreslajac jednoczesnie rodzaj przesytki oraz znak optaty lub informacje o sposobie
uiszczenia optaty za przesyitke.

5. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu jednoznaczne identyfikatory
przesytek rejestrowych ztozone z kodu paskowego oraz numeru identyfikujgcego przesytke
mozliwego do odczytania bez uzycia specjalistycznych urzadzen oraz oprogramowania, ktdre
Zamawiajgcy bedzie samodzielnie umieszczat poprzez naklejenie w ksigzce nadawczej, na przesytce
rejestrowej oraz na zwrotnym potwierdzeniu odbioru.

6. Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek pocztowych w stanie umozliwiajgcym
Wykonawcy doreczenie ich do adresata bez ubytku i uszkodzenia, okreslajgc jednoczesnie rodzaj
przesytki i znak optaty lub informacje o sposobie uiszczenia optaty za przesytke.

7. Przez przesytki pocztowe rozumie sie nastepujace rodzaje przesytek:

1) przesytki listowe nierejestrowane, tj. przesytki nadane i doreczone bez pokwitowania (listy
zwykte);
2) przesyiki listowe rejestrowane, tj. przesytki nadane i doreczone za pokwitowaniem.

8. Przesyitki pocztowe przygotowane do nadania bedg dostarczane przez Zamawiajgcego do placéwek
nadawczych, wskazanych przez Wykonawce, w godzinach 14.00-17.00, od poniedziatku do pigtku,
z wytgczeniem Swigt oraz z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Wskazane punkty
odbioru nie mogg znajdowad sie w odlegtosci (obliczonej w linii prostej) wiekszej niz 5 km od siedzib
Zamawiajacego.

9. Wykonawca zapewni doreczenie przesytek pocztowych nadanych przez Zamawiajgcego na catym
terenie Rzeczpospolitej Polskiej oraz poza jej granicami, w tym réwniez poza obszarem Unii
Europejskiej.

10.Doreczanie przesytek do Zamawiajacego odbywac sie bedzie w nastepujacych lokalizaciach UKE
(dalej okreslanych jako ,Lokalizacje”) od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem sobdt i dni
ustawowo wolnych od pracy (dalej okreslanych jako ,Dni Robocze”) i w _nastepujgcych

godzmach &Mykenawea—bedae—desta#eza#—p&e%%we—memﬂeezme

dnia do SIedZIbv Centrall UKE (o ktorel mowa w Zachznlku nr2 do umowv) t/ do godz. 10: 00

danego dnia;

ul. Gietdowa 7/9
01-211 Warszawa

I

Urzgd Komunikacji Elektronicznej (UKE) (Centrala)

1)2) do siedzib Delegatur UKE (o ktérych mowa w Zatgczniku nr 2 do umowy): tj. do godz. 13:00
danego dnia, z zastrzezeniem do Delegatury UKE w Lublinie do godz. 15:00 danego dnia — do
Delegatury UKE w Opolu do godz. 15:00 danego dnia — do Delegatury UKE w Gdyni do 15:00

danego dnia — do Delegatury UKE w Olsztynie w zakre5|e paczek pocztowvch do godz. 15:00.de

11.Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby Zamawiajgcego i Delegatur Zamawiajgcego awiza
w godzinach pracy Zamawiajgcego, tj. w godzinach 08:15-16:15.

12.Wykonawca bedzie dostarczat do siedzib Zamawiajgcego (zgodnie z adresem nadania przesytki
pocztowej rejestrowanej) pokwitowane przez adresata , potwierdzenie odbioru” niezwtocznie po
dokonaniu doreczenia przesytki, nie pdzniej jednak, niz w ciggu 30 dni roboczych od dnia jej
doreczenia. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie o prébie doreczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze
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odebraé przesytke. Po uptywie terminu odbioru przesytka zwracana jest Zamawiajagcemu wraz
z podaniem, w sposdb czytelny i jednoznaczny, przyczyny nie odebrania przez adresata. Dla spraw
prowadzonych w trybie Kpa przesytki, w przypadku niemoznosci ich doreczenia w sposéb wskazany
w art. 42 i 43 Kpa, beda awizowane dwukrotnie zgodnie zart. 44 § 1 pkt 1 oraz § 2i § 3 Kpa.

13.Przedmiot umowy obejmuje takze zwrot do siedzib Zamawiajgcego, zgodnie z adresem nadania
przesytki, niedoreczonych przesytek pocztowych, niezwtocznie po wyczerpaniu mozliwosci ich
doreczenia, z podaniem, w sposdb czytelny i jednoznaczny, przyczyny zwrotu.

14.Ustuge pocztowa w zakresie przesyiki rejestrowej uwaza sie za niewykonang jezeli doreczenie
przesytki rejestrowej lub zawiadomienie o prdbie jej doreczenia nie nastgpito w terminie 14 dni od
dnia nadania.

15.Nadawanie przesytek pocztowych objetych przedmiotem umowy, w przypadku braku zastrzezen,
nastepowac bedzie w dniu ich przekazania Wykonawcy przez Zamawiajgcego. W przypadku
przesytek priorytetowych przekazanych przez Zamawiajgcego po godz. 15:00 ich nadanie
nastepowac bedzie nie pdzniej niz w dniu nastepnym — w przypadku takim, Wykonawca potwierdzi
nadanie z dniem ztozenia przesytek w placéwce nadawcze;j.

16.Zamawiajacy bedzie korzystat wytacznie ze swojego opakowania przesytek, nie dopuszcza sie
stosowania opakowan Wykonawcy.

17.0pftata pocztowa (wynagrodzenie za realizacje ustugi) bedzie wnoszona:

1) z géry — przy uzyciu urzadzenia umozliwiajgcego naniesienie znaku optfaty pocztowej na
nadawang przesytke, a tym samym jej uiszczenie (np. maszyny frankujacej, zgodnie
z warunkami okreslonymi w Zataczniku nr 7 do umowy — Ogdlne warunki uzytkowania maszyny
do frankowania) lub

2) z dotu — za okresy miesieczne wykonywania ustug, na zasadzie opfaty skredytowanej.

18.Dane o planowanej ilosci przesytek pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, okreslone
w Zataczniku nr 1 do umowy majg charakter szacunkowy, stanowig element stuzacy do kalkulacji
ceny ofertowej oraz wyboru najkorzystniejszej oferty i nie stanowig ze strony Zamawiajacego
zobowigzania do nadawania przesytek w podanych w tym zatgczniku ilosciach.

19.Przesytki pocztowe stanowigce przedmiot umowy obejmujg w szczegdlnosci przesytki o formacie
S,M,L --:

Format S to przesytki o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekracza¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 230 mm,
szerokos¢ 160 mm. Maksymalna masa do 500 g.

Format M to przesytki o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum —zaden z wymiaréw nie moze przekracza¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 325 mm,
szerokos¢ 230 mm. Maksymalna masa do 1000 g.

Format L to przesytki o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie mogga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie przekracza 900 mm, przy czy dtugosé nie
moze przekracza¢ 600 mm. Maksymalna masa do 2000 g.

20.W ramach realizacji zamdwienia Zamawiajgcy dostosuje urzadzenia posiadane przez
Zamawiajgcego stuzgce do ustalania optat za przesytki (wagi) oraz nanoszenia tych opfat (np.
frankownica) na przesytki w sposdb umozliwiajgcy ich wykorzystanie w trakcie realizacji umowy.

21.Przesytki pocztowe nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane beda przez Wykonawce do
kazdego miejsca w kraju i zagranicg. W przypadku awizowania przesytek pocztowych w obrocie
krajowym nadanych przez Zamawiajgcego, przesytki te bedy odbierane przez adresatéw we
wtasciwie oznaczonych placdwkach odbiorczych Wykonawcy zlokalizowanych w kazdej gminie
w kraju. Ponadto:

1) jedna stata placéwka pocztowa, liczac srednio w skali kraju, powinna przypadaé na 6000
mieszkancow na terenie gmin miejskich i gmin miejsko-wiejskich;
2) jedna placéwka pocztowa, liczagc $rednio w skali kraju, powinna przypada¢ na 85 km?
powierzchni w gminach wiejskich;
3) w kazdej gminie powinna by¢ uruchomiona co najmniej jedna stata placéwka pocztowa;
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4) lokalizacja placowek pocztowych, o ktérych mowa w ust. 1-3, powinna uwzglednia¢ wystepujgce
na danym obszarze zapotrzebowanie na ustugi;

5) placowki pocztowe powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobdt, co
najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dziert ustawowo wolny od pracy, liczba
ta moze by¢ odpowiednio nizsza.

6) placowki pocztowe powinny zapewniaé osobom z niepetnosprawnoscig korzystanie z ustug
Swiadczonych przez te placéwki, zgodnie z art. 62 ustawy Prawo pocztowe.

§2
Zatrudnienie na podstawie umowy o prace

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze przy realizacji przedmiotu umowy co najmniej jedna osoba petnigca
nadzoér nad realizacja umowy ze strony Wykonawcy, bedzie przez Wykonawce zatrudniona na
podstawie umowy o prace (na czas nieokreslony lub na czas okreslony) przez caty okres trwania
umowy, W rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy (t.j. Dz.U. z 2023
r. poz. 1465).

2. Ptace oséb zatrudnionych w ramach realizacji zamdwienia bedg co najmniej na poziomie
minimalnego wynagrodzenia za prace, okreslonego zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 22070oraz z
2023 r. poz. 1667).

3. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie do spetniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w ust. 1, oséb wskazanych do realizacji przedmiotu
niniejszej umowy.

Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
WW. Wymogow.

4. Kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie
krétszym niz 5 dni roboczych, Wykonawca zobowigzuje sie przedtozyé dowdd zatrudnienia na
podstawie umowy o prace, w postaci oswiadczenia o zatrudnieniu pracownikdéw petnigcych nadzér
nad realizacjg umowy ze strony Wykonawcy (zawierajacego w szczegdlnosci: imie i nazwisko
pracownika, rodzaj umowy o prace, zakres obowigzkéw i date zawarcia umowy o prace), a takze
poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawece i zanonimizowanych kopii uméw o
prace, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych,
zawartych przez Wykonawce z osobami petnigcymi nadzér nad realizacja umowy ze strony
Wykonawcy.

5. W przypadku nieprzedstawienia wymaganych oswiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa w ust.
4, w terminie wymaganym przez Zamawiajgcego, Wykonawca zostanie ponownie wezwany do ich
ztozenia, wraz z wyznaczeniem dodatkowego terminu na dokonanie ww. czynnosci. W przypadku
niewywigzania sie Wykonawcy w dodatkowym terminie z obowigzku ztozenia wymaganych
oswiadczenn lub dokumentdéw, lub w przypadku ztozenia oswiadczen badz dokumentéw
nieczynigcych zado$¢ wymaganiom okreslonym w niniejszej umowie, Wykonawca bedzie
zobowigzany do zaptacenia Zamawiajgcemu kary umownej, o ktérej mowa w ust. 8 ponizej, za kazdy
nieztozony dokument lub oswiadczenie.

6. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez
Zamawiajgcego dowoddw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0séb
wskazanych do realizacji przedmiotu umowy.

7. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowq
Inspekcje Pracy.

8. Za kazdy stwierdzony przypadek nieztozenia dokumentu lub oswiadczenia, o ktérych mowa w ust.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9, tel. 22 53 49 295, faks: 22 53 49 341
Strona4 /11



4 powyzej lub za kazdy stwierdzony przypadek ztozenia oswiadczen badZz dokumentow
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. Za dzieA roboczy na potrzeby umowy uznaje sie kazdy dzied od poniedziatku do pigtku,
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§3
Okres obowigzywania umowy
. Przedmiot umowy realizowany bedzie sukcesywnie przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania
umowy lub do wyczerpania kwoty wynagrodzenia okreslonego w umowie, w zaleznosci od tego
ktdre zdarzenie wystgpi pierwsze.
. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ przedtuzenia okresu obowigzywania umowy w przypadku, gdy
w okresie 24 miesiecy nie zostanie wykorzystana kwota wynagrodzenia, okreslonego w umowie.

§4
Zasady rozliczen
. Zamawiajacy dokonywac bedzie wysytki przesytek pocztowych stosownie do potrzeb, a Wykonawca
oswiadcza, ze nie bedzie wzgledem Zamawiajgcego wnosit roszczen z tytutu mniejszej ilosci
wysytanych przesytek pocztowych niz okreslone w kalkulacji ceny ofertowe] oraz planowej liczbie
przesytek, stanowigcej Zatacznik nr 1 do umowy.
. Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot umowy na podstawie cen jednostkowych podanych
w kalkulacji ceny ofertowej oraz planowanej liczby przesytek, stanowigcej Zatgcznik nr 1 do umowy.
. Zastrzega sie, ze w przypadku wykonywania ustug nieujetych w Zataczniku nr 1 do umowy,
podstawag rozliczen bedg ceny wykonania ustug zawarte w obowigzujgcym w dniu nadania przesytki,
cenniku optat za ustugi Swiadczone przez Wykonawce w oparciu o przepisy ustawy Prawo pocztowe
oraz miedzynarodowe przepisy pocztowe.

§5
Osoby wskazane przez Strony do bezposrednich kontaktow
. Do bezposrednich kontaktéw z Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu umowy oraz
do kontrolowania przebiegu prac objetych umowa wyznaczona przez Zamawiajgcego jest Pan
Maciej Wielechowski, tel. +48 22 534 95 01, e-mail: maciej.wielechowski@uke.gov.pl lub Pani
Elwira Szymanska , tel. +48 22 534 93 43, e-mail: elwira.szymanska@uke.gov.pl
. Do kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji przedmiotu umowy Wykonawca wyznacza

. Zmiana 0sdb, o ktorych mowa w ust. 1-2 nie wymaga zawarcia aneksu do umowy. Zmiana nastepuje
poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub
0s6b powotanych do wykonywania czynnosci wskazanych w niniejszym paragrafie.

§6

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

. tagczne wynagrodzenie za wykonane ustugi pocztowe, w okresie obowigzywania umowy, nie
przekroczy kwoty netto ............. (stownie ztotych: .....ccvevveveicieee. ), brutto ............. (stownie
ztotych: e ).

. Wynagrodzenie za wykonane w okresie rozliczeniowym ustugi stanowi suma opfat za faktyczna
liczbe przesytek nadanych oraz zwrdconych po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia wedtug cen
jednostkowych podanych w Zataczniku nr 1 do umowy (ustalonych i obliczonych w oparciu
o dokumenty nadawcze) lub w przypadku przesytek nadanych oraz zwréconych na podstawie cen
zawartych w obowigzujgcym (w dacie zwrdcenia przesytek) cenniku optat za ustugi $wiadczone
przez Wykonawce w oparciu o przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz miedzynarodowe przepisy
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pocztowe. Wskazane w Zatgczniku nr 1 do umowy ceny jednostkowe sg cenami ryczattowymi
i nie podlegajg zmianie w trakcie obowigzywania umowy. Wykonawca nie moze do cen wskazach
w Zataczniku nr 1 do umowy dolicza¢ zadnych dodatkowych opfat.
3. Wynagrodzenie wymienione w ust. 1-2, obejmuje wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca
z tytutu nalezytej i zgodnejz umowa oraz obowigzujgcymi przepisami, realizacji przedmiotu umowy.
4. Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 2 ptatne bedzie:
1) z géry — przy uzyciu urzadzenia umozliwiajgcego naniesienie znaku opfaty pocztowej na
nadawang przesytke, a tym samym jej uiszczenie (np. maszyny frankujacej) lub
2) z dotu — za okresy miesieczne wykonywania ustug, na zasadzie optaty skredytowanej,
w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawce, przy czym prawidtowo
sporzadzona faktura nie moze zosta¢ dostarczona do siedziby Zamawiajacego pdzniej niz na 14
dni przed datg zaptaty.
5. Ptatnosci, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, dokonane bedg w formie przelewu bankowego
na rachunek Wykonawcy wskazany przez Wykonawce w fakturze VAT.
6. Zatermin dokonania ptatnosci uwaza sie date wptywu srodkdw na rachunek bankowy Wykonawcy
NIE ettt sttt er bt se e ereste st see e sanans - dla ptatnosci dokonywanej z dotu
MIF ettt ettt st see e sresaesneannens - dla ptatnosci dokonywanej z gory.
7. Zamawiajgcy o$wiadcza, 7ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng faktur wystawianych w
formie elektronicznej (faktury elektroniczne) przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2022r., poz. 931 z pdin. zm.), W
formacie PDF w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy i zobowigzuie sie:
- do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i
kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji,
lub
- przekazywania kazdorazowo na wskazany adres e-mail Wykonawcy: ..., ,_informaciji
zwrotnej potwierdzajgcej odbidr faktury. Informacja zwrotna potwierdzajgca odbidr faktury, bedzie
zawierata date otrzymania faktury przez Odbiorce, przez ktérg rozumieé nalezy date wptywu faktury
na adres skrzynki pocztowej Odbiorcy e-mail ................

§7
Kary umowne

1. Ztytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Przedmiotu umowy okreslonego w § 1 Umowy
Wykonawca zapfaci Zamawiajacego nalezne odszkodowanie i inne roszczenia zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 474) oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegblnosci zgodnie z ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1640), Regulaminami ustug Wykonawcy oraz przepisami miedzynarodowymi.

2. Zautrate przesytki poleconej, w tym poleconej ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru — Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu nalezne odszkodowanie w wysokosci zgdanej przez Zamawiajgcego, nie
wyzszej jednak niz pieciokrotnos$¢ optaty pobranej przez operatora wyznaczonego za traktowanie
przestanki pocztowej jako przesyitki polecone;j.

3. Za urate paczki pocztowej — Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie w
wysokosci zgdanej przez Zamawiajgcego, nie wyzszej jednak niz pieciokrotnosé optaty pobranej za
jej nadanie.

4. Odszkodowania wyptacane bedg na podstawie rozstrzygnie¢ postepowan reklamacyjnych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami w zakresie reklamacji ustugi pocztowej.

5. Niezaleznie od roszczen odszkodowawczych, o ktérych mowa w ust. 1-3 powyzej, zamawiajgcy ma
prawo do naliczenia nastepujacych kar umownych:.

1) w_ przypadku wypowiedzenia Umowy z przyczyn za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi
Wykonawca, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kary umownej w wysokosci
5% wynagrodzenia brutto, ktdre pozostato do wykorzystania w ramach Umowywprzypadki
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2) zaniedotrzymanie terminu rozpoczecia wykonywania umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1,
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt (stownie ztotych:

sto, 00/100), za kazdy dzien zwtoki zaniedetrzymanieterminu-rozpoczecia-wykenywania

. Zamawiajacy ma prawo do potragcania kwot kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy po
zakonczeniu procedury reklamacyjnej oraz po uprzednim uzgodnieniu i przedstawieniu Wykonawcy
noty ksiegowej obcigzeniowej z wartoscig naliczonej kary. W przypadku naliczenia Wykonawcy
przez Zamawiajgcego kary umownej, jej zaptata nastgpi w terminie 21 dni od dnia wystawienia noty
ksiegowej obcigzeniowej. Zamawiajgcy ma prawo samodzielnego dokonywania potrgcania kar
umownych z wierzytelnosci przystugujgcych Wykonawcy od Zamawiajgcego jedynie w przypadku,
gdy nota obcigzeniowa nie zostanie optacona w terminie, jednak dopiero po przeprowadzeniu przez
Wykonawce postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego zasadnos¢ i wysokos¢ naliczonej
kary umownej.

. W razie poniesienia szkody przewyzszajgcej wysokos¢ kar umownych, Zamawiajgcy moze dochodzié
odszkodowania uzupetfniajgcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach
ogdlnych.

. taczna, maksymalna wysokosé kar umownych nie przekroczy 40% wynagrodzenia brutto o ktérym
mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

§8
Zmiana wynagrodzenia
. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 Umowy zostanie odpowiednio zmienione

(zmniejszone lub zwiekszone) w wysokosci wynikajgcej ze wskaznika wzrostu (spadku) cen
towardw i ustug konsumpcyjnych publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny (dalej jako
wskaznik GUS).

. Minimalny poziom zmiany wskaznika GUS, w wyniku ktérego wynagrodzenie Wykonawcy zostanie
zmienione wynosi 2% i jest to wskaznik wzrostu (spadku) cen towardéw i ustug konsumpcyjnych
(poziom zmiany ceny) publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny za szdsty miesigc realizacji
Umowy w porédwnaniu z analogicznym miesigcem poprzedniego roku kalendarzowego.

. Pierwsza zmiana wynagrodzenia na podstawie ust. 1 i 2 nastapi po uptywie 6 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy, poczawszy od pierwszego petnego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po
tej dacie, na podstawie wskaznika GUS opublikowanego w széstym miesigcu realizacji Umowy w
poréwnaniu z poprzednim miesigcem kalendarzowym.

. W nastepnych latach realizacji Umowy wynagrodzenie bedzie podlegato zmianie co dwanascie
miesiecy, liczac od dnia podpisania umowy, poczagwszy od pierwszego petnego miesigca
kalendarzowego nastepujgcego po tej dacie w wysokosci wynikajacej ze wskaznika wzrostu GUS za
poprzedni miesigc kalendarzowy w poréwnaniu z analogicznym miesigcem poprzedniego roku
kalendarzowego.

. Wykonawca zobowigzany jest do wykazania wptywu zmiany wskaznika GUS na wykonanie
Przedmiotu Umowy. Wykazanie wptywu nastepuje w formie pisemnej. Wykonawca sktada
wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty cen materiatéw i
kosztow przed i po zmianie wynagrodzenia.

. Maksymalna wartos$¢ zmiany wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 1-4 wynosi tgcznie 10% wartosci
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy z dnia podpisania Umowy.

. Wynagrodzenie Wykonawcy okresSlone w § 6 ust. 1 Umowy ulegnie zmianie o poniesione przez
wykonawce koszty:
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1) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug, wprowadzonej odpowiednim aktem
prawnym — zmianie ulegnie wyfacznie kwota VAT w stopniu wynikajgcym z wprowadzonej
zmiany, przy zachowaniu statej ceny netto;

2) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie
art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

3) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych;

- jezelizmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

8. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywaé bedzie od dnia wejscia w Zzycie zmian,
o ktérych mowa w ust. 7.

9. W przypadku zmian okreslonych w ust. 7 pkt 2-4 Wykonawca moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego z
whnioskiem o zmiane wynagrodzenia, przedktadajagc odpowiednie dokumenty potwierdzajgce
zasadnos$¢ ztozenia takiego wniosku. Wykonawca winien wykaza¢ ponad wszelkg watpliwosé, ze
zaistniata zmiana ma bezposredni wptyw na koszty wykonania zamdwienia oraz okresli¢ stopien,
w jakim wptynie ona na wysokos¢ wynagrodzenia.

10.W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 7 pkt 1 wartos¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.

11.W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 7 pkt 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajgcg ze zwiekszenia wynagrodzen oséb
bezposrednio wykonujgcych zamdwienie do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego
wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia.

12.W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 7 pkt 3 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo poniesé
w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia
0s6b bezposrednio wykonujgcych zamdwienie na rzecz Zamawiajgcego.

13.W przypadku zmiany, o ktérej mowa ust. 7 pkt 4 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo poniesé
w celu uwzglednienia tej zmiany w odniesieniu do oséb bezposrednio wykonujacych zaméwienie
na rzecz Zamawiajgcego.

89
Reklamacje
1. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nalezne odszkodowanie
i zaspokoi inne roszczenia, zgodnie z przepisami Rozdziatu 8 ustawy Prawo pocztowe.

2. Postepowanie reklamacyjne zwigzane z nieterminowym lub nienalezytym wykonaniem ustugi bedzie
prowadzone zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26
listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (tj. Dz. U. z 2019 r. poz.474). Reklamacje z
tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14 dni od dnia
nadania przesyiki rejestrowanej, z zastrzezeniem, iz:

a) termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym wynosi 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji;
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b) termin rozpatrzenia reklamacji na przesyiki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych;

c) termin na ztozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia
nadania;

d) termin na ztozenie reklamacji dla przesytek listowych w obrocie zagranicznym jest nie dtuzszy
niz 6 miesiecy liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem odrebnych
uregulowan obowigzujgcych dla poszczegdlnych administracji pocztowych.Reklamacje—z—tytutu

reklamaciji.
4. 7Zgtaszanie reklamacji przez Zamawiajgcego moze nastepowac :

1) za posrednictwem udostepnionej aplikacji elektronicznej Wykonawcy;

2) poprzez e-formularz — aktywna formatka na stronie Wykonawecy;

3) w wersji papierowej, na druku naktadu Wykonawcy, w placéwkach Wykonawcy (preferowana
forma).

§10
Rozwigzanie umowy

1. Zamawiajacy moze w kazdym czasie rozwigza¢ umowe bez wypowiedzenia, jezeli Wykonawca nie
dotrzymuje warunkéw umowy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do swiadczenia ustug zgodnie
Z umowa oraz obowigzujgcymi przepisami.

2. Zamawiajacy uprawniony jest do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, po uprzednim wezwaniu do
przywrdcenia stanu zgodnego z umowa, jezeli zajdzie jedna z ponizej wymienionych przestanek:

1) utrata przez Wykonawce uprawnien do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
w zakresie dziatalnos$ci pocztowej;

2) niespetnianie przez ktéragkolwiek wskazang w Zatacznikach nr 3 i 4 do umowy placéwke
Wykonawcy warunkdéw okreslonych w § 1 ust. 21 umowy;

3) trzykrotne zawinione niezachowanie przez Wykonawce tajemnicy pocztowej, o ktérej mowa w
art. 41 ustawy Prawo pocztowe;

4) trzykrotne przekroczenie terminu doreczenia pokwitowania, o ktérym mowa w § 1 ust. 11
umowy.

§11
Rozwigzanie sporow
Ewentualne spory, jakie mogg wynikngé w trakcie realizacji umowy, Strony bedg staraty sie rozwigzac
polubownie, a w przypadku nie dojscia do porozumienia, spor zostanie rozstrzygniety przez sad
miejscowo wtasciwy dla Zamawiajgcego.

§12
Adresy do korespondencji

1. Wszelka korespondencja bedzie wysytana na nastepujgce adresy:

1) Zamawiajacy: Urzad Komunikacji Elektronicznej ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa, tel.: tel.:
+48 22 534 93 43, fax. +48 22 534 91 62, e-mail: kancelaria@uke.gov.pl

2) WYKONAWCA: ......ocviiiieecte ettt ettt e e s es b saseneea s

2. Wszelkie pisma izawiadomienia zwigzane z umowg bedg przez Strony badz doreczane za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazanych w ust. 1.

3. Pisma zmierzajgce do zmiany lub ustania tgczacego Strony stosunku prawnego doreczane bedg
bezposrednio do rak drugiej Strony badz wysytane listem poleconym.

4. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych wskazanych
w ust. 1. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przestane na adres
uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za skutecznie doreczone.
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§13
Postanowienia koicowe

1. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania umowy osobie trzeciej ani przeniesé na osobe trzecia
swoich wierzytelnosci wynikajgcych z umowy.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
ztozonej oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) zamiany danych adresowych — w przypadku zmiany adresu Centrali lub Delegatur
Zamawiajacego;

2) rozszerzenia listy Delegatur Zamawiajgcego wskazanych w Zatgczniku nr 2 do umowy —
w przypadku zmiany liczby Delegatur;

3) zmiany wykazéw placéwek nadawczych i odbiorczych dostepnych Wykonawcy w celu realizacji
przedmiotu umowy, w przypadku zmiany adresu Zamawiajgcego obstugujgcego przyjmowang
korespondencje, pod warunkiem, ze wskazana przez Wykonawce placéwka nadania lub odbioru
przesytek bedzie spetniata wymagania Zamawiajacego okreslone w niniejszej umowie;

4) gdy nastgpita zmiana przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, ktéra ma wptyw na
termin, sposéb lub zakres realizacji przedmiotu umowy;

5) zaistnienia omytki pisarskiej lub rachunkowej;

6) zaistnienia, po zawarciu umowy, przypadku sity wyzszej, przez ktérg na potrzeby niniejszej
Umowy rozumiec nalezy zdarzenie zewnetrzne o charakterze niezaleznym od Stron, ktérego
Strony nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem umowy, oraz ktérego Strony nie mogty unikngé
ani ktéremu nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci. Za site wyzszg uwazac
sie bedzie w szczegdlnosci: powddz, pozar iinne kleski zywiotowe, zamieszki, strajki, ataki
terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkéw atmosferycznych, nagte przerwy
w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skazenia, kataklizmy wywotane sitami
przyrody, zarzadzenia wtadz;

7) powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie
bedzie mozna usung¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci
i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisdw przez Strony.

4. Zmiany, ktérych mowa w ust. 3 pkt 1-3 odbywac sie bedzie poprzez pisemne zgtoszenie. Zmiany te
nie wymagajg podpisania aneksu do umowy. Natomiast zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 4-7
wymagaja podpisania aneksu do umowy.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. 22023 r. poz. 1610 ), ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamodwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605), ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo Pocztowe (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1640).

6. Umowa zostata sporzadzona i podpisana w formie elektronicznej przy uzyciu kwalifikowanych
podpiséw elektronicznych StronUmewe-sporzadzono-w-trzechjednobrzmigeych-egzemplarzachw

Integralng czescig umowy bedzie:

1) Kalkulacja ceny ofertowej oraz planowana liczba przesytek;

2) Adresy Centrali i Delegatur Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

3) Wykaz placdwek nadawczych dostepnych Wykonawcy w celu realizacji zaméwienia;
4) Wykaz placéwek odbiorczych Wykonawcy;

5) Oferta Wykonawcy;

6) Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych;

7) Ogodlne warunki uzytkowania maszyny do frankowania.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9, tel. 22 53 49 295, faks: 22 53 49 341
Strona 10/ 11



Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9, tel. 22 53 49 295, faks: 22 53 49 341
Strona 11/ 11



