
Załącznik nr 7 Do SWZ 

UMOWA NR BA.WZP.26.8.2024 

Część 1 zamówienia 

zawarta w dniu ………….pomiędzy:  

Skarbem Państwa – Urzędem Komunikacji Elektronicznej z siedzibą ul. Giełdowa, nr 7/9, 01-211 

Warszawa, NIP: 5272367496, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:  

………………………………………………………………………………………. 

a  

……………………………………………………………………….., z siedzibą: ul. ………………., ……………………, wpisanym do 

Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy ……………………., ……… Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego KRS pod numerem wpisu …………….., NIP: …………………., 

REGON: ………………………, zwanym dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez: 

……………………………………………………………………………………….. 

łącznie zwani dalej także „Stronami”,  

o następującej treści: 

 

§ 1 

Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w 

trybie podstawowym – art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 

(t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.), sprawa Nr BA.WZP.26.8.2024, w wyniku którego za 

najkorzystniejszą uznano ofertę Wykonawcy.  

§ 2 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest: 

1) przygotowanie i przeprowadzenie weryfikacji prawidłowości realizacji oraz wyników badania 

czasu przebiegu paczek pocztowych w zakresie usług powszechnych w obrocie krajowym, 

prowadzonego przez operatora wyznaczonego – Pocztę Polską S.A. w roku 2024 i w roku 2025, 

przy wykorzystaniu stosowanego przez niego systemu śledzenia przesyłek pocztowych 

(Zintegrowanego Systemu Teleinformatycznego), zwanej dalej „Weryfikacją”. Weryfikacja 

powinna zostać przeprowadzona na podstawie „Procedury weryfikacji badania czasu 

przebiegu paczek pocztowych”, zwanej dalej „Procedurą”, stanowiącej załącznik nr 1 do 

niniejszej umowy, oraz przy wykorzystaniu „Metodyki badania czasu przebiegu paczek 

pocztowych”, zwanej dalej „Metodyką”, stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy; 

2) sporządzenie raportu dotyczącego Weryfikacji badania prowadzonego w roku 2024 – w 

terminie do dnia 31 marca 2025 r.; 

3) sporządzenie raportu dotyczącego Weryfikacji badania prowadzonego w roku 2025 – w 

terminie do dnia 31 marca 2026 r. 

2. W ramach Weryfikacji Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 

1) sprawdzenia przestrzegania przez operatora własnych procedur zapewniających 

prawidłowość rejestracji danych w Zintegrowanym Systemie Teleinformatycznym, a tym 

samym wymaganą dokładność pomiarów; 



2) sprawdzenia realizacji działań kontrolnych operatora z zakresu prawidłowości rejestracji 

danych i stosowania procedur ich wprowadzenia do systemu; 

3) sprawdzenia udokumentowania w wewnętrznych instrukcjach technologicznych operatora 

wymienionych poniżej procesów: 

a. wprowadzania zapisów dotyczących paczek pocztowych do bazy danych, 

b. komunikacji z dodatkowymi bazami danych zaangażowanymi w proces, 

c. gromadzenia danych i obliczania wyników w czasie przesyłania, 

d. komunikacji z innymi aplikacjami łączącymi się z bazą (bazami) danych do obliczania 

czasu przebiegu (np. aplikacja dostępna dla klientów, którzy mogą sprawdzić zapisy 

dotyczące ich paczek pocztowych); 

4) oceny mechanizmów zabezpieczających przed manipulacją danymi; 

5) sprawdzenia zgodności prowadzenia badania z „Metodyką”, w szczególności sprawdzenie: 

a. czy procedury wykluczania paczek pocztowych z badania były stosowane prawidłowo 

i konsekwentnie, a tym samym czy paczki pocztowe uznane za ważne zostały 

uwzględnione w obliczaniu czasu przebiegu, 

b. czy zastosowano procedurę ważenia korekcyjnego; 

6) oceny występujących nieprawidłowości i odstępstw od „Metodyki” (np. przypadki wykluczenia 

paczek pocztowych z uwagi na siłę wyższą); 

7) weryfikacji wyników badania wraz z oceną raportu z badania, przygotowanego przez operatora 

wyznaczonego. 

3. Raporty, o których mowa w ust. 1 pkt 2 i pkt 3 niniejszego paragrafu, opracowane na podstawie 

wyników określonych w ust. 2 niniejszego paragrafu, powinny zawierać: 

1) opis wykonywanych działań wraz z wnioskami; 

2) analizę i ocenę wyników badania czasu przebiegu paczek pocztowych; 

3) ocenę raportu z badania czasu przebiegu paczek pocztowych sporządzonego przez operatora 

wyznaczonego. 

4. Finalne dokumenty powinny być dostępne zgodnie z WACG 2.1 w zakresie mającym zastosowanie 

do dokumentów cyfrowych. 

§ 3 
 
1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonania Weryfikacji zgodnie z Procedurą i Metodyką, o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 

umowy, a także zgodnie z obowiązującymi aktami normatywnymi, oraz w zakresie określonym 

w § 2 ust. 2 i terminach określonych w § 2 ust. 1 pkt 2 i pkt 3 niniejszej umowy; 

2) sporządzenia i przekazania Zamawiającemu raportów, o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 i pkt 

3 niniejszej umowy, w formie elektronicznej (jeden plik w formacie umożliwiającym edycję 

oraz jeden plik w formacie umożliwiającym tylko odczyt, stanowiących kopię dokumentu 

przekazanego w formie pisemnej) na adresy e-mail: ……………………………………………………. oraz w 

formie papierowej do siedziby Zamawiającego; 

3) przekazywania Zamawiającemu wszystkich niezbędnych informacji mających wpływ na 

realizację umowy, opinii i projektów dokumentów oraz niezwłocznego udzielania odpowiedzi 

w formie pisemnej na zgłaszane przez Zamawiającego uwagi dotyczące realizacji przedmiotu 

umowy, w terminie nie dłuższym niż 5 (pięć) dni roboczych od dnia zgłoszenia; 

4) zachowania przy wykonywaniu przedmiotu umowy należytej staranności wymaganej w 

obrocie gospodarczym, ocenianej z uwzględnieniem zawodowego charakteru Wykonawcy i 

standardów ogólnie przyjętych w obrocie profesjonalnym. 



2. Za dzień roboczy na potrzeby niniejszej umowy uznaje się każdy dzień od poniedziałku do 

piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terytorium RP. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do podjęcia działań mających na celu udostępnienie przez 

operatora wyznaczonego Wykonawcy danych i dokumentów potrzebnych do 

przeprowadzenia Weryfikacji w czasie pozwalającym na jej przeprowadzenie w terminach, 

o których mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 i pkt 3. 

§ 4 
 

1. Za należytą i zgodną z niniejszą umową realizację przedmiotu niniejszej umowy Zamawiający 

zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie netto w wysokości …………….zł 

(słownie: ………………………………….... złotych), podatek VAT - według stawki … % - ………… zł 

(słownie złotych: ………………………………………) . co stanowi kwotę brutto w wysokości ……………. 

zł (słownie: ……………………………………. złotych). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 będzie płatne w 2 (słownie: dwóch) równych 

częściach, tj.: 

1) pierwsza część za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 1 pkt 1 

i sporządzenie raportu dotyczącego Weryfikacji badania prowadzonego w roku 2024, o 

którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 umowy – kwotę netto w wysokości ……… zł 

(słownie:…………) tj.  brutto w wysokości: …………….. zł (słownie: 

……………………………………………………………………..złotych); 

2) druga część za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 1 pkt 1 i sporządzenie 

raportu dotyczącego Weryfikacji badania prowadzonego w roku 2025 o którym mowa w § 

2 ust. 1 pkt 3 umowy –  kwotę netto w wysokości …… zł (słownie:…..) tj. kwotę brutto w 

wysokości: ……………. zł (słownie:…………………………………………………………………….. złotych). 

3) Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu pokrywa wszelkie koszty, jakie 

poniesie Wykonawca z tytułu należytej, terminowej i zgodnej z niniejszą umową oraz 

obowiązującymi przepisami realizacją Przedmiotu niniejszej umowy.  

 

§ 5 
 

1. Wykonawca w terminie, o którym mowa odpowiednio w § 2 ust. 1 pkt 2 i pkt 3 niniejszej 

umowy, przekaże Zamawiającemu raport, drogą elektroniczną na adresy e-mail, o których 

mowa w § 3 ust. 1 pkt 2 niniejszej umowy. 

2. Zamawiający może w terminie 5 (pięciu) dni roboczych od dnia przekazania raportu, o którym 

mowa odpowiednio w § 2 ust. 1 pkt 2 albo pkt 3 niniejszej umowy, zgłosić drogą elektroniczną 

zastrzeżenia lub uwagi do sposobu realizacji, jakości i zgodności wykonanych prac z niniejszą 

umową albo poinformować Wykonawcę o braku zastrzeżeń i uwag. 

3. Wykonawca: 

1) nie później niż w terminie 10 (dziesięciu) dni roboczych od dnia zgłoszenia zastrzeżeń lub 

uwag przez Zamawiającego powtórzy wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie 

Weryfikacji lub poprawi raport oraz przekaże Zamawiającemu poprawioną wersję raportu 

drogą elektroniczną na adresy e-mail, o których mowa w § 3 ust. 1 pkt 2 niniejszej umowy 

oraz w formie papierowej (w 2 egzemplarzach) wraz z protokołem odbioru, o którym 

mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, albo 

2) nie później niż w terminie 5 (pięciu) dni roboczych od dnia powiadomienia przez 

Zamawiającego o braku zastrzeżeń i uwag przekaże raport w formie papierowej (w 2 



egzemplarzach) wraz z protokołem odbioru, o którym mowa w ust. 6 niniejszego 

paragrafu. 

4. Po bezskutecznym upływie terminu, o którym mowa w ust. 3 pkt 1 niniejszego paragrafu, 

Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy, zgodnie z art. 492 ustawy z dnia 

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z późn. zm.) bez dodatkowego 

wezwania Wykonawcy, i żądania kwoty zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 5 niniejszej umowy. 

5. Jeżeli Wykonawca przekaże Zamawiającemu raport w terminie określonym odpowiednio w § 2 

ust. 1 pkt 2 lub w pkt 3 umowy oraz poprawioną wersję raportu w dodatkowym terminie 

zgodnie z ust. 3 pkt 1 niniejszego paragrafu i raport zostanie przyjęty przez Zamawiającego 

zgodnie z ust. 6 niniejszego paragrafu, Zamawiający uzna, że Wykonawca nie pozostaje w 

opóźnieniu w realizacji przedmiotu umowy. 

6. Wykonanie przedmiotu niniejszej umowy, zostanie każdorazowo potwierdzone podpisaniem 

przez Strony protokołów odbioru odrębnie dla każdej części przedmiotu umowy, wskazanych 

w § 2 ust. 1 pkt 2 albo w pkt 3 umowy. Odbiór przedmiotu umowy będzie polegał na 

stwierdzeniu wykonania Weryfikacji i sporządzenia raportu zgodnie z treścią niniejszej umowy. 

7. Protokół odbioru, o którym mowa w ust. 6, przygotowuje Wykonawca w porozumieniu 

z Zamawiającym. 

8. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do konsultacji z Wykonawcą są: 

………………………., tel. ……………….., adres e-mail: ………………………… lub ……………………………….., tel. 

………………….., adres e-mail: ………………………………... Natomiast do odbioru przedmiotu umowy 

upoważniony/a jest ……………………, adres e-mail: ……………………….., tel. ………………….. 

9. Ze strony Wykonawcy osobą upoważnioną do kontaktów z Zamawiającym i do podpisania 

protokołu odbioru …………………………….., tel. ……………………, adres e-mail: …………………………., lub 

…………………………………., tel. ………………………………, adres email: ………………………………….. 

10. Strony mogą dokonać zmiany upoważnionych przez siebie osób, o których mowa w ust. 8 i 9 

niniejszego paragrafu, powiadamiając o tym drugą stronę. Zmiana jest skuteczna od chwili 

doręczenia drugiej stronie informacji o zmianie i nie stanowi zmiany Umowy. 

§ 6 
 

1. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy zostanie wypłacone 

Wykonawcy w częściach, o których mowa w § 4 ust. 2, przelewem w terminie do 21 

(dwudziestu jeden) dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury VAT, do której dołączony zostanie podpisany przez Strony umowy 

protokół odbioru, o którym mowa w § 5 ust. 6 umowy, stwierdzający wykonanie danej części 

przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 

2. Płatności, o których mowa w §  4 ust. 2  dokonywane będą w formie przelewu bankowego na 

rachunek bankowy Wykonawcy: nazwa banku:…………………; nr rachunku 

bankowego:…………………...  

3. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o którym mowa w ust. 2, nie wymaga zawarcia 

aneksu do Umowy. Zmiana następuje na podstawie złożonego przez Wykonawcę oświadczenia 

o zmianie i wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego.  

4. Zamawiający dopuszcza dostarczenie faktur przez Wykonawcę w formie elektronicznej w 

formacie PDF lub XML. Faktury będą przesyłane z adresu e-mail Wykonawcy …………………na 

adres e-mail Zamawiającego tj. sekretariatdrp@uke.gov.pl. 

5. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktur w formie elektronicznej na inny adres e-

mail lub z innego adresu e-mail niż wskazany powyżej w ust. 4 Umowy taką fakturę uznaje się 

za niedostarczoną.  



6. Wykonawca może wystawiać ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu 

przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 

publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-

prywatnym.   

7. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o której mowa w ust. 6, 

Wykonawca jest obowiązany do wysłania jej do Zamawiającego za pośrednictwem Platformy 

Elektronicznego Fakturowania („PEF”). Wystawiona przez Wykonawcę ustrukturyzowana 

faktura elektroniczna winna zawierać elementy, o których mowa w art. 1 Ustawy o 

Fakturowaniu, a nadto faktura lub załącznik do niej musi zawierać numer Umowy i Zlecenia, 

których dotyczy.  

8. Ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną należy wysyłać na następujący adres Zamawiającego 

na PEPPOL (NIP Zamawiającego).  

9. Za chwilę doręczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawać się będzie chwilę 

wprowadzenia prawidłowo wystawionej faktury, zawierającej wszystkie elementy, o których 

mowa w ust. powyżej, do konta Zamawiającego na PEF, w sposób umożliwiający 

Zamawiającemu zapoznanie się z jej treścią. 

10. Na fakturze należy umieścić numer identyfikacji podatkowej Zamawiającego: 527-23-67-496 

oraz informację, że usługa zrealizowana jest na podstawie Umowy wraz ze wskazaniem jej 

numeru. 

 

§ 7 
 

1. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy, może ulec zmianie w przypadku:  

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług VAT; 

2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o 

minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 

lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których 

mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych jeżeli 

zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.  

2. W wypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1 powyżej, wartość netto wynagrodzenia 

Wykonawcy (tj. bez podatku od towarów i usług) nie zmieni się, a określona w aneksie wartość 

brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona z uwzględnieniem stawki podatku od towarów i 

usług, wynikającej ze zmienionych przepisów.  

3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2 niniejszego paragrafu, wynagrodzenie 

Wykonawcy zostanie podwyższone o wartość, o jaką wzrosną całkowite koszty wykonania 

umowy ponoszone przez Wykonawcę, a wynikające z podwyższenia wynagrodzeń 

poszczególnych pracowników biorących udział w realizacji pozostałej do wykonania, 

w momencie wejścia w życie zmiany, części zamówienia, do wysokości wynagrodzenia 

minimalnego obowiązującej po zmianie przepisów lub jej odpowiedniej części, w przypadku 

osób zatrudnionych w wymiarze niższym niż pełen etat.  

4. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3 powyżej, wynagrodzenie Wykonawcy 

zostanie podwyższone o wartość, o jaką wzrosną całkowite koszty wykonania umowy 

ponoszone przez Wykonawcę, wynikającą ze wzrostu kosztów wykonawcy zamówienia 

publicznego oraz drugiej Strony umowy o pracę, wynikających z konieczności odprowadzenia 



dodatkowych składek od wynagrodzeń osób zatrudnionych na umowę o pracę biorących udział 

w realizacji pozostałej do wykonania, w momencie wejścia w życie zmiany, części zamówienia 

przy założeniu braku zmiany wynagrodzenia netto tych osób.  

5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 4 powyżej, wynagrodzenie zostanie 

podwyższone o wartość, o jaką wzrosną całkowite koszty Wykonania Umowy ponoszone przez 

Wykonawcę, a wynikające z podwyższenia wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych 

planach kapitałowych   

6. Zmiana niniejszej umowy uwzględniająca zmiany wymienione w ust. 1 pkt 1, ust. 1 pkt 2, ust. 

1 pkt 3, ust.1 pkt 4 niniejszego paragrafu wymagają podpisania przez Strony umowy aneksu do 

niniejszej umowy. Podpisanie aneksu z wyjątkiem sytuacji, w której następuje zmniejszenie 

stawki podatku od towarów i usług VAT musi być poprzedzone złożeniem przez Wykonawcę 

wniosku w sprawie zmiany umowy. Do wniosku Wykonawca zobowiązany jest załączyć projekt 

kalkulacji cenowej do umowy, uwzględniający przedmiotowe zmiany. Wprowadzenie zmian 

wymienionych w ust. 1 pkt 1, ust. 1 pkt 2, ust. 1 pkt 3, ust. 1 pkt 4 niniejszego paragrafu nastąpi 

z chwilą zawarcia aneksu do umowy.  

7. Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie podwyższeniu, zgodnie z zasadami określonymi w ust. 

1-6, o udokumentowaną przez Wykonawcę rzeczywistą kwotę wzrostu kosztów zamówienia 

publicznego, wynikających z wprowadzenia zmian przepisów, o których mowa w ust. 1 

niniejszego paragrafu. Ciężar udowodnienia wzrostu poniesionych kosztów w zakresie, 

o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, w całości leży po stronie Wykonawcy.  

8. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione (zmniejszone lub zwiększone) w 

wysokości wynikającej ze wskaźnika wzrostu (spadku) cen towarów i usług konsumpcyjnych 

publikowanego przez Główny Urząd Statystyczny (dalej jako wskaźnik GUS).  

9. Minimalny poziom zmiany wskaźnika GUS, w wyniku którego wynagrodzenie Wykonawcy 

zostanie zmienione wynosi 2% i jest to wskaźnik wzrostu (spadku) cen towarów i usług 

konsumpcyjnych (poziom zmiany ceny) publikowanego przez Główny Urząd Statystyczny 

za szósty miesiąc realizacji Umowy w porównaniu z analogicznym miesiącem poprzedniego 

roku kalendarzowego.  

10. Pierwsza zmiana wynagrodzenia nastąpi po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia Umowy, 

począwszy od pierwszego pełnego miesiąca kalendarzowego następującego po tej dacie, 

na podstawie wskaźnika GUS opublikowanego w szóstym miesiącu realizacji Umowy w 

porównaniu z poprzednim miesiącem kalendarzowym.  

11. Wykonawca zobowiązany jest do wykazania wpływu zmiany wskaźnika GUS na wykonanie 

Przedmiotu Umowy. Wykazanie wpływu następuje w formie pisemnej. Wykonawca składa 

wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty cen 

materiałów i kosztów przed i po zmianie wynagrodzenia.  

12. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia wyniesie łącznie do 10% wartości wynagrodzenia 

brutto Wykonawcy.  

 
§ 8 

 
1. Wykonawca przenosi na Zamawiającego w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 

1 umowy, całość autorskich praw majątkowych wraz z wyłącznym prawem do wykonywania i 

zezwalania na wykonywanie autorskich praw zależnych do przedmiotu umowy oraz wszystkich 

dokumentów sporządzonych w ramach realizacji przedmiotu umowy, będących utworami w 

rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. 



U. z 2022 r. poz. 2509) oraz prawo własności nośników, na jakich przedmiot umowy 

przekazano Zamawiającemu.  

2. Przeniesienie praw, o których mowa w ust. 1, odnosi się także do projektów przedmiotu 

umowy, jak i do ich postaci ukończonej i nastąpi z chwilą podpisania protokołu odbioru 

przedmiotu umowy przez Zamawiającego i nie jest ograniczone pod względem celu 

rozpowszechniania przedmiotu umowy, ani też pod względem czasowym czy terytorialnym, 

a prawa te mogą być przenoszone na inne podmioty bez żadnych ograniczeń.  

3. Przeniesienie praw, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, rozciąga się na następujące 

pola eksploatacji:  

1) utrwalenie technikami poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, 

fotograficznymi, cyfrowymi, fonograficznymi, audiowizualnymi, multimedialnymi;  

2) zwielokrotnienie technikami poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, 

fotograficznymi, cyfrowymi, fonograficznymi, audiowizualnymi, multimedialnymi 

niezależnie od ilości egzemplarzy;  

3) wprowadzenie do obrotu bez ograniczeń przedmiotowych, terytorialnych i czasowych 

i bez względu na przeznaczenie;  

4) wprowadzenie do pamięci komputera;  

5) rozpowszechnienie w sieciach informatycznych, w tym w Internecie i Intranecie;  

6) dowolnego wykorzystywania utworów, w szczególności do prezentacji, łączenia 

fragmentów z innymi utworami, sporządzania wersji obcojęzycznych; 

7) dowolnego przetwarzania utworów, tym adaptacji, modyfikacji, wykorzystywania ich 

jako podstawy lub materiału wyjściowego do tworzenia innych utworów w rozumieniu 

przepisów o prawie autorskim i prawach pokrewnych;  

8) prezentowanie, wyświetlanie, ukazywanie oraz wprowadzanie do pamięci komputera 

przez Zamawiającego; 

9) przesyłanie przy wykorzystywaniu środków przekazu obrazu lub dźwięku; 

10) rozpowszechnienie w ten sposób aby pojedyncze osoby miały dostęp do przedmiotu 

umowy w wybranym przez siebie miejscu i czasie;  

11) utrwalanie na wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy nośnikach, w szczególności 

na nośnikach magnetycznych, płytach CD-ROM, DVD i wszelkich innych nie 

wymienionych nośnikach jakie mogą powstać w przyszłości; 

12) publiczne odtworzenie, publiczne wykonanie;  

13) najem;  

14) dzierżawa.  

4. Wykorzystanie przedmiotu umowy na wszystkich wymienionych powyżej polach eksploatacji 

może następować w następujących formach: 

1) wydanie zbiorowe w postaci książkowej (albumy, katalogi, leksykony), wydawnictwach 

multimedialnych, samodzielnie lub w wydaniach z utworami innych podmiotów;  

2) rozpowszechnianie w całości lub częściach, samodzielnie lub w dziełach innych 

podmiotów, a także w połączeniu z dziełami innych podmiotów;  

3) rozpowszechnianie po opracowaniu przy zastosowaniu wszelkich technik plastycznych 

i graficznych, zmiany kolorystyki i nasycenia barw, skal i proporcji, czcionek, 

kadrowania;  

4) rozpowszechnianie po dokonaniu opracowania redakcyjnego, polegającego m.in. na 

wprowadzeniu śródtytułów, podtytułów, opisów.  

5. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do wszystkich dokumentów sporządzonych 

w ramach realizacji przedmiotu umowy obejmuje również prawo do korzystania, pobierania 



pożytków i rozporządzania wszelkimi ich opracowaniami wykonanymi przez Zamawiającego 

lub za zgodą Zamawiającego, bez konieczności uzyskiwania zgody Wykonawcy.  

6. Wykonawca wraz z powyższym przeniesieniem autorskich praw majątkowych, przenosi na 

Zamawiającego prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz zezwala 

Zamawiającemu do zlecania osobom trzecim wykonywania tych zależnych praw autorskich. 

7. Przeniesienie autorskich praw majątkowych i prawa zezwalania na wykonywanie praw 

zależnych do wszystkich dokumentów sporządzonych w ramach realizacji przedmiotu umowy 

nastąpi bezwarunkowo najpóźniej z chwilą podpisania protokołu odbioru, o którym mowa w § 

5 ust. 7 umowy. 

8. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu osobistych praw autorskich 

do przedmiotu umowy, w tym dokumentów sporządzonych w ramach realizacji przedmiotu 

umowy w żaden sposób nie będą wykonywały przysługujących im praw, w szczególności 

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że Zamawiający może korzystać z przedmiotu umowy 

(utworów), w tym dokumentów sporządzonych w ramach realizacji przedmiotu umowy bez 

wskazywania autorstwa twórców. 

§ 9 
 
Wykonawca upoważnia Zamawiającego do wykonywania w jego imieniu autorskich praw osobistych 

do przedmiotu umowy, w tym prawa do:  

1) decydowania o pierwszym publicznym udostępnieniu;  

2) do nadzoru autorskiego;  

3) do nienaruszalności formy i treści przedmiotu umowy oraz do ich rzetelnego wykorzystania 

(integralność). 

§ 10 
 
1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy 

niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła; 

2) wykorzystania informacji, o których mowa w pkt 1, jedynie w celach określonych 

w umowie; 

3) podejmowania wszelkich niezbędnych działań zapewniających, że żadna z osób 

uzyskujących informacje, o których mowa w pkt 1, nie ujawni tych informacji ani ich źródła 

zarówno w całości jak i w części osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego 

upoważnienia Zamawiającego; 

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Wykonawcy, którym ujawnienie takie 

będzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich 

dostęp w związku z realizacją zadań służbowych związanych ze współpracą Stron; 

5) zapewnienia, aby pracownicy Wykonawcy, którym ujawniono informacje uzyskane 

w trakcie realizacji umowy, zachowali w tajemnicy te informacje, również po zakończeniu 

realizacji umowy, między innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych 

konsekwencjach naruszenia poufności danych oraz odebranie od tych pracowników 

oświadczeń z zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy tych danych. 

2. Strony ustalają, że postanowienia ust. 1 nie mają zastosowania: 

1) do informacji ogólnie dostępnych oraz informacji, które stały się ogólnie dostępne nie 

za sprawą którejkolwiek ze Stron umowy; 

2) w przypadku, gdy odbiorcą informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie 

z przepisami powszechnie obowiązującego prawa; 



3) w przypadku informacji, które udostępnia się na mocy przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa, w tym ustawy Prawo zamówień publicznych i ustawy z dnia 6 

września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej  

3. Obowiązek zachowania tajemnicy będzie obowiązywał przez czas obowiązywania umowy, a po 

jej rozwiązaniu przez okres 2 lat z możliwością zastrzeżenia przez Zamawiającego przedłużenia 

okresu obowiązku zachowania tajemnicy w sytuacji, gdyby określone informacje nie straciły 

waloru tajemnicy prawnie chronionej. 

4. Wykonawca zobowiązuje się w toku realizacji umowy przestrzegać obowiązujących 

u Zamawiającego zasad bezpieczeństwa i ochrony informacji. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do ustalenia z Zamawiającym sposobu przekazywania 

korespondencji zawierającej informacje mogące mieć wpływ na bezpieczeństwo informacji 

u Zamawiającego. 

6. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę Wykonawca zobowiązany 

jest zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o wyjaśnienie takiej wątpliwości. 

7. Każda ze Stron zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, w 

szczególności przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1, z późn. zm.) – 

dalej „RODO”. 

8. Strony oświadczają, że dane kontaktowe reprezentantów Stron udostępniane wzajemnie w § 5 

ust. 8 i 9 umowy lub udostępnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposób w okresie 

obowiązywania Umowy, przekazywane są w celu zapewnienia prawidłowej realizacji umowy. 

Udostępniane dane kontaktowe obejmują: imię i nazwisko, służbowy adres e-mail i służbowy 

numer telefonu. Każda ze Stron będzie administratorem danych kontaktowych, które zostały 

jej udostępnione w ramach umowy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania w imieniu Zamawiającego wszystkim osobom, 

których dane osobowe udostępnił, informacji, o których mowa w art. 14 ust. 1 i 2 RODO, 

zgodnie z załączoną klauzulą informacyjną Zamawiającego zamieszczoną w załączniku nr 3 do 

umowy (Klauzula informacyjna Zamawiającego dla osób reprezentujących Wykonawcę oraz 

wykonujących umowę ze strony Wykonawcy). 

§ 11 
 

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych 

w niżej wskazanych przypadkach: 

1) niewykonania przedmiotu niniejszej umowy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 

pkt 2 niniejszej umowy – kwoty w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym 

mowa w § 4 ust. 2 pkt 1 umowy – za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

2) niewykonania przedmiotu niniejszej umowy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 

pkt 3 niniejszej umowy – kwoty w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym 

mowa w § 4 ust. 2 pkt 2 umowy – za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

3) nieuwzględnienia zastrzeżeń i uwag Zamawiającego, o których mowa w § 5 ust. 2 

niniejszej umowy, w terminie wskazanym w § 5 ust. 3 pkt 1 umowy – kwoty w 

wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa odpowiednio w § 4 ust. 2 pkt 

1 umowy albo w § 4 ust. 2 pkt 2 umowy – za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 



4) naruszenia postanowień § 10 ust. 1-6 umowy – kwoty w wysokości 0,2% 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa odpowiednio w § 4 ust. 1 umowy – za każde 

pojedyncze naruszenie; 

5) odstąpienia Wykonawcy od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 

kwoty w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy; 

6) odstąpienia Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 

kwoty w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 umowy. 

2. Postanowienia ust. 1 nie mają zastosowania w przypadku wystąpienia siły wyższej przez którą, 

na potrzeby niniejszej umowy, rozumieć należy zdarzenie zewnętrzne o charakterze 

niezależnym od Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem Umowy, oraz 

którego Strony nie mogły uniknąć ani któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej 

staranności. Za siłę wyższą uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski 

żywiołowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania 

warunków atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie 

lub skażenia. 

3. Zamawiający może dokonać potrącenia naliczonych i należnych mu kwot umownych 

z płatności faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę. 

4. Kara, o której mowa w § 11 ust. 1 pkt 5 jest należna zarówno w przypadku odstąpienia 

umownego, jak również dokonanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 

r. Kodeks cywilny  

5. Kary będą naliczane za każdy przypadek naruszenia umowy odrębnie. Łączna wysokość kar 

umownych nie może przekroczyć wysokości 25% wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

odpowiednio w § 4 ust. 1. 

6. W przypadku powstania szkody przenoszącej wysokość kar umownych określonych 

w niniejszej umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na 

zasadach ogólnych określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny  

§ 12 
 
1. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu 

(umowne prawo odstąpienia) – w całości lub w części – i żądania kary umownej, o której mowa w 

§ 11 ust. 1 pkt 6 umowy, w przypadku: 

1) niewykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy w terminach określonych w § 2 ust. 1 pkt 

2 lub § 2 ust. 1 pkt 3 umowy; 

2)  naruszenia przez Wykonawcę postanowień § 3 ust. 1 pkt 3-4 oraz § 10 ust. 1, 2 lub 3  

3) bezskutecznego upływu terminu, o którym mowa w § 5 ust. 3 pkt 1 Umowy.  

2. Jeżeli Wykonawca będzie realizował umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z umową 

Zamawiający wezwie Wykonawcę do zmiany sposobu jej wykonania i wyznaczy mu w tym celu 

dodatkowy termin, nie krótszy niż 5 dni roboczych. Po bezskutecznym upływie tego terminu 

Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od umowy i żądania kary umownej, o której mowa 

w § 11 ust. 1 pkt 6 umowy. 

3. Zamawiający jest uprawiony do wykonania umownego prawa do odstąpienia od umowy, o którym 

mowa w ust. 1 i ust. 2, w terminie 30 dni kalendarzowych od daty, w której powziął wiadomość o 

przyczynie uzasadniającej odstąpienie od umowy nie później niż 2 lata od zawarcia umowy.   

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy Zamawiający 

może odstąpić od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. 



5. Odstąpienie od umowy nie wyłącza ani nie ogranicza praw Zamawiającego do wystąpienia 

przeciwko Wykonawcy z roszczeniami o naprawienie szkody lub z roszczeniami o zapłatę 

zastrzeżonych w umowie kar umownych, jeżeli roszczenia te opierają się na zdarzeniu mającym 

miejsce przed złożeniem oświadczenia o odstąpieniu od umowy. Odstąpienie od umowy nie 

wyłącza również obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania zobowiązań Wykonawcy przewidzianej na wypadek odstąpienia od 

umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

6. Strony zastrzegają dla oświadczenia o odstąpieniu od umowy formę pisemną pod rygorem 

nieważności. 

7. W przypadku częściowego odstąpienia od umowy, będzie się ono odnosiło do tej części przedmiotu 

umowy, która nie została przez Wykonawcę prawidłowo wykonana do dnia dokonania odstąpienia. 

Kara umowna z tytułu odstąpienia zostanie w takim przypadku obliczona jako 20% wynagrodzenia 

należnego za niewykonaną część przedmiotu umowy. 

§ 13 
 

1. Wszystkie pisemne powiadomienia między Stronami będą kierowane na następujące adresy:  

1) Zamawiający: Urząd Komunikacji Elektronicznej, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa, 

adres e-mail: …………………………………………… 

2) Wykonawca: ………………………………………………………, ul. …………………, ……………………….. , 

adres e-mail: …………………………………………. 

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o każdej zmianie danych wskazanych 

w ust. 1 niniejszego paragrafu. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie 

adresu, pismo przesłane na adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje się za 

skutecznie doręczone. 

§ 14 
 

1. O ile umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają 

zgody obu Stron w formie elektronicznej lub pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 

kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z późn. zm.), ustawy z dnia 4 

lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2509) oraz 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 

z późn. zm.). 

3. Wszelkie spory czy roszczenia między Stronami wynikające z niniejszej umowy, powinny być 

rozwiązywane bez zbędnej zwłoki – drogą negocjacji między Stronami, a w przypadku 

niepowodzenia tych negocjacji, zaistniałe spory będzie rozstrzygał sąd właściwy miejscowo dla 

siedziby Zamawiającego. 

4. Umowa zawarta została w formie elektronicznej, podpisanej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym. 

5. Umowa została zawarta z chwilą złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych stosownie do 

wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegółach dokumentu zawartego w postaci 

elektronicznej. 

 
Załączniki do umowy: 
1) Załącznik nr 1 – Procedura weryfikacji badania czasu przebiegu paczek pocztowych; 
2) Załącznik nr 2 – Metodyka badania czasu przebiegu paczek pocztowych; 



3) Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna Zamawiającego dla osób reprezentujących Wykonawcę oraz 
wykonujących umowę ze strony Wykonawcy. 
 
 
 
 
 
ZAMAWIAJĄCY:        WYKONAWCA: 

  



Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna Zamawiającego dla osób reprezentujących Wykonawcę 

oraz wykonujących umowę ze strony Wykonawcy 

 

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) „RODO”, informujemy, że:  

1.  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzędu Komunikacji Elektronicznej 

z siedzibą w Warszawie, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa.   

Dane kontaktowe: Urząd Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33 04 000, 

numer faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostępny na stronie 

http://uke.gov.pl/kontakt/  

2.  Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-mail: 

iod@uke.gov.pl.  

3.  Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujące imię i 

nazwisko, adres e-mail, numer telefonu) , które otrzymał od … …. …z siedzibą w … … …, w celu 

wykonywania zawartej umowy na przygotowanie i przeprowadzenie weryfikacji prawidłowości 

realizacji oraz wyników badania czasu przebiegu paczek pocztowych w zakresie usług 

powszechnych w obrocie krajowym, prowadzonego przez operatora wyznaczonego – Pocztę 

Polską S.A. w roku 2024 i w roku 2025, oraz sporządzenie raportów.    

4.  Pana/Pani dane osobowe będą przetwarzać upoważnieni pracownicy Administratora, którzy w 

ramach wykonywania swoich obowiązków służbowych muszą posiadać do nich dostęp.  

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być udostępniane innym odbiorcom 

danych osobowych lub kategoriom odbiorców:  

a)  podmiotom, które przetwarzają dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie zawartej 

umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty obsługujące 

systemy teleinformatyczne UKE lub udostępniające UKE narzędzia teleinformatyczne, 

podmioty obsługujące i utrzymujące sieć telekomunikacyjną UKE, podmioty świadczące na 

rzecz UKE usługi doradcze, audytowe i pomoc prawną),  

b) innym administratorom przetwarzającym dane we własnym imieniu (np. podmioty 

prowadzące działalność pocztową lub kurierską).  

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być również udostępniane podmiotom 

upoważnionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepisów prawa (np. organy 

administracji, sądy, służby państwowe).  

5.  Dane osobowe są przetwarzane przez okres niezbędny do wykonania i rozliczenia umowy, a 

następnie do celów archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach kancelaryjno-

archiwalnych UKE, przyjętych zgodnie z ustawą o narodowym zasobie archiwalnym i 

archiwach.  

6.  W związku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przysługuje Pani/Panu:  

a)  prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe, 

a jeżeli ma to miejsce uzyskanie dostępu do treści tych danych oraz informacji dotyczących 

takiego przetwarzania,  

http://uke.gov.pl/kontakt/
mailto:iod@uke.gov.pl


b)  prawo do uzyskania kopii danych osobowych,  

c)  prawo do sprostowania nieprawidłowych lub uzupełnienia niekompletnych danych, na 

podstawie i zasadach określonych w art. 16 RODO,   

d)  prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach określonych w art. 

18 RODO.  

Z tych praw może Pani/Pan skorzystać wysyłając e-maila na adres: iod@uke.gov.pl.  

Przepisy RODO określają zakres, w jakim można skorzystać z wyżej wymienionych praw. Prezes 

UKE jest uprawniony do weryfikacji tożsamości wnioskujących.  

7. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych.  

8.  Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, w 

odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposób, że w wyniku takiego 

zautomatyzowanego przetwarzania mogłyby zapadać jakiekolwiek decyzje, miałyby być 

powodowane inne skutki prawne lub w inny sposób miałoby to istotnie wpływać na Pani/Pana 

sytuację. 
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