POLSKA - USLUGI W ZAKRESIE KONSERWACJI | WSPARCIA SYSTEMOW -
SWIADCZENIE UStUG WSPARCIA | MODYFIKACJI ELEKTRONICZNEGO OBIEGU
DOKUMENTOW - ESOD

218/2023

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesiji — tryb standardowy

. Nabywca

1.1 Nabywca

Oficjalna nazwa: Urzad Komunikacji Elektronicznej

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej. Ogélne ustugi publiczne

. Procedura

2.1 Procedura

Tytut Swiadczenie ustug wsparcia i modyfikacji Elektronicznego Obiegu Dokumentéw — ESOD

Opis: Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia i modyfikacji Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw — ESOD, wdrozonego systemu obiegu dokumentéw u Zamawiajgcego. Przedmiot
zamoéwienia zostanie zrealizowany w ramach projektu wspoétfinansowanego przez Unie Europejska
pn. ,Finansowanie zaplecza technicznego i szkoleniowego dla Urzedu Komunikacji Elektronicznej w
2023 r.” nr POPC.04.01.01-00- 0073/22

Identyfikator procedury. 5d92aa4c-1ba1-4a22-99fd-7938adbdef64

Wewnetrzny identyfikator. BA.WZP.26.35.2023

Rodzaj procedury. Otwarta

2.1.1 Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ustugi

Gfowna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79131000 Ustugi w zakresie dokumentow

2.1.2 Miejsce realizacji

Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9

Miejscowosc: Warszawa

Kod pocztowy: 01-211

Podpodziat krajowy (NUTS). Miasto Warszawa (PL911)
Kraj. Polska

2.1.4 Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6 Podstawy wykluczenia

Aktywami zarzgdza likwidator: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Inna sytuacja podobna do upadto$ci wynikajgca z prawa krajowego: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4
ustawy Pzp
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Korupcja: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Naduzycia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Niewyptacalno$é: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp,
art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, art. 108 ust. 2 ustawy Pzp

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdcenie konkurencji: Dotyczy art. 108 ust. 1
pkt 5 ustawy Pzp

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczng: Dotyczy art.
108 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje: Dotyczy art. 109
ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp

Udziat w organizaciji przestepczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Uktad z wierzycielami: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Upadtosc¢: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp

Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania o
udzielenie zamowienia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp

Naruszenie obowigzkdéw w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt2 ustawy Pzp
Optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp

Ptatnos¢ podatkéw: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp

. Czes¢é zamébwienia

5.1 Czes¢ zamdwienia: LOT-0001

Tytut Swiadczenie ustug wsparcia i modyfikacji Elektronicznego Obiegu Dokumentéw — ESOD

Opis: Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia i modyfikacji Elektronicznego Obiegu
Dokumentéw — ESOD, wdrozonego systemu obiegu dokumentéw u Zamawiajgcego. Przedmiot
zamowienia zostanie zrealizowany w ramach projektu wspoétfinansowanego przez Unie Europejska
pn. ,Finansowanie zaplecza technicznego i szkoleniowego dla Urzedu Komunikacji Elektronicznej w
2023 r.” nr POPC.04.01.01-00- 0073/22

Wewnetrzny identyfikator. BA.WZP.26.35.2023

5.1.1 Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ustugi

Gfowna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79131000 Ustugi w zakresie dokumentow

5.1.3 Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 2023-10-13+02:00
Okres obowigzywania: 36 MONTH

5.1.6 Informacje ogolne

ZastrzeZzony udziat. Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zamowienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamowien rzgdowych (GPA)
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5.1.9 Kryteria kwalifikacji

Kryterium:

Rodzaj: Inne

Nazwa: Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym

Opis: Zamawiajgcy nie okresla szczegdtowego warunku w tym zakresie.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej dziatalnosci zawodowej

Nazwa: Uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw

Opis: Zamawiajgcy nie okresla szczegotowego warunku w tym zakresie.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Nazwa: Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis: Zamawiajgcy nie okresla szczegétowego warunku w tym zakresie.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj. Zdolno$¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna

Opis: Wykonawca dla spetnienia powyzszego warunku zobowigzany jest wykazac, ze w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie w ramach wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych
rowniez wykonywanych ustug, nalezycie wykonat co najmniej jedng ustuge, ktorej gtbwnym
przedmiotem byto zapewnienie przez okres minimum 12 miesiecy wsparcia i modyfikacji dla
oprogramowania stuzgcego do elektronicznego obiegu dokumentow spetniajgcego wymogi z
Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r. w
sprawie szczego6towego sposobu postepowania z dokumentami elektronicznymi (Dz. U. Nr 206, poz.
1518) i Rozporzgdzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie niezbednych elementdéw struktury dokumentéw elektronicznych (Dz. U. Nr 206, poz. 1517)
oraz posiadajgcego wszystkie nizej wymienione funkcjonalnosci, tj.:  dziatajgcego w strukturze
rozproszonej instytucji (przez strukture rozproszong instytucji Zamawiajacy rozumie strukture instytucji
posiadajgcg co najmniej 3 siedziby, usytuowane w réznych lokalizacjach, z ktérych w kazdej z tych
siedzib dokonuje sie czynnosci kancelaryjno — archiwalnych wiasciwych dla tej instytucji); «
jednoczesng obstuge przez co najmniej 300 pracownikdw; « obstugiwanie przez przeglgdarke
internetowq; * posiadajgcego rejestr korespondencji wychodzgcej i przychodzacej (w tym tworzenie
raportow dla tego rodzaju korespondencji); * posiadajgcego repozytorium dokumentéw; ¢
posiadajgcego obieg pism wewnetrznych pomiedzy siedzibami instytucji; « posiadajgcego
zintegrowanie z platformg ePUAP i umozliwiajgcego odbior i wysytke dokumentéw bez koniecznosci
logowania uzytkownika na platforme ePUAP; « posiadajgcego mozliwosc¢ integracji z systemem Single
Sign-On « posiadajgcego mozliwos¢ podpisywania dokumentéw elektronicznym podpisem
kwalifikowanym. Funkcjonalnos$é ta musi by¢ wbudowanym komponentem systemu; « obstugujgcego
podglad dokumentéw w ramach systemu z mozliwoscig wyszukiwania petno tekstowego oraz
wydruku z podgladu; « posiadajgcego mechanizm akceptacji oraz dekretaciji dokumentéw pomiedzy
uzytkownikami; « posiadajgcego dedykowany mechanizm obstugi zwrotnych potwierdzen odbioru dla
przesytek pocztowych; « posiadajgcego zintegrowanie z innym systemem poprzez interfejs API.
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Integracja ma polegaé na przesytaniu odwzorowan dokumentéw wraz z atrybutami dokumentow; ¢
posiadajgcego mozliwos¢ wysytania e-maili przy uzyciu serwera pocztowego oraz ich automatycznej
rejestracji w oprogramowaniu stuzgcym do elektronicznego obiegu dokumentow.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: Zdolnos¢ zawodowa

Opis: Wykonawca dla spetnienia warunku powinien wykazac¢, ze dysponuje ponizszym personelem tj.:
* co najmniej jednym Informatykiem ds. baz danych, ktéry posiada: kwalifikacje zawodowe: -
znajomos¢ zagadnien z zakresu administrowania systemami baz danych, - znajomos¢ zagadnien
tworzenia i rozwoju oprogramowania bazodanowego, - znajomos¢ zagadnienh z zakresu zarzgdzania
systemami operacyjnymi pod katem wspotpracy z systemami baz danych, - znajomos¢ zagadnien
zwigzanych z bezpieczenstwem systemow IT, - znajomos¢ zagadnien zwigzanych z testowaniem
manualnym i automatycznym front-endu aplikacji webowych; doswiadczenie: - w okresie ostatnich 3
lat przed uptywem terminu skfadania ofert przez minimum 6 miesiecy brat udziat tgcznie: — w realizacji
co najmniej 1 (stownie: jednej/jednego) ustugi/zamowienia, w ktorej/ktérym wykonywat tgcznie
czynnosci zwigzane z utrzymaniem, wsparciem, aktualizacjami i rozwojem oprogramowania
dziatajgcego w strukturze rozproszonej instytucji (przez strukture rozproszong instytucji zamawiajgcy
rozumie strukture instytucji posiadajgcg co najmniej 3 siedziby, usytuowane w réznych lokalizacjach, z
ktérych w kazdej z tych siedzib dokonuje sie czynnosci kancelaryjno — archiwalnych wtasciwych dla
tej instytuciji), stuzgcego do elektronicznego obiegu dokumentéw, — w realizacji co najmniej 1 (stownie:
jednej/jednego) ustugi/zaméwienia, w ktérej/ktorym wykonywat czynnosci zwigzane z
administrowaniem systemami baz danych. Przez oprogramowanie stuzgce do elektronicznego obiegu
dokumentéw, Zamawiajagcy rozumie system informatyczny obejmujgcy co najmniej nizej wymienione
funkcjonalnosci: - rejestr korespondencji wychodzacej i przychodzacej; - przechowywania i
odwzorowania pism; - integracja z podpisem elektronicznym i Profilem Zaufanym; - obieg pism
wewnetrznych pomiedzy siedzibami instytucji; « co najmniej jednym Informatykiem ds. integracji i
bezpieczehstwa danych, ktéry posiada: kwalifikacje zawodowe w dziedzinie praktycznej wiedzy w
zakresie bezpieczenstwa systeméw informatycznych oraz z zakresu prowadzenia audytu
bezpieczehstwa danych; doswiadczenie zawodowe, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert przez minimum 6 miesiecy brat udziat w realizacji co najmniej 1 ustugi
/zaméwienia, w ktorej/ktorym wykonywat tgcznie czynnosci zwigzane z integracjg i bezpieczenstwem
danych dotyczgcych oprogramowania dziatajgcego w strukturze rozproszonej instytucji (przez
strukture rozproszong instytucji zamawiajgcy rozumie strukture instytucji posiadajgcg co najmniej 3
siedziby, usytuowane w réznych lokalizacjach, z ktérych w kazdej z tych siedzib dokonuje sie
czynnosci kancelaryjno — archiwalnych wtasciwych dla tej instytuciji), stuzgcego do elektronicznego
obiegu dokumentéw. Przez oprogramowanie stuzgce do elektronicznego obiegu dokumentow,
Zamawiajgcy rozumie system informatyczny obejmujgcy co najmniej nizej wymienione
funkcjonalnosci: - rejestr korespondencji wychodzgcej i przychodzgcej; - przechowywania i
odwzorowania pism; - integracja z podpisem elektronicznym i Profilem Zaufanym; - obieg pism
wewnetrznych pomiedzy siedzibami instytucji; « co najmniej jednym Testerem manualnym/Testerem
automatyzujgcym, ktéry posiada: kwalifikacje zawodowe: - praktyczng wiedze w zakresie testowania
front-endu aplikacji webowych; - praktyczng wiedze w zakresie tworzenie skryptow automatyzujgcych,
powielajgcych mozliwe akcje uzytkownika na front-endzie aplikacji webowych, w oparciu o ogdinie
znane narzedzia do automatyzacji testéw; doswiadczenie zawodowe, tj. w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert przez minimum 6 miesiecy brat udziat w realizacji co najmnie;j
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1 ustugi/zamowienia, w ktérej/ktérym wykonywat tacznie ktérej/ktérym wykonywat tgcznie czynnosci
zwigzane z tworzeniem i realizacjg scenariuszy testowych w oparciu o testy manualne oraz ogolnie
znane narzedzia do automatyzacji testow, dla oprogramowania dziatajgcego w strukturze
rozproszonej instytucji (przez strukture rozproszong instytucji zamawiajgcy rozumie strukture instytucji
posiadajgcg co najmniej 3 siedziby, usytuowane w réznych lokalizacjach, z ktérych w kazdej z tych
siedzib dokonuje sie czynnosci kancelaryjno — archiwalnych wiasciwych dla tej instytucji), stuzacego
do elektronicznego obiegu dokumentow. Przez oprogramowanie stuzgce do elektronicznego obiegu
dokumentéw, Zamawiajgcy rozumie system informatyczny obejmujgcy co najmniej nizej wymienione
funkcjonalnosci: - rejestr korespondencji wychodzacej i przychodzacej; - przechowywania i
odwzorowania pism; - integracja z podpisem elektronicznym i Profilem Zaufanym; - obieg pism
wewnetrznych pomiedzy siedzibami instytucji. UWAGA!!! Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wskazane
w ofercie petnity nie wiecej niz jedng funkcje/stanowisko. Nie mogag tgczy¢ funkcji w ramach
realizowanego zamowienia.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.11 Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktorych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: POL
Adres dokumentow zamowienia: https://ezamowienia.gov.pl/pl/,

5.1.12 Warunki udzielenia zamdwienia

Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgfoszenia: https://lezamowienia.gov.pl/pl/

Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski

Katalog elektroniczny. Niedozwolone

Termin sktadania ofert. 2023-12-13+01:00 10:00:00+01:00

Termin, do ktdrego oferta musi pozostac wazna: 90 DAY

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data/godzina: 2023-12-13+01:00 11:00:00+01:00

Migjsce: Otwarcie ofert nastgpi za posrednictwem Platformy e-Zamdwienia pod adresem:
https://ezamowienia.gov.pl/pl/.

Informacje dodatkowe: Zamawiajacy, najpozniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie
internetowej prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia. Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie
internetowej prowadzonego postepowania informacje o: 1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz

siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo miejscach zamieszkania
wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte; 2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
Warunki zamowienia:

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne

Informacje o terminach odwotania: Wykonawcom przystugujg srodki ochrony prawnej zgodnie z
Dziatem IX ustawy Pzp.

5.1.15 Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow

Page 5/7


https://ezamowienia.gov.pl/pl/,
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/.

Brak dynamicznego systemu zakupdéw
AuKcja elektroniczna:

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy. Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Prezes Krajowe;j

Izby Odwotawczej

. Organizacje

8.1 ORG-0001

Oficjalna nazwa: Urzgd Komunikacji Elektronicznej
Numer rejestracyjny. 5272367496

Departament. Biuro Administracji

Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9

Migjscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 01-211

Podpodziat krajowy (NUTS). Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Biuro Administracji

E-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
Telefon: +48 223304000

Faks: +48 225349162

Adres strony internetowey. https://uke.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/

Role tej organizacji
Nabywca

8.1 ORG-0002

Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawcze;j

Numer rejestracyjny. 5262239325

Departament. Biuro Odwotan

Adres pocztowy:. ul. Postepu 17a

Miejscowosc¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj. Polska

Punkt kontaktowy:. Biuro Odwotan

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: (22) 458 78 01

Faks: (22) 458 78 00

Adres strony internetowey. https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL). https://lwww.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizaciji

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
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11. Informacje o ogtoszeniu

11.1 Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: b809f5f3-fa69-4ec8-8b63-963dd5331235 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesiji — tryb standardowy
Ogftoszenie — data wystania: 2023-11-10Z 13:16:03Z

Jezyki, w ktdrych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

11.2 Informacje o publikacji

Numer publikacji ogtoszenia: 00688510-2023
Numer wydania Dz.U. S: 218/2023

Data publikacji: 2023-11-13Z
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