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Rozdział 1 – Nazwa i adres Zamawiającego 

Skarb Państwa – Urząd Komunikacji Elektronicznej (UKE), ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa. 

Godziny pracy Urzędu: poniedziałek – piątek: godz. 815 – 1615. 

Adres strony internetowej Zamawiającego: https://uke.gov.pl 

Dostęp do dokumentów można uzyskać pod adresem: https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/ 

Skrzynka poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl 

 

Rozdział 2 – Ochrona danych osobowych 

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO związana z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia 
publicznego 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 

w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 z późn. zm.), dalej „RODO”, 

Zamawiający informuje, że:  

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzędu Komunikacji Elektronicznej, 
adres siedziby: ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa, numer telefonu: +48 22 33 04 000, numer 
faksu: +48 22 53 49 162. 

2) Dane kontaktowe Inspektora ochrony danych osobowych w Urzędzie Komunikacji 
Elektronicznej: adres e-mail: iod@uke.gov.pl. 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z prowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 
przetargu nieograniczonego, pn. Zakup subskrypcji, asysty technicznej, wsparcia na 
oprogramowanie, sprawa BA.WZP.26.38.2023. 

4) Podstawą przetwarzania danych osobowych jest ustawa Pzp. 

5) Odbiorcami danych osobowych są podmioty uprawnione na mocy obowiązujących przepisów 
prawa, w szczególności osoby lub podmioty, którym zostanie udostępniona dokumentacja 
postępowania na podstawie art. 18 oraz art. 74–76 ustawy Pzp. Zasada jawności ma 
zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem danych, o których mowa w art. 9 
ust. 1 RODO (szczególne kategorie danych osobowych). 

Ponadto dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom upoważnionym do odbioru 

danych na podstawie odpowiednich przepisów prawa (np. organy administracji, sądy, służby 

państwowe), podmiotom, które przetwarzają dane osobowe w imieniu Zamawiającego na 

podstawie zawartej z nim umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. 

podmioty obsługujące systemy teleinformatyczne Zamawiającego), a także innym 

administratorom przetwarzającym dane we własnym imieniu (np. podmioty prowadzące 

działalność pocztową lub kurierską). 

6) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do przeprowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, a w stosunku do danych osobowych 
wskazanych przez Wykonawcę, którego oferta została wybrana - przez okres trwania umowy 

https://uke.gov.pl/
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o zamówienie, ale nie krócej niż 4 lata, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie 
zamówienia publicznego oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń wynikających z 
umowy. Ponadto dane osobowe będą przechowywane do celów archiwalnych przez okres 
przewidziany w przepisach kancelaryjno-archiwalnych Zamawiającego, przyjętych zgodnie z 
ustawą o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. 

7) Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 
dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy, związanym z 
udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania 
określonych danych wynikają z ustawy Pzp. 

8) Posiada Pani/Pan prawo: 

a) uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pana/Pani dane osobowe, a jeżeli ma 
to miejsce uzyskanie na podstawie art. 15 RODO dostępu do treści danych oraz informacji 
dotyczących takiego przetwarzania; w przypadku gdy wykonanie tego obowiązku, 
wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, Zamawiający może, zgodnie z art. 75 ustawy 
Pzp, żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na 
celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia, 

b) uzyskania kopii danych osobowych, 

c) żądania na podstawie art. 16 RODO sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych; 
zgodnie z art. 76 ustawy Pzp wykonanie tego obowiązku nie może naruszać integralności 
protokołu postępowania oraz jego załączników, 

d) żądania na podstawie art. 18 RODO ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 
zgodnie z art. 74 ust. 3 ustawy Pzp wykonanie tego obowiązku nie ogranicza przetwarzania 
danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia. 

9) W trakcie przetwarzania Pani/Pana danych osobowych nie dochodzi do zautomatyzowanego 
podejmowania decyzji ani do profilowania, o których mowa w art. 22 ust. 1 RODO.  

10) Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 
gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza 
przepisy RODO. 

 

Rozdział 3 – Tryb udzielenia zamówienia 

1. Postępowanie dotyczy udzielenia zamówienia klasycznego o wartości powyżej progów unijnych w 
rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 
r. poz. 1605), dalej zwanej „ustawą Pzp”. 

2. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 - 139 
ustawy Pzp. 

3. Zamawiający przewiduje procedurę, o której mowa w art. 139 ustawy Pzp, tj. najpierw dokona 
badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta 
została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału 
w postępowaniu. 

 

Rozdział 4 – Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest wydłużenie wsparcia, subskrypcji na oprogramowanie używane 
przez Zamawiającego - niezbędnego do prawidłowego działania systemów informatycznych oraz do 
zabezpieczenia wszystkich systemów i stacji roboczych przed cyberzagrożeniami. 



2. Zamówienie zostało podzielone na 8 (słownie: osiem) zadań (części): 

Zadanie nr Przedmiot zamówienia 

Zadanie nr 1 

 
Odnowienie usługi asysty technicznej dla licencji Oracle typu Full Use w 
ramach posiadanych przez Urząd kontraktów asysty technicznej nr 
12635114 20345195, 20988563 i 20995948 o okres 12 m-cy  
 

 

Zadanie nr 2 

  
Zapewnienie rocznego wsparcia i utrzymania systemu Hitachi Data 
Protection Suite dla pojemności danych 60 TB oraz funkcjonalności 
dotyczącej archiwizacji skrzynek pocztowych MS Exchange wraz z 
możliwością wyszukiwania kontekstowego  
 

 

Zadanie nr 3 

 
Roczne wznowienie licencji dla Trellix Complete EndPoint Protection – 
Business (poprzednia nazwa usługi McAfee Complete Endpoint Protection - 
Business) wraz z odnowieniem subskrypcji pomocy technicznej „Business 
Support” dla łącznej liczby 1501 węzłów plus roczne wznowienie subskrypcji 
dla Trellix Protect Plus EDR for Endpoint wraz z odnowieniem subskrypcji 
pomocy technicznej „Business Support” dla łącznej liczby 700 użytkowników  
 

 

Zadanie nr 4 

 
Przedłużenie wsparcia dla posiadanych przez Urząd 400 licencji 
oprogramowania Ivanti MobileIron – Gold Bundle per Device Maintenance 
Support for 1 Year Renewal with Assurance  
 

 

Zadanie nr 5 
 

Przedłużenie wsparcia na IT Managera – o okres 12 m-cy  
 

 

Zadanie nr 6 

 
Wznowienie subskrypcji dla oprogramowania CyberArk wraz z wykupieniem 
gwarancji i wsparcia technicznego na okres 12 m-cy  
 

 

Zadanie nr 7 

 
Odnowienie wsparcia technicznego/gwarancji producenta dla systemu 
ochrony poczty elektronicznej na okres 12 m-cy  
 

 

Zadanie nr 8 

 
Zakup rocznej subskrypcji do oprogramowania Jira Software, Confluence, 
Jira Service Management, TestFLO, Capture for Jira poprzez wykupienie 
przez Wykonawcę od producenta na rzecz Zamawiającego rocznej 
subskrypcji.  
Zamawiający dopuszcza na podstawie art. 441 ustawy Pzp, skorzystanie z 
prawa opcji.  
W ramach prawa opcji przewiduje zakup 50 szt. licencji Jira Service 
Management do nowego oddzielnego środowiska (roczna subskrypcja).  
 

 



3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia został zawarty w Załączniku nr 1 do SWZ. 

4. Termin zakończenia dotychczasowego wsparcia: Oracle – 17.12.2023 r., dla HDPS – 31.12.2023 
r., Trellix – 19.12.2023 r., Ivnti MobileIron – 31.12.2023 r., IT Manager – 17.10.2023 r., CyberArk 
– 21.12.2023 r., Fortimail – 11.01.2024 r. 

5. Wspólny słownik zamówień (CPV): 

Lp. 
Kod wg Wspólnego 
Słownika Zamówień 

Nazwa wg Wspólnego Słownika Zamówień 

1. 72267000-4 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania 

2. 48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne 

3. 72250000-2 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów 

6. Wykonawca zapewni odpowiednią liczbę osób i środków, aby w sposób niezakłócony i należyty 
realizować zamówienie. 

7. Zamawiający informuje, że w przypadku gdy określił w SWZ wymagania z użyciem znaków 
towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, który charakteryzuje 
produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego wykonawcę, jeżeli mogłoby to doprowadzić do 
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych wykonawców lub produktów, to takie określenie 
należy traktować jako przykładowe. W każdym takim wskazaniu Zamawiający dopuszcza 
zaoferowanie rozwiązań równoważnych. 

8. Zamawiający wymaga wskazanych licencji gdyż ww. produkty ma wdrożone w organizacji i wymiana 
ich mogła by spowodować niedostępności systemów z nimi powiązanych. 

9. Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiający wymaga od Wykonawcy lub podwykonawcy, 
aby co najmniej jedna osoba pełniąca nadzór nad realizacją umowy (pełniąca funkcję Kierownika 
Projektu odpowiedzialnego za prawidłową realizację danej części zamówienia) była zatrudniona na 
podstawie umowy o pracę przez cały okres trwania umowy, w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy 
z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy (Dz.U. z 2022 r. poz. 1510). Szczegóły opisane zostały w 
projekcie umowy stanowiącym Załącznik nr 6 do SWZ.  

10. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować zamówienie na zasadach i warunkach opisanych w 
projekcie umowy stanowiącym Załącznik nr 7a (dot. Zadań nr 1-7) i nr 7b (dot. Zadania nr 8) do SWZ. 

11. Na podstawie art. 257 ustawy Pzp Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia 
postępowania, jeżeli środki publiczne, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie 
zamówienia, nie zostaną mu przyznane. 

 
INFORMACJE DODATKOWE 

1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim. 

2. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych. 

Wykonawca może złożyć ofertę na jedną lub więcej zadań (części) zamówienia. 

3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

4. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

5. Zamawiający nie przewiduje możliwości udzielenia zamówień, o których mowa w art. 214 ust. 1 
pkt 7 i 8 ustawy Pzp. 

6. Zamawiający nie przewiduje możliwości ani wymogu odbycia wizji lokalnej lub sprawdzenia przez 
Wykonawców dokumentów niezbędnych do realizacji zamówienia dostępnych na miejscu u 
Zamawiającego, o których mowa w art. 131 ust. 2 ustawy Pzp. 



7. Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą będą prowadzone w PLN. Zamawiający nie 
przewiduje rozliczania w walutach obcych. 

8. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu (z zastrzeżeniem przepisu 
art. 261 ustawy Pzp). 

9. Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej po dokonaniu oceny ofert w 
celu wyboru najkorzystniejszej oferty. 

10. Zamawiający nie przewiduje obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych 
zadań, a Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy 
(podwykonawcom). 

11. Zamawiający wymaga, aby w przypadku powierzenia części zamówienia podwykonawcom, 
Wykonawca wskazał w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć 
podwykonawcom oraz podał (o ile są mu znane na tym etapie) nazwy (firmy) tych 
podwykonawców. 

12. Zamawiający nie przewiduje wymogu ani możliwości złożenia ofert w postaci katalogów 
elektronicznych lub dołączenia katalogów elektronicznych do oferty, w sytuacji określonej w art. 
93 ustawy Pzp. 

13. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian umowy na warunkach określonych we 
wzorze Umowy. 

14. Zamawiający nie zastrzega wymogów ani wymagań związanych z realizacją zamówienia, o których 
mowa odpowiednio w art. 94 i 96 ustawy Pzp. 

 

Rozdział 5 – Przedmiotowe środki dowodowe 

Zamawiający nie wymaga złożenia przedmiotowych środków dowodowych. 

 

Rozdział 6 – Termin wykonania zamówienia 

Przedmiot zamówienia musi być zrealizowany przez okres 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy na 
poszczególne Zadania. 
 

Rozdział 7 – Podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 108 oraz 109 ustawy Pzp  

1. Zamawiający wykluczy Wykonawcę z postępowania, w przypadkach wskazanych w przepisie art. 108 
ust. 1 ustawy Pzp oraz przepisie art. 109  ust. 1 pkt 1, 4, 5 i 7 ustawy Pzp. 

2. W przypadku, o którym mowa przepisie art. 109 ust. 1 pkt 1 i pkt 4 ustawy Pzp, Zamawiający może 
nie wykluczać Wykonawcy, jeżeli wykluczenie byłoby w sposób oczywisty nieproporcjonalne, w 
szczególności, gdy kwota zaległych podatków lub składek na ubezpieczenie społeczne jest niewielka, 
albo sytuacja ekonomiczna lub finansowa Wykonawcy, o którym mowa w art. 109 ust. 1 pkt. 4 
ustawy, jest wystarczająca do wykonania zamówienia. 

3. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie postępowania 
o udzielenie zamówienia. 

4. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 lub 
art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, jeżeli udowodni Zamawiającemu, że spełnił łącznie następujące 
przesłanki: 



1) naprawił lub zobowiązał się do naprawienia szkody wyrządzonej przestępstwem, 
wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postępowaniem, w tym poprzez zadośćuczynienie 
pieniężne; 

2) wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, wykroczeniem lub 
swoim nieprawidłowym postępowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie 
współpracując odpowiednio z właściwymi organami, w tym organami ścigania, lub 
zamawiającym; 

3) podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania 
dalszym przestępstwom, wykroczeniom lub nieprawidłowemu postępowaniu, w 
szczególności: 

a) zerwał wszelkie powiązania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidłowe 
postępowanie wykonawcy, 

b) zreorganizował personel, 

c) wdrożył system sprawozdawczości i kontroli, 

d) utworzył struktury audytu wewnętrznego do monitorowania przestrzegania przepisów, 
wewnętrznych regulacji lub standardów, 

e) wprowadził wewnętrzne regulacje dotyczące odpowiedzialności i odszkodowań za 
nieprzestrzeganie przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów. 

5. Zamawiający oceni, czy podjęte przez Wykonawcę czynności, o których mowa w ust. 4, są 
wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu 
Wykonawcy. Jeżeli podjęte przez Wykonawcę czynności, o których mowa w ust. 4, nie są 
wystarczające do wykazania jego rzetelności, Zamawiający wykluczy Wykonawcę. 

6. Zamawiający wskazuje, że okresy wykluczenia zostały wskazane w przepisie art. 111 ustawy Pzp. 

 

Rozdział 8 – Podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 5k Rozporządzenia 833/2014 w brzmieniu 

nadanym Rozporządzeniami 2022/576 z dnia 9 kwietnia 20221 r. oraz w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 

kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 

Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 

1. Zamawiający wykluczy z niniejszego postępowania wykonawców działających na rzecz lub z udziałem: 

a) obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub  organów z siedzibą 
w Rosji; 

b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa własności bezpośrednio lub 
pośrednio w ponad 50% należą do podmiotu, o którym  mowa w lit. a) niniejszego ustępu; lub 

c) osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w  imieniu lub pod 
kierunkiem podmiotu, o którym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustępu, 

w tym podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu 

dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10% wartości 

zamówienia. 

2. W przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający stosuje 
również środek, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

                                                           
1 Rozporządzenie (UE) 2022/576, z dnia 9 kwietnia 2022 r., w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. 
Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1). 



rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 poz. 835), zwanej dalej: „ustawą sankcyjną”. 

3. Zamawiający wykluczy Wykonawcę z postępowania, w przypadkach wskazanych w art. 5 k 
rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej. 

4. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy wykluczonego na podstawie art. 5 k rozporządzenia 
833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej. 

5. Wzór oświadczenia dot. przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 
ustawy sankcyjnej składanego na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp stanowi Załącznik nr 7 do SWZ. 

 

Rozdział 9 – Warunki udziału w postępowaniu  

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu 
z postępowania i spełniają warunki udziału w postępowaniu, dotyczące: 

1. Zdolności do występowania w obrocie gospodarczym: 

Opis sposobu spełnienia warunku:  

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

2. Uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to 
z odrębnych przepisów: 

Opis sposobu spełnienia warunku:  

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

3. Sytuacji ekonomicznej lub finansowej: 

Opis sposobu spełnienia warunku: 

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

4. Zdolności technicznej lub zawodowej: 

Opis sposobu spełnienia warunku:  

Zamawiający nie określa szczegółowego warunku w tym zakresie. 

Rozdział 10 – JEDZ oraz wykaz podmiotowych środków dowodowych 

1. Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, w zakresie wskazanym przez Zamawiającego, składa się 
na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia, sporządzonym zgodnie ze 
wzorem standardowego formularza określonego  w rozporządzeniu wykonawczym Komisji (UE) 
2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. ustanawiającym standardowy formularz jednolitego europejskiego 
dokumentu zamówienia (Dz. Urz. UE L 3 z 06.01.2016, str. 16), zwanego dalej "JEDZ". Wykonawca, 
może wypełnić JEDZ, korzystając z narzędzia ESPD dostępnego pod adresem: ESPD2. 

2. Zamawiający informuje, że Urząd Zamówień Publicznych udostępnił instrukcję wypełniania JEDZ pod 
adresem: JEDZ3. 

3. Wykonawca przygotowując JEDZ wypełnia: 

                                                           
2 https://espd.uzp.gov.pl/ 
3 https://www.uzp.gov.pl/data/assets/pdf_file/0026/45557/Jednolity-Europejski-Dokument-Zamowienia-instrukcja-2021.01.20.pdf 

 

https://espd.uzp.gov.pl/
https://espd.uzp.gov.pl/
http://www.uzp.gov.pl/
http://www.uzp.gov.pl/


1) Część I: Informacje dotyczące postępowania o udzielenie zamówienia oraz instytucji 
zamawiającej lub podmiotu zamawiającego; 

2) Część II: Informacje dotyczące wykonawcy – sekcja A, B, D; 

3) Część III: Podstawy wykluczenia – w zakresie informacji dotyczących podstaw wykluczenia, o 
których mowa w art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1, 4, 5, 7 ustawy Pzp;  

4) Część IV: Kryteria kwalifikacji – w zakresie sekcji alfa – Ogólne oświadczenie dotyczące 
wszystkich kryteriów kwalifikacji; 

5) Część VI: Oświadczenia końcowe. 

4. Oświadczenie, o którym mowa w ust. 1, stanowi dowód potwierdzający brak podstaw wykluczenia, 
na dzień składania ofert, tymczasowo zastępujący wymagane przez zamawiającego podmiotowe 
środki dowodowe. 

5. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenie, o którym 
mowa w ust. 1, składa każdy z Wykonawców. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw 
wykluczenia z postępowania. 

6. Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, którego oferta została 
najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, JEDZ oraz 
aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych. 

7. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziału w postępowaniu, 
Zamawiający będzie żądał złożenia następujących podmiotowych środków dowodowych: 

1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 4 ustawy Pzp, 
wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; 

2) oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności 
do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie 
konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawcą, który złożył odrębną 
ofertę, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami 
lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego wykonawcy 
należącego do tej samej grupy kapitałowej, zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 3 
do SWZ; 

3) zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że Wykonawca nie 
zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 109 nie wcześniej niż 3 miesiące przed 
jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłacaniem podatków lub opłat wraz z 
zaświadczeniem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed upływem 
terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z 
odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności; 

4) zaświadczenia albo innego dokumentu właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu 
Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki 
terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie 
zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 
pkt 1 ustawy Pzp, wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w 
przypadku zalegania z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z 
zaświadczeniem albo innym dokumentem Zamawiający żąda złożenia dokumentów 
potwierdzających, że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności 
należnych składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz odsetkami lub grzywnami 
lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności; 

5) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej 



niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub 
ewidencji; 

6) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w JEDZ, w zakresie podstaw 
wykluczenia z postępowania wskazanych przez zamawiającego, o których mowa w: 

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, 

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie 
publiczne tytułem środka zapobiegawczego, 

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, dotyczących zawarcia z innymi wykonawcami 
porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji, 

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp, 

e) art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, odnośnie do naruszenia obowiązków dotyczących 
płatności podatków i opłat lokalnych, o których mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. 
o podatkach i opłatach lokalnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1170), 

f) art. 109 ust. 1 pkt 1, 4, 5 i 7 ustawy Pzp 
– zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 4 do SWZ, w przypadku, gdy Wykonawca 

złoży wraz z ofertą oświadczenie (JEDZ), o którym mowa w ust. 1. 

7) oświadczenie na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia z art. 5 k rozporządzenia 833/2014 
oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej, zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku nr 7 do SWZ. 

8. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, 
zamiast: 

1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o której mowa w ust. 8 pkt 1 – składa informację z 
odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru, 
inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o którym mowa w art. 108 ust. 1 
pkt 1, 2, 4 ustawy Pzp, wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; 

2) zaświadczenia, o którym mowa w ust. 8 pkt 3 i 4 – składa zaświadczenie/a albo inny/ch 
dokument/ów potwierdzający/ch, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na 
ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, lub odpisu 
albo informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej, o których mowa w ust. 8 pkt 5 – składa dokument lub dokumenty 
wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, 
potwierdzające, że: 

a) nie naruszył obowiązków dotyczących płatności podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, 

b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator 
lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność gospodarcza nie jest zawieszona ani 
nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury 
przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury, wystawiony nie wcześniej niż 3 
miesiące przed jego złożeniem. 

9. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania 
ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w ust. 8, lub gdy 
dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 
i 4, art. 109 ust. 1 pkt. 1 ustawy Pzp, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem 
zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób 
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, 



złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów 
o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, 
organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub 
miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć, 
z terminami wystawienia odpowiednio jak w ust. 8. 

10. W zakresie nieuregulowanym powyżej, w tym w szczególności do formy oświadczeń i dokumentów 
oraz zasad składania oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę mającego siedzibę lub 
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zastosowanie mają przepisy 
Rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie 
podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać 
zamawiający od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415). 

11. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia dokumenty i 
oświadczenia, o których mowa w ust. 8, składa każdy z Wykonawców. 

12. W przypadku polegania na zdolnościach podmiotu udostępniającego zasoby dokumenty i 
oświadczenia, o których mowa w ust. 8, składa także podmiot udostępniający zasób, o ile ma 
zastosowanie. 

13. Zamawiający nie wzywa do złożenia podmiotowych środków dowodowych, jeżeli: 

1) może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności 
rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji 
działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazał w jednolitym 
dokumencie dane umożliwiające dostęp do tych środków; 

2) podmiotowym środkiem dowodowym jest oświadczenie, którego treść odpowiada zakresowi 
oświadczenia, o którym mowa w ust. 2. 

14. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które 
Zamawiający posiada, jeżeli Wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i 
aktualność. 

 

Rozdział 11 – Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający 

będzie komunikował się z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i 

organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej 

1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia i w konkursie, w tym składanie ofert, 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub konkursie, wymiana informacji oraz 
przekazywanie dokumentów lub oświadczeń między Zamawiającym a Wykonawcą, z 
uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie Pzp, odbywa się przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej. Przez środki komunikacji elektronicznej rozumie się środki komunikacji elektronicznej 
zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 
2020 r. poz. 344). 

2. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywać się będzie drogą  elektroniczną przy 
użyciu: 

1) Portalu e-Zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/pl/ 

2) Poczty elektronicznej, e-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl 

Wszelkie dokumenty związane z prowadzonym postępowaniem zamieszczane będą na stronie 

Zamawiającego tj. https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/  oraz na portalu e-Zamówienia. 

https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/


3. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii 
dokumentów lub oświadczeń musi być zgody z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu Prezesa 
Rady Ministrów W sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań 
technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie. 

4. Zamawiający nie przewiduje sposobu komunikowania się z Wykonawcami w inny sposób niż przy 
użyciu środków komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ. 

5. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności z tytułu nieotrzymania przez Wykonawcę informacji 
związanych z prowadzonym postępowaniem w przypadku wskazania przez Wykonawcę w ofercie 
np. błędnego adresu poczty elektronicznej. 

6. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął po upływie terminu, o którym mowa w art. 135 ust. 
2 ustawy Pzp lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo 
pozostawić wniosek bez rozpoznania. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg 
terminu składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ. 

7. Wnioski o wyjaśnienie treści SWZ należy przesyłać za pośrednictwem Portalu e-Zamówienia 
(https://ezamowienia.gov.pl/pl/) lub za pomocą poczty elektronicznej na adres e-mail: 
zamowienia.publiczne@uke.gov.pl 
W temacie korespondencji należy podać numer i nazwę postępowania. Treść wniosków wraz z 

wyjaśnieniami Zamawiający zamieści na stronie internetowej (https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-

publiczne/ oraz https://ezamowienia.gov.pl/pl/), bez ujawniania źródła wniosku. 

8. W szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem 
terminu składania ofert zmodyfikować treść niniejszej SWZ. 

9. Każda wprowadzona przez Zamawiającego zmiana stanie się częścią SWZ. Dokonaną zmianę treści 
SWZ Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania. 

10. Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku modyfikacji treści SWZ niezbędny 
będzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach. 

11. Osobą upoważnioną przez Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcami jest Rafał Ginszt 
– telefon: 22 534 91 69,  e-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl 

12. Wykonawca zamierzający wziąć udział w niniejszym postępowaniu musi posiadać konto podmiotu 
„Wykonawca” na Platformie e-Zamówienia. Szczegółowe informacje na temat zakładania kont 
podmiotów oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamówienia określa Regulamin 
Platformy e-Zamówienia, dostępny na stronie internetowej https://ezamowienia.gov.pl oraz 
informacje zamieszczone w zakładce „Centrum Pomocy”. 

13. Przeglądanie i pobieranie publicznej treści dokumentacji postępowania nie wymaga posiadania 
konta na Platformie e-Zamówienia ani logowania. 

14. Komunikacja w postępowaniu, z wyłączeniem składania ofert, odbywa się drogą elektroniczną za 
pośrednictwem formularzy do komunikacji dostępnych w zakładce „Formularze” („Formularze do 
komunikacji”) lub poczty elektronicznej. Za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” lub poczty 
elektronicznej odbywa się w szczególności przekazywanie wezwań i zawiadomień, zadawanie pytań 
i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umożliwiają również dołączenie załącznika do 
przesyłanej wiadomości (przycisk „dodaj załącznik”). 

15. Możliwość korzystania w postępowaniu z „Formularzy do komunikacji” w pełnym zakresie wymaga 
posiadania konta „Wykonawcy” na Platformie e-Zamówienia oraz zalogowania się na Platformie e-
Zamówienia. 

16. Do korzystania z „Formularzy do komunikacji” służących do zadawania pytań dotyczących treści 
dokumentów zamówienia wystarczające jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-

https://ezamowienia.gov.pl/pl/
mailto:zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/
https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
file:///E:/58-2019%20KASMON/zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/


Zamówienia. 

17. Wszystkie wysłane i odebrane w postępowaniu przez wykonawcę wiadomości widoczne są po 
zalogowaniu w podglądzie postępowania w zakładce „Komunikacja”. 

18. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem „Formularzy do komunikacji” wynosi 
150 MB (wielkość ta dotyczy plików przesyłanych jako załączniki do jednego formularza). 

19. Maksymalny łączny rozmiar plików stanowiących ofertę lub składanych wraz z ofertą to 250 MB. 

20. Minimalne wymagania techniczne dotyczące sprzętu używanego w celu korzystania z usług 
Platformy e-Zamówienia oraz informacje dotyczące specyfikacji połączenia określa Regulamin 
Platformy e-Zamówienia. 

21. W przypadku problemów technicznych i awarii związanych z funkcjonowaniem Platformy e-
Zamówienia użytkownicy mogą skorzystać ze wsparcia technicznego dostępnego pod numerem 
telefonu (32) 77 88 999 lub drogą elektroniczną poprzez formularz udostępniony na stronie 
internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zakładce „Zgłoś problem”. 

 

Rozdział 12 – Wadium 

W przedmiotowym postępowaniu Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 

 

Rozdział 13 – Termin związania ofertą 

1. Wykonawca związany jest ofertą do dnia 10.03.2024 r. 

2. Pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania ofert. 

3. W przypadku, gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania 
ofertą określonego w SWZ, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwróci się 
jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez 
niego okres, nie dłuższy niż 60 dni. 

4. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w pkt 1 wymaga złożenia przez Wykonawcę 
pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą. 

 

Rozdział 14 – Opis sposobu przygotowania ofert  

1. Wykonawca składa ofertę w formie elektronicznej (tj. w postaci elektronicznej opatrzonej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym), za pośrednictwem Portalu e-Zamówienia. 

2. Na ofertę składa się: formularz „Oferta”, wypełniony zgodnie ze wzorem określonym w Załączniku 
nr 2 do SWZ i podpisany przez osobę upoważnioną do reprezentacji Wykonawcy. 

3. Do oferty należy dołączyć: 

1) pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy i złożenia (podpisania) w jego imieniu oferty 
i jej załączników, o ile prawo to nie wynika z ogólnodostępnych dokumentów (w bazie KRS lub 
CEiDG).  
Pełnomocnictwo upoważniające do złożenia oferty i reprezentowania Wykonawcy należy 

złożyć w oryginale w takiej samej formie, jak składana oferta lub w postaci elektronicznej kopii 

(skanu) pełnomocnictwa sporządzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie 

elektronicznego poświadczenia sporządzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 

lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, które to poświadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym 



podpisem elektronicznym. Zamawiający dopuszcza również elektroniczną kopię (skan) 

pełnomocnictwa sporządzonego uprzednio w formie pisemnej, opatrzonego kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym mocodawcy. Elektroniczna kopia pełnomocnictwa nie może być 

uwierzytelniona przez pełnomocnika Wykonawcy. 

UWAGA: W przypadku, gdy fakt umocowania wynika z dokumentów zawartych w 

ogólnodostępnych i bezpłatnych bazach danych dostępnych pod określonymi adresami 

internetowymi, Zamawiający pobierze samodzielnie z tych baz danych, wskazane przez 

Wykonawcę dokumenty; 

2) pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia i złożenia (podpisania) w ich imieniu oferty i jej załączników (jeżeli dotyczy); 

3) oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni wykonawcy (Załącznik nr 5 
do SWZ) (jeżeli dotyczy). 

4. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy 
ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo 
do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
Pełnomocnictwo winno być załączone do oferty. 

5. Zaleca się sporządzenie dokumentów w formacie danych: pdf. Przy tworzeniu dokumentu typu pdf 
z dokumentów MS Word należy wywołać polecenie „Zapisz jako” następnie w polu „Zapisz jako typ” 
wybrać opcję „PDF”. 

6. W celu ewentualnej kompresji danych (zmniejszenie objętości dokumentów elektronicznych) 
Zamawiający rekomenduje wykorzystanie kompresji w formacie danych: zip. 

7. W przypadku przekazywania przez wykonawcę dokumentu elektronicznego w formacie poddającym 
dane kompresji, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dane (np. plik ZIP) kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym jest równoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentów zawartych w 
tym pliku kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

8. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie przez Wykonawcę więcej niż jednej oferty, 
spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez tego Wykonawcę. 

9. Ofertę należy sporządzić w języku polskim. 

10. Złożenie oferty na nośniku danych lub w innej formie jest niedopuszczalne. 

11. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

12. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę. 

13. Wykonawca wskazuje w ofercie te części zamówienia, które zamierza powierzyć podwykonawcom i 
podać firmy podwykonawców, o ile są już znane. Zamawiający nie przewiduje badania, czy nie 
zachodzą wobec podwykonawcy niebędącego podmiotem udostępniającym zasoby podstawy 
wykluczenia, o których mowa w art. 108 ust. 1 i art. 109 ustawy Pzp. 

14. Forma składanych oświadczeń i dokumentów: 

1) Formularz „Oferta” (Załącznik nr 1 do SWZ) oraz oświadczenie JEDZ, o którym mowa w rozdz. 
10 ust. 1 SWZ oraz oświadczenia i dokumenty dotyczące Wykonawcy, o których mowa w rozdz. 
10 SWZ, składane są formie elektronicznej, tj. w postaci elektronicznej opatrzonej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby upoważnionej do reprezentowania 
Wykonawcy, 

2) W przypadku, gdy podmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty lub dokumenty 
potwierdzające umocowanie do reprezentowania odpowiednio Wykonawcy, wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego, podmiotu udostępniającego 



zasoby na zasadach określonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebędącego podmiotem 
udostępniającym zasoby na takich zasadach, zwane dalej „dokumentami potwierdzającymi 
umocowanie do reprezentowania”, zostały wystawione przez upoważnione podmioty inne niż 
Wykonawca, wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot 
udostępniający zasoby lub podwykonawca, zwane dalej „upoważnionymi podmiotami”, jako 
dokument elektroniczny, przekazuje się ten dokument. 

3) W przypadku, gdy podmiotowe środki dowodowe, inne dokumenty lub dokumenty 
potwierdzające umocowanie do reprezentowania, zostały wystawione przez upoważnione 
podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje się cyfrowe odwzorowanie tego 
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poświadczające zgodność 
cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. 

4) Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o 
którym mowa w pkt. 3, dokonuje w przypadku: 

a) podmiotowych środków dowodowych oraz dokumentów potwierdzających umocowanie 
do reprezentowania – odpowiednio Wykonawca, wykonawca wspólnie ubiegający się o 
udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub podwykonawca, w zakresie 
podmiotowych środków dowodowych lub dokumentów potwierdzających umocowanie do 
reprezentowania, które każdego z nich dotyczą; 

b) innych dokumentów – odpowiednio Wykonawca lub wykonawca wspólnie ubiegający się 
o udzielenie zamówienia, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. 

5) Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o 
którym mowa w pkt. 3, może dokonać również notariusz. 

6) Podmiotowe środki dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy 
Pzp, oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, niewystawione przez upoważnione 
podmioty, oraz pełnomocnictwo przekazuje się w postaci elektronicznej i opatruje się 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

7) W przypadku, gdy podmiotowe środki dowodowe, w tym oświadczenie, o którym mowa w art. 
117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, niewystawione 
przez upoważnione podmioty lub pełnomocnictwo, zostały sporządzone jako dokument w 
postaci papierowej i opatrzone własnoręcznym podpisem, przekazuje się cyfrowe 
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, 
poświadczającym zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. 

8) Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o 
którym mowa w pkt. 7 dokonuje w przypadku: 

a) podmiotowych środków dowodowych – odpowiednio Wykonawca, wykonawca wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby lub 
podwykonawca, w zakresie podmiotowych środków dowodowych, które każdego z nich 
dotyczą; 

b) oświadczenia, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp,  
lub zobowiązania podmiotu udostępniającego zasoby – odpowiednio Wykonawca lub 

wykonawca wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia; 

c) pełnomocnictwa – mocodawca. 

9) Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o 
którym mowa w pkt. 7, może dokonać również  notariusz. 

15. W przypadku, gdy dokumenty elektroniczne w postępowaniu, przekazywane przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, zawierają informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w 



rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. 
U. z 2020 r. poz. 1913), zwanej dalej „u.z.n.k.”. Wykonawca, w celu utrzymania w poufności tych 
informacji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku. Zaleca się, aby nazwa 
pliku zaczynała się od zwrotu „Tajemnica przedsiębiorstwa”. W trakcie dodawania załączników na 
Platformie Wykonawca ma możliwość zastrzeżenia dokumentu jako „Tajemnica przedsiębiorstwa” 
określając typ dokumentu – dokument „Tajny”. Ponadto Wykonawca w oddzielnym załączniku, 
podpisanym kwalifikowanym podpisem elektronicznym, powinien wyraźnie wskazać, które 
informacje z przekazanych wraz z ofertą stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Nie ujawnia się 
informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie 
mogą być one udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę 
przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 222 ust. 5 ustawy 
Pzp, tj. informacji o nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej 
działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców oraz cenach lub kosztach 
zawartych w ofertach. Zgodnie z art. 11 ust. 2 u.z.n.k. „przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się 
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje 
posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich 
elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo 
nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub 
rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej staranności, działania w celu utrzymania ich 
w poufności”. 

16. Podmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia, sporządzone w języku 
obcym przekazuje się wraz z tłumaczeniem na język  polski. 

17. Niezłożenie formularza „OFERTA”, albo złożenie formularza „OFERTA” niepodpisanego 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobę uprawnioną do reprezentacji Wykonawcy, 
albo uniemożliwienie Zamawiającemu odczytu dokumentów np. poprzez wykorzystanie formatów 
niewystępujących w załączniku nr 2 do rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w 
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i 
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów 
teleinformatycznych (Dz. U. z 2017, poz. 2247), spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 226 
ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. 

 

Rozdział 15 – Sposób oraz termin składania ofert 

1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć za pośrednictwem Platformy 
e-Zamówienia do dnia 12.12.2023 r. do godz. 10:00. 

2. Sposób złożenia, zmiany i wycofania oferty został opisany w „Instrukcji  dla Wykonawcy” dostępnej 
pod adresem internetowym: https://ezamowienia.gov.pl  

3. O terminie złożenia oferty decyduje czas pełnego przeprocesowania transakcji na Platformie 
e-Zamówienia. Czas, którym znakowany jest złożony dokument pochodzi z niezależnego źródła, 
jakim jest dostawca. 

 

Rozdział 16 – Termin otwarcia ofert 

1. Otwarcie ofert nastąpi w dniu składania ofert w dn. 12.12.2023 r. o godz. 11:00 za pośrednictwem 
Platformy e-Zamówienia. 

2. W przypadku awarii Platformy e-Zamówienia, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w 
ww. terminie, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. 

https://ezamowienia.gov.pl/


3. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie danej części 
zamówienia. 

4. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego 
postępowania informacje o: 

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności 
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 
 

Rozdział 17 – Sposób obliczenia ceny 

1. Cenę należy rozumieć jako cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. 
o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz.U. z 2019 r. poz. 178 z  późn. zm.). 

2. Wykonawca przedstawi cenę oferty brutto – dla danego Zadania – w Formularzu oferty (Załącznik 
nr 2 do SWZ). 

3. Cenę oferty należy określić z dokładnością do drugiego miejsca po przecinku, zgodnie z zasadami 
rachunkowości. 

4. Kwoty należy zaokrąglić do pełnych groszy, przy czym końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a 
końcówki 0,5 i wyższe zaokrągla się do 1 grosza (ostatnią pozostawioną cyfrę powiększa się o 
jednostkę), zgodnie z art. 106e ust. 11 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 
(Dz.U. z 2021 r., poz. 685, z późn. zm.). 

5. Podana w Formularzu oferty cena musi uwzględniać wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z 
tytułu należytej realizacji przedmiotu zamówienia, zgodnej z warunkami wynikającymi z SWZ i Opisu 
Przedmiotu Zamówienia oraz wzoru Umowy. Cena winna również uwzględniać wysokość 
minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokość minimalnej stawki godzinowej w 2023 r. 
wynikające z Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 13 września 2022 r. (Dz.U. z 2022 r. poz. 1952) 
w sprawie wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz wysokości minimalnej stawki 
godzinowej w 2023 r. 

6. Zamawiający zastrzega, że cena za realizację przedmiotu zamówienia wskazana przez Wykonawcę w 
Formularzu oferty, a także żadna cena jednostkowa nie może mieć wartości 0,00 złotych. 

7. Jeżeli Wykonawca złoży ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 
podatkowego zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny 
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby 
obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje 
Zamawiającego w Formularzu oferty (Załącznik nr 1 do SWZ), czy wybór oferty będzie prowadzić do 
powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, 
których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość 
bez kwoty podatku. 

8. Sposób zapłaty i rozliczenia za realizację zamówienia, określone zostały we wzorze Umowy. 
 

Rozdział 18 – Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert 

1. Oferty zostaną ocenione przez Zamawiającego w oparciu o następujące kryteria i ich znaczenie (dla 
każdego Zadania): 

 



Kryterium 
Znaczenie 

procentowe 
kryterium 

Maksymalna liczba 
punktów jakie może 

otrzymać oferta 
za kryterium 

Cena (C) 100% 100 punktów 

Zamawiający zastosował kryterium ceny jako jedyne kryterium oceny ofert, z uwagi na określenie w 

opisie przedmiotu zamówienia wymagań jakościowych odnoszących się do głównych elementów 

składających się na przedmiot zamówienia. 

2. Zasady oceny: 

1) Kryterium „Cena” (C). 

W przypadku kryterium „Cena”, oferta otrzyma zaokrągloną do dwóch miejsc po przecinku liczbę 
punktów wynikającą z działania:  

 

𝑷𝒊(𝑪) =
𝑪𝒎𝒊𝒏

𝑪𝒊
∙ 𝒎𝒂𝒙(𝑪) 

gdzie: 

𝑖 – numer oferty; 

𝑷𝒊(𝑪) – liczba punktów jakie otrzyma oferta „𝑖” za kryterium „Cena (C)”; 

𝑪𝒎𝒊𝒏 – najniższa cena brutto spośród wszystkich nieodrzuconych ofert; 

𝑪𝒊 – cena brutto oferty „𝑖” (oferty badanej);  

𝒎𝒂𝒙(𝑪) – maksymalna liczba punktów jakie może otrzymać badana oferta za kryterium 
„Cena (C)”, tj. 100 punktów. 

 

3. Wybór oferty najkorzystniejszej. 
 
Łączna maksymalna liczba punktów jakie może otrzymać badana oferta wynosi 100,00 pkt.  

 

Rozdział 19 – Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenie należytego wykonania umowy. 

Rozdział 20 – Informacje o formalnościach, jakie muszą zostać dopełnione po wyborze oferty w celu 

zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego 

1. Zamawiający preferuje zawarcie umowy w formie elektronicznej (w postaci elektronicznej z 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym). W przypadku braku możliwości podpisania umowy w 
formie elektronicznej, umowa może być zawarta w formie pisemnej. 

2. Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, jest zobowiązany, do 
podpisania umowy na warunkach określonych w SWZ oraz w miejscu (w przypadku umowy 
zawieranej w formie pisemnej) i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

3. Dokumenty, jakich może zażądać Zamawiający przed zawarciem umowy: 

1) pełnomocnictwo dla osób podpisujących umowę, jeśli ich umocowanie do podpisania umowy 
nie wynika z dokumentów złożonych w postępowaniu; 



2) w przypadku wyboru oferty Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia 
– kopię umowy regulującej współpracę tych podmiotów, w tym również umowy spółki cywilnej. 
Wykonawcy ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

4. Przed podpisaniem umowy, Wykonawca jest zobowiązany: 

1) podać dane niezbędne do sporządzenia umowy, w tym wartość netto, brutto, zgodnie z § 6 ust. 
1 wzoru Umowy. Wartość podanego wynagrodzenia musi odpowiadać kwocie podanej w 
ofercie lub wynikać z ewentualnych poprawek, o których mowa w art. 223 ust. 2 ustawy Pzp; 

2) dostarczyć potwierdzone za zgodność z oryginałem dokumenty osoby, która będzie pełnić 
funkcję Koordynatora odpowiedzialnego za prawidłową realizację zamówienia, a która będzie 
zatrudniona na podstawie umowy o pracę przez cały okres realizacji zamówienia. 

5. Zamawiający informuje, że: 

1) niedopełnienie przez Wykonawcę formalności, o których mowa w ust. 3 i 4  albo 

2) dwukrotne niestawienie się Wykonawcy na wezwanie Zamawiającego do podpisania umowy w 
formie pisemnej albo 

3) niezwrócenie we wskazanym przez Zamawiającego terminie podpisanej przez Wykonawcę 
umowy w formie elektronicznej, 
- zostanie przez Zamawiającego uznane za uchylanie się Wykonawcy  od zawarcia umowy, w 

rozumieniu art. 263 ustawy Pzp. 

Rozdział 21 – Projektowane postanowienia, które zostaną wprowadzone do umowy w sprawie 

zamówienia publicznego 

Z Wykonawcą, którego oferta będzie wybrana jako najkorzystniejsza w danym Zadaniu, zostanie 

podpisana umowa, której projekt stanowi Załącznik nr 7a i nr 7b do SWZ. 

Rozdział 22 – Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznościach, 

o których mowa w art. 95 ust. 1 ustawy. 

1. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę, na podstawie umowy o 
pracę, osobę pełniącą funkcję Koordynatora odpowiedzialnego za prawidłową realizację 
zamówienia. 
Do zadań osoby pełniącej funkcję Koordynatora należało będzie w szczególności udzielanie 

natychmiastowej pomocy, jeśli pojawią się wątpliwości lub trudności przy realizacji zamówienia. 

Koordynator będzie udzielał Zamawiającemu wszelkich informacji związanych z organizacją 

wykonywanych usług w każdej sytuacji, gdy powstanie potrzeba przekazania uwag, wyjaśnienia 

wątpliwości, czy powzięcia przez Zamawiającego informacji o niezgodnych z warunkami umowy 

działaniach Wykonawcy. Koordynator dostępny będzie pod telefonem komórkowym i adresem e-

mail. Koordynator na bieżąco będzie monitorował realizację obsługi zgłoszeń przekazanych przez 

osoby uprawnione oraz będzie kontrolował prawidłowość realizacji zamówienia przez Wykonawcę. 

2. W trakcie realizacji zamówienia, w każdym przypadku powzięcia wiadomości o braku respektowania 
zatrudnienia na umowę o pracę, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę wyżej wymienionej osoby. Zamawiający uprawniony jest 
w szczególności do:  



1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 
dokonywania ich oceny, 

2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 
wymogów, 

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym 
wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę wyżej wymienionej osoby w trakcie realizacji zamówienia: 

1) oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę 
osoby wykonującej czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to 
powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, 
datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonuje osoba 
zatrudniona na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem tej osoby, imię i nazwisko tej 
osoby, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia 
oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy; 

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 
kopię umowy/umów o pracę osoby wykonującej w trakcie realizacji zamówienia czynności, 
których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem 
regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna 
zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracownika, 
zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. c RODO, tj. w szczególności bez adresu, nr PESEL pracownika. Imię i 
nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, 
rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania; 

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 
podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę 
kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z 
art. 5 ust. 1 lit. c RODO. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. 

4. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę wyżej wymienionej osoby, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku 
zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej we wzorze umowy stanowiącej 
Załącznik nr 6 do SWZ. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego 
terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane 
będzie, jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę pracowników. 

5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy. 

 



Rozdział 23 – Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy 

1. Wykonawcom oraz innym podmiotom, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz 
poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy, 
przysługują środki ochrony prawnej opisane w Dziale IX ustawy.  

2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa 
w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.  

3. Na podstawie art. 513 ustawy odwołanie przysługuje na:  

1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupów, 
systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, w tym na projektowane postanowienie 
umowy;  

2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, o zawarcie umowy ramowej, 
dynamicznym systemie zakupów, systemie kwalifikowania wykonawców lub konkursie, do 
której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy;  

3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia lub zorganizowania 
konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany.  

4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminach określonych odpowiednio 
w art. 515 ustawy. Odwołujący przekazuje zamawiającemu odwołanie wniesione w formie 
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione 
w formie pisemnej, przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu  

5. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do 
sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych za 
pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, w terminie 14 dni od dnia doręczenia 
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1, przesyłając 
jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.   

Rozdział 24 – Załączniki do SWZ 

1. Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia; 

2. Załącznik nr 2 – Wzór formularza ofertowego; 

3. Załącznik nr 3 – Wzór oświadczenia JEDZ - osobny plik; 

4. Załącznik nr 4 – Wzór oświadczenia o przynależności albo braku przynależności do tej samej grupy 
kapitałowej (art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp); 

5. Załącznik nr 5 – Wzór oświadczenia o aktualności informacji zawartych w JEDZ; 

6. Załącznik nr 6 – Wzór oświadczenia, o którym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp (dotyczy 
wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia); 

7. Załącznik nr 7a – Projekt Umowy dla zadań nr 1-7; 

8. Załącznik nr 7b – Projekt Umowy dla zadania nr 8;  

9. Załącznik nr 8 – Wzór oświadczenia dot. przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 
oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 



na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego składane na podstawie art. 125 ust. 
1 ustawy Pzp. 

 

  



Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 1 do SWZ  

Opis przedmiotu zamówienia 

Zadanie nr 1 - Odnowienie usługi asysty technicznej dla licencji Oracle typu Full Use w ramach 

posiadanych przez Urząd kontraktów asysty technicznej nr 12635114 20345195, 20988563 i 

20995948 o okres 12 m-cy, 

Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest odnowienie usługi asysty technicznej dla licencji Oracle typu Full Use w 

ramach posiadanych przez Urząd kontraktów asysty technicznej nr 12635114 20345195, 20988563 i 

20995948. 

Wykaz posiadanych przez Urząd Komunikacji Elektronicznej produktów (licencji) wraz z 

wyszczególnieniem okresów zamawianej usługi asysty technicznej zawiera załącznik nr 1 do niniejszego 

zaproszenia. 

Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi Asysty Technicznej (z ang. Software Update License & 

Support), dostępne poprzez serwis My Oracle Support (za pomocą numeru CSI - Customer Support 

Identifier) w odniesieniu do programów Oracle wymienionych w tabeli poniżej, w następującym 

zakresie: 

1) dostarczania aktualizacji programów, poprawek, alarmów dotyczących zabezpieczeń i 

pakietów poprawek krytycznych (CPU); 

2) dostarczania aktualizacji związanych z przepisami podatkowymi i zmianami wymagań 

prawnych; 

3) dostarczania skryptów podwyższających wersję; 

4) certyfikacji z większością nowych produktów lub wersji produktów innych firm; 

5) dostarczania głównych wersji (major releases) produktów i technologii, obejmujących ogólne 

wersje poprawione (general maintenance releases) oraz wybrane wersje funkcjonalności  

i aktualizacji dokumentacji; 

6) całodobowej obsługi zgłoszeń serwisowych we wszystkie dni tygodnia; 

7) dostępu do serwisów My Oracle Suport i/lub ATG Customer Suport Portal (całodobowych 

internetowych systemów asysty technicznej, działających we wszystkie dni tygodnia), w tym 

możliwości rejestrowania zgłoszeń serwisowych przez Internet, o ile nie ustalono inaczej; 

8) obsługi w kwestiach pozatechnicznych w zwykłych godzinach pracy.  

Szczegółowy zakres i zasady świadczenia usług Asysty Technicznej dostępne są na stronie 

http://www.oracle.com/pl/support/policies/index.html. 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu po podpisaniu umowy dokument, wystawiony przez 
producenta oprogramowania Oracle, potwierdzający wykupienie na rzecz Zamawiającego usługi asysty 
technicznej dla licencji wyszczególnionych w  załączniku nr 1 (zadanie nr 1) do niniejszego przedmiotu 
zamówienia. Dostarczenie ww. dokumentu potwierdzone będzie protokołem odbioru.  

http://www.oracle.com/pl/support/policies/index.html


Wykaz licencji w ramach kontraktu 12635114 

Produkt  Numer CSI  Ilość  Typ licencji  Data rozpoczęcia 
świadczenia usługi 

Data zakończenia 
świadczenia usługi4 

Oracle Database Standard Edition - Named User Plus 
Perpetual  

15302886  5  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

Oracle Database Standard Edition - Processor Perpetual  17684705  1  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 
Oracle Database Standard Edition - Processor Perpetual  17684705  2  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 
Oracle Database Standard Edition One - Processor Perpetual  17684705  2  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 
Oracle Analytics Standard Edition One or Oracle Business 
Intelligence Standard Edition One - Named User Plus 
Perpetual  

17933291  13  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus 
Perpetual  

19335994  25  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

Oracle Partitioning - Named User Plus Perpetual  19335994  25  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 
Oracle Analytics Standard Edition One - Oracle 1-Click 
Ordering Program - Named User Plus Perpetual  

20447304  10  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

Oracle Analytics Standard Edition One or Oracle Business 
Intelligence Standard Edition One - Named User Plus 
Perpetual  

21589612  17  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

 
 
Wykaz licencji w ramach kontraktu 20345195 
 

 Produkt  Numer CSI  Ilość  Typ licencji  Data rozpoczęcia 
świadczenia usługi 

Data zakończenia 
świadczenia usługi5 

Oracle Database Enterprise Edition - Named User Plus 
Perpetual  

22970665  25  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

Oracle Partitioning - Named User Plus Perpetual  22970665  25  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

                                                           
4 Data zakończenia świadczenia usługi może się różnić w zależności od zaproponowanego okresu (12, 24, 36 miesięcy). 
5 Data zakończenia świadczenia usługi może się różnić w zależności od zaproponowanego okresu (12, 24, 36 miesięcy). 



Wykaz licencji w ramach kontraktu 20988563 
 

 Produkt  Numer CSI  Ilość  Typ licencji  Data rozpoczęcia 
świadczenia usługi 

Data zakończenia 
świadczenia usługi6 

Oracle Database Standard Edition 2 - Processor Perpetual  24190823  2  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 
Oracle Analytics Standard Edition One or Oracle Business 
Intelligence Standard Edition One - Named User Plus 
Perpetual  

24190823  10  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

 
Wykaz licencji w ramach kontraktu 20995948 
 

 Produkt  Numer CSI  Ilość  Typ licencji  Data rozpoczęcia 
świadczenia usługi 

Data zakończenia 
świadczenia usługi7 

Oracle Data Integrator Enterprise Edition - Processor 
Perpetual  

24289324  2  FULL USE  18.12.2023 17.12.2024 

                                                           
6 Data zakończenia świadczenia usługi może się różnić w zależności od zaproponowanego okresu (12, 24, 36 miesięcy). 
7 Data zakończenia świadczenia usługi może się różnić w zależności od zaproponowanego okresu (12, 24, 36 miesięcy). 



str. 26 
 

Zadanie nr 2 - Zapewnienie rocznego wsparcia i utrzymania systemu Hitachi Data Protection Suite 

dla pojemności danych 60 TB oraz funkcjonalności dotyczącej archiwizacji skrzynek pocztowych MS 

Exchange wraz z możliwością wyszukiwania kontekstowego 

Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie wsparcia i utrzymania systemu Hitachi Data Protection 

Suite dla pojemności danych 60 TB oraz funkcjonalności dotyczącej archiwizacji skrzynek pocztowych 

MS Exchange wraz z możliwością wyszukiwania kontekstowego w tym m. in.: 

a) bezpłatne uaktualnienia systemu HDPS do nowej wersji; 

b) roczne wsparcie systemu HDPS polegające na: 

 zapewnieniu bezpieczeństwa eksploatacji systemu, w tym reakcji na awarie krytyczne 

systemu, 

 rozwiązywaniu problemów związanych z backupowaniem oraz odzyskiwaniem 

danych, 

 rozwiązywaniu problemów związanych z wydajnością systemu backupowania; 

c) roczne utrzymanie systemu HDPS polegające na zapewnieniu dostępu do poprawek i 

obsłudze zgłoszeń serwisowych; 

 

Wykaz produktów systemu backupowania Urzędu przedstawia tabela poniżej: 

 

Lp. Site Name Model Ilość (TB) Serial No 
Data końca aktualnej 

gwarancji/wsparcia na 
oprogramowanie Hitachi 

1 
URZĄD KOMUNIKACJI 

ELEKTRONICZNEJ 
Hitachi Data 

Protection Suite 
60 FC1E3 31-12-2023 r. 

 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu po podpisaniu umowy dokument, wystawiony przez 
producenta/dystrybutora systemu Hitachi Data Protection Suite, potwierdzający wykupienie na rzecz 
Zamawiającego usługi wsparcia technicznego i gwarancji dla produktów wyszczególnionych w  
załączniku nr 1 (zadanie nr 2) do niniejszego przedmiotu zamówienia. Dostarczenie ww. dokumentu 
potwierdzone będzie protokołem odbioru.  

 

Zadanie nr 3 - Roczne wznowienie licencji dla Trellix Complete EndPoint Protection – Business 

(poprzednia nazwa usługi McAfee Complete Endpoint Protection - Business) wraz z odnowieniem 

subskrypcji pomocy technicznej „Business Support” dla łącznej liczby 1501 węzłów plus roczne 

wznowienie subskrypcji dla Trellix Protect Plus EDR for Endpoint wraz z odnowieniem subskrypcji 

pomocy technicznej „Business Support” dla łącznej liczby 700 użytkowników 

Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest:  

 

1. Roczne wznowienie licencji dla Trellix Complete EndPoint Protection – Business (poprzednia 
nazwa usługi McAfee Complete Endpoint Protection - Business) wraz z odnowieniem subskrypcji 
pomocy technicznej „Business Support” dla łącznej liczby 1501 węzłów. 

 

Odnowienie subskrypcji obejmuje: 
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a) dostęp do pomocy technicznej; 

b) dostęp do dokumentacji pomocniczej; 

c) dostęp do plików DAT; 

d) aktualizację i uaktualnienia licencjonowanego produktu. 

2. Roczne wsparcie typu Business Support dla posiadanych przez Zamawiającego licencji polegające 

na 24-godzinnym wsparciu telefonicznym przez 7 dni w tygodniu; w tym: czas rozwiązania 

problemu wynosi 1 dzień roboczy; 24-godzinny dostęp do bazy wiedzy 

https://supportm.trellix.com; elektroniczne składanie zapytań; uaktualnienie używanego 

oprogramowania (szczepionek i wersji programów). 

Wykaz licencji wchodzących w skład produktu Trellix Complete EndPoint Protection: 

Lp. Trellix Complete EndPoint Protection – Business  (CEBYFM) Ilość 

1 

LICENSE: Per Node. DELIVERABLE: Software Download.   
PRODUCT INCLUDES: Protection for Native Security, Endpoint Security for Windows, 
Endpoint Security for macOS, Endpoint Security for Linux, Command Line Scanner, 
Security for Email Servers, Device Control, Drive Encryption, File & Removable 
Media Protection, Management of Native Encryption, Security for Microsoft 
SharePoint, Application Control for PCs and ePO - On-prem, ePO - IaaS 

1501 

2 

Roczne wsparcie typu Business Support dla posiadanych przez Zamawiającego 

licencji polegające na 24-godzinnym wsparciu telefonicznym przez 7 dni w tygodniu; 

w tym: czas rozwiązania problemu wynosi 1 dzień roboczy; 24-godzinny dostęp do 

bazy wiedzy https://supportm.trellix.com; elektroniczne składanie zapytań; 

uaktualnienie używanego oprogramowania (szczepionek i wersji programów). 

 

3. Roczne wznowienie subskrypcji dla Trellix Protect Plus EDR for Endpoint wraz z odnowieniem 
subskrypcji pomocy technicznej „Business Support” dla łącznej liczby 700 użytkowników. 

4. Roczne wsparcie typu Business Support dla posiadanych przez Zamawiającego licencji polegające 
na 24-godzinnym wsparciu telefonicznym przez 7 dni w tygodniu; w tym: czas rozwiązania 
problemu wynosi 1 dzień roboczy; 24-godzinny dostęp do bazy wiedzy 
https://supportm.trellix.com; elektroniczne składanie zapytań; uaktualnienie używanego 
oprogramowania (szczepionek i wersji programów). 

 
Wykaz licencji wchodzących w skład produktu Trellix Protect Plus EDR for Endpoint 

 

Lp. Trellix Protect Plus EDR for Endpoint (Germany Data Center) (MV6DEE) Ilość 

1 

LICENSE: Per User. DELIVERABLE: Software as a Service (SaaS) with activation email 
and/or software download for on-premises deployment. 
MANAGEMENT:  ePO - SaaS, ePO - On-prem, ePO - IaaS, Threat Intelligence 
Exchange (TIE), Threat Intelligence Exchange - SaaS and Data Exchange Layer (DXL). 
FEATURES INCLUDED: Trellix EDR with guided investigations utilizing 30-days of 
historical endpoint data, Protection for Native Security, Endpoint Security for 
Windows, Endpoint Security for macOS, Endpoint Security for Linux, Device Control, 
Command Line Scanner, Application Control for PCs, Trellix Insights for profiling 
"Top Attacks" with guidance to improve protection, and access to deploy Strategic 
Innovation Alliance (SIA) partner products. 
RESTRICTIONS: Limited to maximum of 5 devices per User. 

700 
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2 

Roczna subskrypcja z rocznym wsparcie typu Business Support dla posiadanych 

przez Zamawiającego licencji polegające na 24-godzinnym wsparciu telefonicznym 

przez 7 dni w tygodniu; w tym: czas rozwiązania problemu wynosi 1 dzień roboczy; 

24-godzinny dostęp do bazy wiedzy https://supportm.trellix.com; elektroniczne 

składanie zapytań; uaktualnienie używanego oprogramowania (szczepionek i wersji 

programów). 

 
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu po podpisaniu umowy certyfikat wystawiony przez 
producenta/dystrybutora oprogramowania Trellix potwierdzające wykupienie na rzecz Zamawiającego 
odnowienia licencji (subskrypcji), zgodnie z zakresem wymienionym w  załączniku nr 1 (zadanie nr 3) 
do niniejszego przedmiotu zamówienia. Dostarczenie ww. dokumentu potwierdzone będzie 
protokołem odbioru.  
 

 

Zadanie nr 4 - przedłużenie wsparcia dla posiadanych przez Urząd 400 licencji oprogramowania 

Ivanti MobileIron – Gold Bundle per Device Maintenance Support for 1 Year Renewal with 

Assurance. 

Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest przedłużenie wsparcia dla posiadanych przez Urząd 400 licencji 

oprogramowania Ivanti MobileIron – Gold Bundle per Device Maintenance Support for 1 Year Renewal 

with Assurance. 

 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokument potwierdzający wykupienie usługi wsparcia 
technicznego, wystawiony przez producenta/dystrybutora oprogramowania Ivanti MobileIron 
dla produktu wyszczególnionego w załączniku nr 1 (zadanie nr 4) do niniejszego przedmiotu 
zamówienia. Dostarczenie ww. dokumentu potwierdzone będzie protokołem odbioru.  

 

Zadanie nr 5 - Przedłużenie wsparcia na IT Managera – o okres 12 m-cy , 

Przedłużenie wsparcia na oprogramowanie  IT Managera  na okres 12 m-cy dla następujących 

modułów: 

1. Licencja ITM Konsola – 15 

2. Licencja ITM Agent Windows – 1000 

3. Moduły ITM Agent Windows: baza konfiguracji komputerów oraz oprogramowania, zarządzanie 

zasobami oraz użytkownikami, zarządzanie licencjami, audyt oprogramowania, zdalny pulpit, zdalne 

zarządzanie komputerem, automatyzacja, monitoring użytkowników. 

Obejmujące czas naprawy błędu i przygotowanie poprawki - 14 dni roboczych od dnia jego zgłoszenia 

przez Zamawiającego na adres email Wykonawcy dla w/w modułów. 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokument (polisę) potwierdzający wykupienie usługi wsparcia 
technicznego, wystawiony przez producenta/dystrybutora oprogramowania IT Manager 
dla produktu wyszczególnionego w załączniku nr 1 (zadanie nr 5) do niniejszego przedmiotu 
zamówienia. Dostarczenie ww. dokumentu potwierdzone będzie protokołem odbioru.  
 

 

https://supportm.trellix.com/
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Zadanie nr 6 - Wznowienie subskrypcji dla oprogramowania CyberArk wraz z wykupieniem 

gwarancji i wsparcia technicznego na okres 12 m-cy, 

Przedmiot zamówienia 

1. Wznowienie subskrypcji na okres 12 miesięcy dla oprogramowania CyberArk będącego w 
posiadaniu Urzędu: 

 
Nazwa Oznaczenie producenta Ilość użytkowników 
Privileged Standard User 
Subscription  

PRIV-STANDARD-USER-SUBS  20 

PAM Remote Vendor User with 
Advanced Remote Access  

EXT-VENDOR-USER-SUBS  50 

 

2. Wykupienie gwarancji i wsparcia technicznego dla oprogramowania CyberArk: 
a. Oprogramowanie powinno być objęte 12 miesięczną gwarancją i wsparciem 

technicznym producenta oraz Wykonawcy.  
b. Usługi w ramach gwarancji, w tym usuwanie Awarii, będą realizowane zgodnie z 

następującymi zasadami i terminami:  
1) czas reakcji – nie później niż w ciągu 1 godziny od momentu zgłoszenia 
wady oprogramowania lub Awarii telefonicznie lub poprzez pocztą 
elektroniczną do momentu potwierdzenia przyjęcia tego zgłoszenia, 
przesłanego na adres poczty elektronicznej Zamawiającego;  
2) czas usunięcia wady Oprogramowania lub Awarii – nie później niż w ciągu 
24 godzin od momentu zgłoszenia wady Oprogramowania lub Awarii 
telefonicznie lub poprzez pocztę elektroniczną do momentu potwierdzenia jej 
usunięcia przesłanego na adres poczty elektronicznej Zamawiającego. Jeśli po 
weryfikacji Zamawiający uzna, że dana wada Oprogramowania lub Awaria nie 
została usunięta, to przysługuje mu prawo do zgłoszenia tego faktu w nowym 
zgłoszeniu wady Oprogramowania lub Awarii, przy czym czas jej trwania liczy 
się jako kontynuacja pierwotnie zgłoszonej i nie usuniętej należycie wady lub 
Awarii;  
3) w przypadku braku możliwości usunięcia wady lub Awarii w ciągu 24 

godzin od momentu zgłoszenia, Zamawiający dopuszcza zastosowanie 

czasowego obejścia rozwiązania problemu w uzgodnieniu i za akceptacją 

Zamawiającego, jednak docelowe rozwiązanie problemu musi zostać 

dostarczone i zaimplementowane w czasie 30 dni liczonych od dnia 

następnego po dniu wdrożenia tymczasowego obejścia problemu. 

c. Zakres usług wsparcia technicznego obejmuje:  
1) doradztwo i pomoc w zakresie obsługi Oprogramowania;  
2) analizę i rozwiązywanie problemów związanych z Oprogramowania oraz 
zaistniałych na styku pomiędzy Oprogramowaniem i/lub Sprzętem 
Teleinformatycznym i innym oprogramowaniem użytkowanym przez 
Zamawiającego;  
3) zapewnienie dostępu (za pośrednictwem strony internetowej) i możliwości 
korzystania z aktualizacji, poprawek Oprogramowania, nowych wersji 
oprogramowania, oraz dokumentacji administracyjnej i technicznej 
dotyczącej Oprogramowania;  
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4) informowanie o znanych problemach z Oprogramowania i sposobach ich 
rozwiązania drogą telefoniczną - lub poprzez pocztę elektroniczną.  

d. W sytuacji, gdy pomoc Wykonawcy realizowana w ramach wsparcia technicznego, o 
którym mowa w ust. b i c, okaże się niewystarczająca dla Zamawiającego, 
Wykonawca zobowiązuje do świadczenia na wniosek Zamawiającego dodatkowych 
usług wsparcia merytorycznego w wymiarze 50 godzin przez okres 12 miesięcy, 
polegających na osobistym (bezpośrednim) wsparciu Zamawiającego w miejscu 
instalacji Oprogramowania bądź w formie zdalnej przez wykwalifikowanych 
polskojęzycznych inżynierów w pełnym zakresie, w tym:  

1) usuwaniu Awarii na zasadach wskazanych przez Zamawiającego.  
2) aktualizacji wersji wszystkich komponentów Oprogramowania oraz 
przeprowadzania odpowiednich testów poprawnego funkcjonowania 
Oprogramowania po ww. aktualizacjach;  
3) wdrażania nowych funkcjonalności Oprogramowania PAM, wynikających z 
ww. aktualizacji;  
4) pełnej instalacji i konfiguracji Oprogramowania;  
5) oraz innych prac serwisowych dotyczących Oprogramowania, na życzenie 
Zamawiającego. 

 
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokument potwierdzający wznowienie subskrypcji i 
wykupienie usługi wsparcia technicznego, wystawiony przez producenta/dystrybutora 
oprogramowania CyberArk dla produktów wyszczególnionych w załączniku nr 1 (zadanie nr 6) do 
niniejszego przedmiotu zamówienia. Dostarczenie ww. dokumentu potwierdzone będzie protokołem 
odbioru.  
 
 

Zadanie nr 7 - Odnowienie wsparcia technicznego/gwarancji producenta dla systemu ochrony poczty 

elektronicznej na okres 12 m-cy 

Przedmiot zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest odnowienie rocznego wsparcia technicznego/gwarancji producenta 
(24x7 FC-10-0VM02-642-02-12  24x7 FortiCare and FortiGuard Base Bundle Contract 1 Yr) dla systemu 
ochrony poczty elektronicznej w postaci 2 szt. wirtualnych maszyn z zainstalowanym 
oprogramowaniem FortiMail VM02. 

Początek rocznej usługi wsparcia dla w/w maszyn – 12 stycznia 2024 roku. 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokument potwierdzający wykupienie usługi wsparcia 
technicznego, wystawiony przez producenta/dystrybutora systemu Fortimail dla produktu 
wyszczególnionego w załączniku nr 1 (zadanie nr 7) do niniejszego przedmiotu zamówienia. 
Dostarczenie ww. dokumentu potwierdzone będzie protokołem odbioru.  
 

Zadanie nr 8 – Zakup rocznej subskrypcji do oprogramowania Jira Software, Confluence, Jira Service 

Management, TestFLO, Capture for Jira poprzez wykupienie przez Wykonawcę od producenta na 

rzecz Zamawiającego rocznej subskrypcji (plus prawo opcji na zakup nowych licencji) 

Przedmiotem zamówienia jest dostawa oprogramowania Jira Software, Confluence, Jira Service 

Management, TestFLO, Capture for Jira poprzez wykupienie przez Wykonawcę od producenta na rzecz 

Zamawiającego rocznej subskrypcji.  

Zamawiający posiada licencje: 
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  SEN Produkt 

1 SEN-36947896 Confluence (Data Center) 500 Users: Commercial License 

2 SEN-36947894 Capture for Jira for JIRA (Data Center) 500 Users: Commercial License 

3 SEN-36947893 Jira Service Management 50 Agents: Commercial License 

4 SEN-36947892 Jira Software (Data Center) 500 Users: Commercial License 

5 
 

SEN-36947897 

TestFLO - Test Management for Jira for JIRA (Data Center) 500 Users: 

Commercial License 

 

Prawo opcji 

Zakup 50 szt. licencji Jira Service Management do nowego oddzielnego środowiska (roczna 

subskrypcja). 

 

Wykonawca dostarczy Zamawiającemu dokument potwierdzający wykupienie subskrypcji oraz usługi 
wsparcia technicznego, wystawiony przez producenta/dystrybutora oprogramowania Atlassian dla 
produktów wyszczególnionych w załączniku nr 1 (zadanie nr 8) do niniejszego przedmiotu zamówienia. 
Dostarczenie ww. dokumentu potwierdzone będzie protokołem odbioru.  
  



str. 32 
 

Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 2 do SWZ  

Formularz oferty 

Nazwa Wykonawcy8: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

Adres: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

Województwo Wybierz element. 

REGON lub NIP9: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

PESEL lub KRS: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

Numer telefonu Wykonawcy 
wraz z numerem 
kierunkowym: 

Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

Adres e-mail Wykonawcy: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

Wykonawca jest:10 
☐  mikroprzedsiębiorstwem 

☐  małym przedsiębiorstwem 

☐  średnim przedsiębiorstwem 

☐  jednoosobowa działalność gospodarcza 

☐  osoba fizyczna nieprowadząca działalności 

       gospodarczej 

☐  inny rodzaj ……………………………………………………. 

Nr konta bankowego, na które 
będzie kierowane 
wynagrodzenie dla 
Wykonawcy, w przypadku 
podpisania umowy 

…………………………………………………………………….………. 

Wykonawca zobowiązany jest do podania numeru rachunku 

bankowego, który widnieje w Wykazie podmiotów zarejestrowanych 

jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i 

                                                           
8 W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – należy podać wszystkie dane Lidera, a w odniesieniu do 

pozostałych wykonawców należy podać tylko nazwę i krajowy numer identyfikacyjny (REGON lub NIP). 

9 W przypadku polskich wykonawców należy podać numer REGON lub NIP. 

10 Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczące definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz. U. L. 124 

z 20.5.2003, s. 36-41) Te informacje są wymagane wyłącznie do celów statystycznych. 
Mikroprzedsiębiorstwo: mniej niż 10 pracowników, obrót roczny (kwota przyjętych pieniędzy w danym okresie) lub bilans (zestawienie 
aktywów i pasywów firmy) poniżej 2 mln euro. 
Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub suma bilansowa nie przekracza 10 
milionów euro. 
Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej 
niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów euro. 
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przywróconych do rejestru VAT, prowadzonym przez Ministerstwo 

Finansów (jeżeli dotyczy) 

Adres Wykonawcy, z którego 
przesyłane będą faktury 
elektroniczne 

…………………………………………………………………….………. 

 

Przystępując do prowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. Zakup 
subskrypcji, asysty technicznej, wsparcia na oprogramowanie, oferuję/oferujemy realizację 
zamówienia, zgodnie ze Specyfikacją Warunków Zamówienia:  

Cena: 

1) Zadanie nr 1 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł); 

2) Zadanie nr 2 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł); 

3) Zadanie nr 3 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł); 

4) Zadanie nr 4 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł); 

5) Zadanie nr 5 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł); 

6) Zadanie nr 6 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł); 

7) Zadanie nr 7 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł); 

8) Zadanie nr 8 - za realizację przedmiotu zamówienia wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… 

zł), plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł). 

 

Prawo opcji dot. Zadanie nr 8 - za zakup 50 szt. licencji Jira Service Management do nowego 

oddzielnego środowiska (roczna subskrypcja) wynosi …………. zł netto (słownie: ……………… zł), 

plus podatek VAT w wysokości …… % (słownie: ……….. zł), co łącznie stanowi kwotę ……….. zł 

brutto (słownie: …………………………………………….. zł). 
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Jako osobę pełniącą nadzór nad realizacją umowy (pełniąca funkcję Koordynatora odpowiedzialnego 
za prawidłową realizację zamówienia), zatrudnioną na podstawie umowy o pracę przez cały okres 
trwania umowy wskazujemy:  

Lp. Dane Koordynatora 
Podstawa do 

dysponowania osobą 

Zadanie 
nr 1 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Zadanie 
nr 2 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Zadanie 
nr 3 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Zadanie 
nr 4 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Zadanie 
nr 5 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Zadanie 
nr 6 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Zadanie 
nr 7 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Zadanie 
nr 8 

 
………………………………………………………………………………. 

(imię i nazwisko, nr tel., adres e-mail) 
 

Jednocześnie oświadczam, że: 

1) zapoznałem się z treścią SWZ, wyjaśnieniami do SWZ oraz modyfikacjami SWZ i nie wnoszę do niej 
żadnych zastrzeżeń. Tym samym zobowiązuję się do spełnienia wszystkich warunków zawartych w 
SWZ; 

2) akceptuję postanowienia umowne zawarte w załączonym do SWZ projekcie Umowy i w przypadku 
wybrania mojej oferty jako najkorzystniejszej, zobowiązuję/my się do podpisania umowy na 
warunkach zawartych w SWZ oraz w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego; 

3) Oświadczam, że jestem związany ofertą w terminie wskazanym w SWZ. 

4) Oświadczam, że przedmiot zamówienia wykonam*: 

☐ siłami własnymi, tj. bez udziału podwykonawców; 

☐ przy udziale podwykonawców: 

L.p. 
Część zamówienia, którą Wykonawca zamierza powierzyć 

do wykonania podwykonawcom 
Nazwy 

podwykonawców 

1. 
Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

- Wybierz element. niż 10% wartości zamówienia** 

Kliknij tutaj, aby wprowadzić 

tekst. 
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L.p. 
Część zamówienia, którą Wykonawca zamierza powierzyć 

do wykonania podwykonawcom 
Nazwy 

podwykonawców 

2. 
Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

- Wybierz element. niż 10% wartości zamówienia** 

Kliknij tutaj, aby wprowadzić 

tekst. 

3. 
Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

- Wybierz element. niż 10% wartości zamówienia** 

Kliknij tutaj, aby wprowadzić 

tekst. 

*) Proszę zaznaczyć odpowiednie pole wyboru. 

Uwaga: brak wpisu i skreślenia powyżej rozumiany jest, iż przedmiotowe zamówienie realizowane 

będzie bez udziału podwykonawców. 

**) Uwaga: zgodnie art. 5 k ust. 1 rozporządzenia 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 

środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. 

Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), zmienionego rozporządzeniem 2022/576, zakazem udzielania 

lub dalszego wykonywania zamówień publicznych objęci są podwykonawcy, dostawcy lub 

podmioty, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień 

publicznych, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10% wartości zamówienia. 

5) TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA: 

Oświadczam, że (zaznaczyć odpowiednio): 

☐ oferta nie zawiera tajemnicy przedsiębiorstwa; 

☐ pliki o nazwach …..………… stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 

kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), co zostało 

wykazane w treści oświadczenia zamieszczonego w pliku o nazwie ……………………………… 

6) Zgodnie z treścią art. 225 ust. 2 ustawy Pzp informuję, że***:  

☐ wybór niniejszej oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 

2021 r., poz. 685 z późn. zm.): 

☐ wybór niniejszej oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 

2021 r., poz. 685 z późn. zm.), oraz: 

a) wskazuję nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie 
prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego: 
 Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst., 

b) wskazuję wartość towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym zamawiającego, 
bez kwoty podatku: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst., 

c) wskazuję stawkę podatku od towaru i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie 
miała zastosowanie: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst.%. 

***)  Proszę zaznaczyć odpowiednie pole wyboru. Uwaga – niewskazanie żadnej z ww. treści 

oświadczenia i niewypełnienie powyższych danych – Zamawiający uzna, że wybór przedmiotowej 

oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego. 
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7) Oświadczam, że****:  

☐ wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO (rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych; Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), wobec osób fizycznych, od których dane osobowe 
bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia 
publicznego w niniejszym postępowaniu.**** 

☐ nie wypełniłem ww. obowiązków informacyjnych 

****) W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego 
dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 
ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa. 

8) Osoba działająca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do Jego reprezentowania na 
podstawie***** 

a) wpisu do: 

☐ Krajowego Rejestru Sądowego,  

☐ Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, 

☐ innego rejestru – jeżeli tak, należy wskazać właściwy: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

b) innego dokumentu: 

☐ pełnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzającego umocowanie do 

reprezentowania Wykonawcy w przypadku, gdy prawo to nie wynika z ww. ogólnodostępnych 

dokumentów.  

9) Osoba uprawniona do kontaktów z Zamawiającym: 

Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

tel. Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

e-mail Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

 

***)  Proszę zaznaczyć odpowiednie pole wyboru oraz podać dane osoby uprawnionej do 

kontaktu. 

Do niniejszej oferty załączam11: 

1) ☐ pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie do reprezentowania 
Wykonawcy (o ile prawo to nie wynika z ogólnodostępnych dokumentów (w bazie KRS 
lub CEiDG)); 

2) ☐ pełnomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy lub Wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia (jeżeli dotyczy); 

3) ☐ oświadczenie, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy 
(załącznik nr 5 do SWZ) (jeżeli dotyczy); 

                                                           
11 Zaznaczyć odpowiednio 
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4) Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst.; 

5) Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

 

Podpisy osób uprawnionych do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy 

 

 

        ………………………………….. 

 

Uwaga: 

Oświadczenie składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej podpisanej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.  
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Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 3 do SWZ 

 
  
 

Jednolity europejski dokument zamówienia (JEDZ) 
 
Dokument zamieszczony w odrębnym pliku. 
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Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 4 do SWZ 

Oświadczenie o przynależności 
albo 

braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej 
 
Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 
nieograniczonego pn. Zakup subskrypcji, asysty technicznej, wsparcia na oprogramowanie. 
 
w imieniu Wykonawcy: ............................................................................................................................ 
                                                                                      (Nazwa Wykonawcy) 

oświadczam, że: 

*) nie należę do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 

ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r., poz. 275) z innym Wykonawcą, który złożył 

odrębną ofertę w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; 

*) należę do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.  

o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r., poz. 275) z innym Wykonawcą, , niżej 

wskazanym, który złożył odrębną ofertę w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego: 

1) Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

2) Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

Jednocześnie przedkładam następujące dokumenty lub informacje potwierdzające przygotowanie 

oferty niezależnie od ww. Wykonawcy12: 

1) Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

2) Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

 

         ………………………………….. 
Uwaga: 
Oświadczenie składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej podpisanej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 
 
*Niepotrzebne skreślić  

                                                           
12 Wraz z oświadczeniem o przynależności do grupy kapitałowej z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę 
lub ofertę częściową w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, Wykonawca 
załącza dokumenty bądź informacje potwierdzające, że powiązania z tym Wykonawcą nie prowadzą do 
zakłócenia konkurencji 
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Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 5 do SWZ 

Oświadczenie Wykonawcy  

o aktualności informacji zawartych w Jednolitym Europejskim Dokumencie Zamówienia (JEDZ)  

 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego pn. Zakup subskrypcji, asysty technicznej, wsparcia na oprogramowanie. 

 

ja/my (imię nazwisko) …………………………………………………………………………..... 

reprezentując13 ……………………………………………..  

oświadczam/my, iż informacje zawarte w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp 

(Jednolitym Europejskim Dokumencie Zamówienia) w zakresie podstaw wykluczenia Wykonawcy  

z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w: 

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp; 

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie 
publiczne tytułem środka zapobiegawczego; 

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp dotyczących zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia 
mającego na celu zakłócenie konkurencji; 

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp; 

e) art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, dotyczących naruszenia obowiązków dotyczących płatności 
podatków i opłat lokalnych, o których mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i 
opłatach lokalnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1170); 

f) art. 109 ust. 1 pkt 1, 4, 5 i 7 ustawy Pzp 
 

są aktualne.  

 

         ………………………………….. 

Uwaga: 

Oświadczenie składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej podpisanej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 

 
 

 

 

 

 

                                                           
13 firma lub nazwa Wykonawcy, którego dotyczy oświadczenie 
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Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 

Załącznik nr 6 do SWZ 

 
 

Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, o którym mowa 

w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp 

 

W imieniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia na pn. Zakup subskrypcji, 

asysty technicznej, wsparcia na oprogramowanie, oświadczam, iż przedmiot zamówienia wykonamy 

zgodnie z następującym podziałem czynności: 

Lp. Nazwa/imię i nazwisko Wykonawcy Zakres czynności 

1. Wykonawca nr 1 
 

 

2. Wykonawca nr 2 
 

 

 

         ………………………………….. 

Uwaga: 

Oświadczenie składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej podpisanej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 
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Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 7a do SWZ 

 
Projekt umowy dla Zadania 1 - 7 

zawarta pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Urzędem Komunikacji Elektronicznej z siedzibą w Warszawie (01-211),  
ul. Giełdowa 7/9, NIP 527-23-67-496, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

………………………..  

a 

………………………………. z siedzibą w ………………… (…-...) przy ul. …………….., wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez ……………………….. w ………….., …….. 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: ……….., REGON: ……………., NIP: 
…………….., wysokość kapitału zakładowego: ………………. PLN, zwaną „Wykonawcą”, reprezentowaną 
przez: 

……………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………….. 

 
zwanymi także łącznie „Stronami”,  

o następującej treści: 

§ 1 
Do niniejszej umowy (dalej: „Umowa”) nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – 

Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605). 

 
§ 2 

Przedmiot Umowy 
1. Przedmiotem Umowy jest ………………………… 

2. Szczegółowo Przedmiot Umowy został określony w Załączniku nr 1 do Umowy. 
3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiedni potencjał techniczny, kadrowy  

i ekonomiczny oraz posiada wymaganą przez Zamawiającego autoryzację producentów 
oprogramowania, niezbędną do wypełnienia postanowień Umowy. 

 
§ 3  

Terminy i sposób realizacji  
Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  Zamawiającemu dokument w wersji elektronicznej, 
potwierdzający zapewnienie Zamawiającemu usługi wsparcia w terminie 7 dni od daty zawarcia 
Umowy. 

§ 4  
Komunikacja między Stronami 

1. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą w sprawach 
dotyczących realizacji Umowy oraz do podpisania protokołu odbioru jest ……………………, tel. 
…………………….., e-mail: ………………….. lub ………………….., tel. ………………….., e-mail: ………………………. 

2. Do kontaktów z Zamawiającym podczas realizacji Umowy oraz podpisania protokołu odbioru ze 
strony Wykonawcy wyznaczony jest ……………………, tel.  
…………………………….., e-mail: ………………………… 
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3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1-2 nie wymaga zmiany Umowy. Zmiana następuje poprzez 
pisemne oświadczenie złożone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub osób do 
wykonywania czynności określonych w niniejszym paragrafie. 

 
§ 5 

Odbiór  

1. Zapewnienie usługi przez Wykonawcę Umowy zostanie potwierdzone podpisaniem protokołu 
odbioru, sporządzonym przez Wykonawcę w porozumieniu z Zamawiającym.  

2. Wzór protokołu odbioru stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 
 

§ 6 
Wynagrodzenie  

1. Wynagrodzenie za prawidłową realizację Przedmiotu Umowy Strony ustaliły na kwotę netto: 
…………………………………………….. zł (słownie:………………………………………………………) + podatek VAT 
wysokości …………………………………………….. zł (słownie: …………………………………………………….), co 
stanowi kwotę brutto w wysokości …………………………………………….. zł (słownie: 
…………………………………………………….).  

2. Kwota wymieniona w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca  
z tytułu należytej i zgodnej z Umową oraz obowiązującymi przepisami realizacji Przedmiotu 
Umowy. 

3. Zapłata, o której mowa w ust. 1 nastąpi przelewem na  rachunek bankowy Wykonawcy nr 
………………………………………………………….., w terminie 21 dni od daty otrzymania przez 
Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z podpisanym przez Zamawiającego 
protokołem odbioru. 

4. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o którym mowa w ust. 3, nie wymaga zawarcia aneksu 
do Umowy. Zmiana następuje na podstawie złożonego przez Wykonawcę oświadczenia o zmianie 
i wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego. Oświadczenie musi zostać podpisane przez 
osobę/ osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy i doręczone w formie pisemnej do 
siedziby Zamawiającego. 

5. Fakturę należy wystawić i dostarczyć w formie pisemnej lub elektronicznej. W przypadku faktury 
pisemnej na adres: Urząd Komunikacji Elektronicznej, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa, 
natomiast w przypadku faktury elektronicznej z adresu Wykonawcy: ………………………………… na 
adres Zamawiającego: sekretariat.bi@uke.gov.pl 

6. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktury w formie elektronicznej na inny adres e-mail 
lub z innego adresu e-mail niż wskazany powyżej w ust. 5 taką fakturę uznaje się za niedostarczoną. 

 
§ 7 

Kary umowne 
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych 

w przypadku: 
1) niedotrzymania przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w § 3 Umowy – kwotę w wysokości 

0,2 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
2) naruszenia postanowień § 10 ust. 1-6  Umowy – kwotę w wysokości 0,2% wynagrodzenia, o 

którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za każde pojedyncze naruszenie; 
3) odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – 

kwotę w wysokości 20 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, 
2. Sumaryczny limit kar umownych, jakie mogą być naliczone na podstawie Umowy, wynosi 100 % 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. 
3. W przypadku powstania szkody przenoszącej wysokość kar umownych określonych  

w Umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach 
ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym.  

mailto:sekretariat.bi@uke.gov.pl
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4. W przypadku wystąpienia okoliczności uprawniających Zamawiającego do naliczenia Wykonawcy 
kary umownej, o której mowa w ust. 1 , Zamawiający naliczy karę umowną i wezwie Wykonawcę 
do jej zapłaty w terminie wskazanym w wezwaniu, nie krótszym niż 5 dni albo do przedstawienia 
w tym terminie wyjaśnień, oświadczeń lub dokumentów wskazujących na to, że do naruszenia 
doszło wskutek okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. W przypadku 
braku odpowiedzi Wykonawcy na wezwanie, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, 
Zamawiający uzna, że Wykonawca uznał zasadność i wysokość naliczonej mu kary umownej i 
uprawniony będzie do jej potrącenia z płatności faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę, na co 
Wykonawca wyraża zgodę. 

 
§ 8 

Odstąpienia od Umowy 
1. W przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 3 Umowy, Zamawiający uprawniony 

jest do odstąpienia od Umowy, zgodnie z art. 492 k.c. i żądania kary umownej zgodnie z § 7 ust. 1 
pkt 3 Umowy. 

2. W przypadku częściowej realizacji Umowy Zamawiającemu  przysługuje prawo odstąpienia od 
niezrealizowanej części  Umowy.  Wartość kary umownej należnej z tytułu odstąpienia od części 
Umowy zostanie obliczona na podstawie wartości wynagrodzenia należnego za niezrealizowaną 
część Przedmiotu Umowy. 

 
§ 9 

Dane adresowe 
1. Wszelkie pisma i zawiadomienia związane z Umową będą przez Strony doręczane za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazanych w § 4 Umowy. 
2. Pisma zmierzające do zmiany lub ustania łączącego Strony stosunku prawnego doręczane będą 

bezpośrednio do rąk drugiej Strony bądź wysyłane listem poleconym na następujące adresy:  
1) Zamawiający:  Urząd Komunikacji Elektronicznej  

ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa.  
2) Wykonawca:  …………………………………………………. 

………………………………………………….  
3. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o każdej zmianie danych wskazanych 

w ust. 2. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przesłane na 
adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje się za skutecznie doręczone.  

 
§ 10 

Poufność i ochrona danych 
1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy 
niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła; 

2) wykorzystania informacji, o których mowa w pkt 1, jedynie w celach określonych w umowie;  
3) podejmowania wszelkich niezbędnych działań zapewniających, że żadna z osób uzyskujących 

informacje, o których mowa w pkt 1, nie ujawni tych informacji ani ich źródła zarówno w całości 
jak i w części osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego upoważnienia 
Zamawiającego; 

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Wykonawcy, którym ujawnienie takie będzie 
uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp w 
związku z realizacją zadań służbowych związanych ze współpracą Stron; 

5) zapewnienia, aby pracownicy Wykonawcy, którym ujawniono informacje uzyskane w trakcie 
realizacji umowy, zachowali w tajemnicy te informacje, również po zakończeniu realizacji 
umowy, między innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia 
poufności danych oraz odebranie od tych pracowników oświadczeń wraz z zobowiązaniem się 
do zachowania w tajemnicy tych danych. 
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2. Strony ustalają, że postanowienia ust. 1 nie mają zastosowania: 
1) do informacji ogólnie dostępnych oraz informacji, które stały się ogólnie dostępne nie za 

sprawą którejkolwiek ze Stron umowy; 
2) w przypadku, gdy odbiorcą informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie  

z przepisami powszechnie obowiązującego prawa; 
3) w przypadku informacji, które udostępnia się na mocy przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa, w tym ustawy o dostępie do informacji publicznej. 
3. Obowiązek zachowania tajemnicy będzie obowiązywał przez czas obowiązywania umowy, a po jej 

rozwiązaniu przez okres 2 lat z możliwością zastrzeżenia przez Zamawiającego przedłużenia okresu 
obowiązku zachowania tajemnicy w sytuacji, gdyby określone informacje nie straciły waloru 
tajemnicy prawnie chronionej. 

4. Wykonawca zobowiązuje się w toku realizacji umowy przestrzegać obowiązujących 
u Zamawiającego zasad bezpieczeństwa i ochrony informacji.   

5. Wykonawca jest zobowiązany do ustalenia z Zamawiającym sposobu przekazywania 
korespondencji zawierającej informacje mogące mieć wpływ na bezpieczeństwo informacji 
u Zamawiającego. 

6. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę Wykonawca zobowiązany jest 
zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o wyjaśnienie takiej wątpliwości. 

7. Każda ze Stron zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, w 
szczególności przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1, z późn. zm.) – dalej „RODO”. 

8. Strony oświadczają, że dane kontaktowe reprezentantów Stron udostępniane wzajemnie w § 4 ust. 
1 i 2 umowy lub udostępnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposób w okresie obowiązywania 
umowy, przekazywane są w celu zapewnienia prawidłowej realizacji umowy. Udostępniane dane 
kontaktowe obejmują: imię i nazwisko, służbowy adres e-mail i służbowy numer telefonu. Każda 
ze Stron będzie administratorem danych kontaktowych, które zostały jej udostępnione w ramach 
umowy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania w imieniu Zamawiającego wszystkim osobom, których 
dane osobowe udostępnił, informacji, o których mowa w art. 14 ust. 1 i 2 RODO, zgodnie z wzorem 
zamieszczonym w załączniku nr 3 do umowy (Klauzula informacyjna Zamawiającego dla osób 
reprezentujących Wykonawcę oraz wykonujących umowę ze strony Wykonawcy). 

 
§ 11 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony. 

2. Umowę sporządzono w formie elektronicznej i została podpisana przez Strony kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym. 

3. Wszelkie zmiany w treści Umowy wymagają zawarcia aneksu pod rygorem nieważności oraz mogą 
być dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowiązującymi przepisami. 

4. Wykonawca nie może powierzyć wykonania Umowy osobie trzeciej, ani przenieść na nią swoich 
wierzytelności wynikających z Umowy, bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 

5. Wszelkie spory czy roszczenia między Stronami wynikające z Umowy, powinny być  rozwiązywane 
bez zbędnej zwłoki – drogą negocjacji między Stronami. 

6. W przypadku niepowodzenia tych negocjacji, zaistniałe spory będzie rozstrzygał sąd właściwy 
miejscowo dla  siedziby Zamawiającego. 

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy  
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360). 

 



str. 46 
 

ZAMAWIAJĄCY:      WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Umowy.  
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Załącznik nr 2 

PROTOKÓŁ ODBIORU 

z dnia ……………………………………202… r. 

 

Zamawiający:   

Urząd Komunikacji Elektronicznej, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa  

Wykonawca:  

………………………………………………. 

Realizując postanowienia Umowy nr: ………..………… z dnia …………………….......202… r. Zamawiający 

przyjmuje do odbioru: 

Lp. Wyszczególnienie 
Wartość brutto 

(zł) 

1.  

 

………………………………………….................. 

 

…………. zł 

1. Dokumenty przekazane przy odbiorze: 

  
2. Osoby uczestniczące w odbiorze: 

Przedstawiciele Zamawiającego: 

 ………………………………………………… 

 ………………………………………………… 
 

Przedstawiciele Wykonawcy: 

 ………………………………………………… 

 ………………………………………………… 
3. Uwagi  

 ……………………………………………………………………………… 
4. Protokół sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
5. Na tym protokół zakończono i podpisano. 

 
Zamawiający:  Wykonawca: 

 

…………………………………… 

(podpis) 

  

…………………………………… 

(podpis) 

 

……………………………………. 

(data) 

  

……………………………………. 

(data) 
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Załącznik nr 3 

Klauzula informacyjna Zamawiającego dla osób reprezentujących Wykonawcę 

 oraz wykonujących umowę ze strony Wykonawcy 

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) „RODO”, informujemy, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzędu Komunikacji Elektronicznej 
z siedzibą w Warszawie, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa.  

Dane kontaktowe: Urząd Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33 04 
000, numer faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostępny na stronie 
http://uke.gov.pl/kontakt/ 

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-mail: 
iod@uke.gov.pl. 

3. Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujące imię  
i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), które otrzymał od … …. … z siedzibą w … … … , w  celu 
realizacji zawartej umowy na Zakup subskrypcji, asysty technicznej, wsparcia na 
oprogramowanie. 

4. Pana/Pani dane osobowe będą przetwarzać upoważnieni pracownicy Administratora, którzy w 
ramach wykonania swoich obowiązków służbowych muszą posiadać do nich dostęp. 

5. Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być udostępniane innym odbiorcom 
danych osobowych lub kategoriom odbiorców: 

a) podmiotom, które przetwarzają dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie zawartej 
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty obsługujące 
systemy teleinformatyczne UKE lub udostępniające UKE narzędzia teleinformatyczne, 
podmioty obsługujące i utrzymujące sieć telekomunikacyjną UKE, podmioty świadczące na 
rzecz UKE usługi doradcze, audytowe i pomoc prawną), 

b) innym administratorom przetwarzającym dane we własnym imieniu (np. podmioty 
prowadzące działalność pocztową lub kurierską). 

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być również udostępniane podmiotom 
upoważnionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepisów prawa (np. organy 
administracji, sądy, służby państwowe). 

6. Dane osobowe są przetwarzane przez okres niezbędny do wykonania i rozliczenia umowy, 
a następnie do celów archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach kancelaryjno-
archiwalnych UKE, przyjętych zgodnie z ustawą o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. 

7. W związku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przysługuje Pani/Panu: 

a) prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe, 
a jeżeli ma to miejsce uzyskanie dostępu do treści tych danych oraz informacji dotyczących 
takiego przetwarzania, 

b) prawo do uzyskania kopii danych osobowych, 

c) prawo do sprostowania nieprawidłowych lub uzupełnienia niekompletnych danych, 
na podstawie i zasadach określonych w art. 16 RODO,  

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach określonych w art. 
18 RODO. 

Z tych praw może Pani/Pan skorzystać wysyłając e-maila na adres: iod@uke.gov.pl. 

mailto:iod@uke.gov.pl
mailto:iod@uke.gov.pl
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Przepisy RODO określają zakres, w jakim można skorzystać z wyżej wymienionych praw. Prezes 
UKE jest uprawniony do weryfikacji tożsamości wnioskujących. 

8. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie przez Prezesa UKE danych osobowych. 

9. Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, w 
odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposób, że w wyniku takiego 
zautomatyzowanego przetwarzania mogłyby zapadać jakiekolwiek decyzje, miałyby być 
powodowane inne skutki prawne lub w inny sposób miałoby to istotnie wpływać na Pani/Pana 
sytuację. 
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Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 7b do SWZ 

 
Projekt umowy dla Zadania 8 

zawarta pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Urzędem Komunikacji Elektronicznej z siedzibą w Warszawie (01-211),  
ul. Giełdowa 7/9, NIP 527-23-67-496, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

………………………..  

a 

………………………………. z siedzibą w ………………… (…-...) przy ul. …………….., wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez ……………………….. w ………….., …….. 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: ……….., REGON: ……………., NIP: 
…………….., wysokość kapitału zakładowego: ………………. PLN, zwaną „Wykonawcą”, reprezentowaną 
przez: 

……………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………….. 

 
zwanymi także łącznie „Stronami”,  

o następującej treści: 

§ 1 
Do niniejszej umowy (dalej: „Umowa”) nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – 

Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605). 

 
§ 2 

Przedmiot Umowy 
1. Przedmiotem Umowy jest ………………………… 

2. Szczegółowo Przedmiot Umowy został określony w Załączniku nr 1 do Umowy. 
3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiedni potencjał techniczny, kadrowy  
i ekonomiczny oraz posiada wymaganą przez Zamawiającego autoryzację producentów 
oprogramowania, niezbędną do wypełnienia postanowień Umowy. 
4. W ramach prawa opcji zakup 50 szt. licencji Jira Service Management do nowego oddzielnego 
środowiska (roczna subskrypcja) 

 
§ 3  

Terminy i sposób realizacji  
Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć  Zamawiającemu dokument w wersji elektronicznej, 
potwierdzający zapewnienie Zamawiającemu usługi wsparcia w terminie 7 dni od daty zawarcia 
Umowy. 

§ 4  
Komunikacja między Stronami 

1. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą w sprawach dotyczących 
realizacji Umowy oraz do podpisania protokołu odbioru jest ……………………, tel. …………………….., e-mail: 
………………….. lub ………………….., tel. ………………….., e-mail: ………………………. 
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2. Do kontaktów z Zamawiającym podczas realizacji Umowy oraz podpisania protokołu odbioru ze 
strony Wykonawcy wyznaczony jest ……………………, tel.  
…………………………….., e-mail: ………………………… 
3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1-2 nie wymaga zmiany Umowy. Zmiana następuje poprzez 
pisemne oświadczenie złożone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub osób do 
wykonywania czynności określonych w niniejszym paragrafie. 

 
§ 5 

Odbiór  
1. Zapewnienie usługi przez Wykonawcę Umowy zostanie potwierdzone podpisaniem protokołu 
odbioru, sporządzonym przez Wykonawcę w porozumieniu z Zamawiającym.  
2. Wzór protokołu odbioru stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 

 
§ 6 

Wynagrodzenie  
1. Wynagrodzenie za prawidłową realizację Przedmiotu Umowy Strony ustaliły na kwotę netto: 
…………………………………………….. zł (słownie:………………………………………………………) + podatek VAT 
wysokości …………………………………………….. zł (słownie: …………………………………………………….), co stanowi 
kwotę brutto w wysokości …………………………………………….. zł (słownie: 
…………………………………………………….).  
2. Kwota wymieniona w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty jakie poniesie Wykonawca  
z tytułu należytej i zgodnej z Umową oraz obowiązującymi przepisami realizacji Przedmiotu Umowy. 
3. Zapłata, o której mowa w ust. 1 nastąpi przelewem na  rachunek bankowy Wykonawcy nr 
………………………………………………………….., w terminie 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego 
prawidłowo wystawionej faktury VAT wraz z podpisanym przez Zamawiającego protokołem odbioru. 
4. W przypadku skorzystania z prawa opcji z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, określonego w §2 
ust. 4 wynagrodzenie Strony ustaliły na kwotę netto: …………………………………………….. zł 
(słownie:………………………………………………………) + podatek VAT wysokości 
…………………………………………….. zł (słownie: …………………………………………………….), co stanowi kwotę 
brutto w wysokości …………………………………………….. zł (słownie: …………………………………………………….). 
5. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o którym mowa w ust. 3, nie wymaga zawarcia aneksu 
do Umowy. Zmiana następuje na podstawie złożonego przez Wykonawcę oświadczenia o zmianie i 
wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego. Oświadczenie musi zostać podpisane przez osobę/ 
osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy i doręczone w formie pisemnej do siedziby 
Zamawiającego. 
6. Fakturę należy wystawić i dostarczyć w formie pisemnej lub elektronicznej. W przypadku faktury 
pisemnej na adres: Urząd Komunikacji Elektronicznej, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa, natomiast 
w przypadku faktury elektronicznej z adresu Wykonawcy: ………………………………… na adres 
Zamawiającego: sekretariat.bi@uke.gov.pl 
7. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktury w formie elektronicznej na inny adres e-mail 
lub z innego adresu e-mail niż wskazany powyżej w ust. 5 taką fakturę uznaje się za niedostarczoną. 
 

§ 7 
Kary umowne 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych 
w przypadku: 

1) niedotrzymania przez Wykonawcę terminu, o którym mowa w § 3 Umowy – kwotę w wysokości 
0,2 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
2) naruszenia postanowień § 10 ust. 1-6 Umowy – kwotę w wysokości 0,2% wynagrodzenia, o 
którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za każde pojedyncze naruszenie; 
3) odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – kwotę 
w wysokości 20 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, 

mailto:sekretariat.bi@uke.gov.pl
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2. Sumaryczny limit kar umownych, jakie mogą być naliczone na podstawie Umowy, wynosi 100 % 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy. 
3. W przypadku powstania szkody przenoszącej wysokość kar umownych określonych  
w Umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych 
określonych w Kodeksie cywilnym.  
4. W przypadku wystąpienia okoliczności uprawniających Zamawiającego do naliczenia Wykonawcy 
kary umownej, o której mowa w ust. 1 , Zamawiający naliczy karę umowną i wezwie Wykonawcę do 
jej zapłaty w terminie wskazanym w wezwaniu, nie krótszym niż 5 dni albo do przedstawienia w tym 
terminie wyjaśnień, oświadczeń lub dokumentów wskazujących na to, że do naruszenia doszło wskutek 
okoliczności, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności. W przypadku braku odpowiedzi 
Wykonawcy na wezwanie, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, Zamawiający uzna, że 
Wykonawca uznał zasadność i wysokość naliczonej mu kary umownej i uprawniony będzie do jej 
potrącenia z płatności faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
 

§ 8 
Odstąpienia od Umowy 

1. W przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 3 Umowy, Zamawiający uprawniony jest 
do odstąpienia od Umowy, zgodnie z art. 492 k.c. i żądania kary umownej zgodnie z § 7 ust. 1 pkt 3 
Umowy. 
2. W przypadku częściowej realizacji Umowy Zamawiającemu  przysługuje prawo odstąpienia od 
niezrealizowanej części  Umowy.  Wartość kary umownej należnej z tytułu odstąpienia od części 
Umowy zostanie obliczona na podstawie wartości wynagrodzenia należnego za niezrealizowaną część 
Przedmiotu Umowy. 
 

§ 9 
Dane adresowe 

1. Wszelkie pisma i zawiadomienia związane z Umową będą przez Strony doręczane za pośrednictwem 
poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazanych w § 4 Umowy. 
2. Pisma zmierzające do zmiany lub ustania łączącego Strony stosunku prawnego doręczane będą 
bezpośrednio do rąk drugiej Strony bądź wysyłane listem poleconym na następujące adresy:  

1) Zamawiający:  Urząd Komunikacji Elektronicznej  
ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa.  

2) Wykonawca:  …………………………………………………. 
………………………………………………….  

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o każdej zmianie danych wskazanych 
w ust. 2. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przesłane na adres 
uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje się za skutecznie doręczone.  

 
§ 10 

Poufność i ochrona danych 
1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy 
niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła; 
2) wykorzystania informacji, o których mowa w pkt 1, jedynie w celach określonych w umowie;  
3) podejmowania wszelkich niezbędnych działań zapewniających, że żadna z osób 
uzyskujących informacje, o których mowa w pkt 1, nie ujawni tych informacji ani ich źródła 
zarówno w całości jak i w części osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego 
upoważnienia Zamawiającego; 
4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Wykonawcy, którym ujawnienie takie 
będzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp 
w związku z realizacją zadań służbowych związanych ze współpracą Stron; 
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5) zapewnienia, aby pracownicy Wykonawcy, którym ujawniono informacje uzyskane w trakcie 
realizacji umowy, zachowali w tajemnicy te informacje, również po zakończeniu realizacji 
umowy, między innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia 
poufności danych oraz odebranie od tych pracowników oświadczeń wraz z zobowiązaniem się 
do zachowania w tajemnicy tych danych. 

2. Strony ustalają, że postanowienia ust. 1 nie mają zastosowania: 
1) do informacji ogólnie dostępnych oraz informacji, które stały się ogólnie dostępne nie za 
sprawą którejkolwiek ze Stron umowy; 
2) w przypadku, gdy odbiorcą informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie  
z przepisami powszechnie obowiązującego prawa; 
3) w przypadku informacji, które udostępnia się na mocy przepisów powszechnie 
obowiązującego prawa, w tym ustawy o dostępie do informacji publicznej. 

3. Obowiązek zachowania tajemnicy będzie obowiązywał przez czas obowiązywania umowy, a po jej 
rozwiązaniu przez okres 2 lat z możliwością zastrzeżenia przez Zamawiającego przedłużenia okresu 
obowiązku zachowania tajemnicy w sytuacji, gdyby określone informacje nie straciły waloru tajemnicy 
prawnie chronionej. 
4. Wykonawca zobowiązuje się w toku realizacji umowy przestrzegać obowiązujących 
u Zamawiającego zasad bezpieczeństwa i ochrony informacji.   
5. Wykonawca jest zobowiązany do ustalenia z Zamawiającym sposobu przekazywania korespondencji 
zawierającej informacje mogące mieć wpływ na bezpieczeństwo informacji u Zamawiającego. 
6. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę Wykonawca zobowiązany jest 
zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o wyjaśnienie takiej wątpliwości. 
7. Każda ze Stron zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, w 
szczególności przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1, z późn. zm.) – dalej „RODO”. 
8. Strony oświadczają, że dane kontaktowe reprezentantów Stron udostępniane wzajemnie w § 4 ust. 
1 i 2 umowy lub udostępnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposób w okresie obowiązywania umowy, 
przekazywane są w celu zapewnienia prawidłowej realizacji umowy. Udostępniane dane kontaktowe 
obejmują: imię i nazwisko, służbowy adres e-mail i służbowy numer telefonu. Każda ze Stron będzie 
administratorem danych kontaktowych, które zostały jej udostępnione w ramach umowy. 
9. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania w imieniu Zamawiającego wszystkim osobom, których 
dane osobowe udostępnił, informacji, o których mowa w art. 14 ust. 1 i 2 RODO, zgodnie z wzorem 
zamieszczonym w załączniku nr 3 do umowy (Klauzula informacyjna Zamawiającego dla osób 
reprezentujących Wykonawcę oraz wykonujących umowę ze strony Wykonawcy). 

 
§ 11 

Postanowienia końcowe 
1. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony. 
2. Umowę sporządzono w formie elektronicznej i została podpisana przez Strony kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym. 
3. Wszelkie zmiany w treści Umowy wymagają zawarcia aneksu pod rygorem nieważności oraz mogą 
być dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowiązującymi przepisami. 
4. Wykonawca nie może powierzyć wykonania Umowy osobie trzeciej, ani przenieść na nią swoich 
wierzytelności wynikających z Umowy, bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 
5. Wszelkie spory czy roszczenia między Stronami wynikające z Umowy, powinny być  rozwiązywane 
bez zbędnej zwłoki – drogą negocjacji między Stronami. 
6. W przypadku niepowodzenia tych negocjacji, zaistniałe spory będzie rozstrzygał sąd właściwy 
miejscowo dla  siedziby Zamawiającego. 
7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy  
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360). 
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ZAMAWIAJĄCY:      WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Umowy.  
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Załącznik nr 2 

PROTOKÓŁ ODBIORU 

z dnia ……………………………………202… r. 

 

Zamawiający:   

Urząd Komunikacji Elektronicznej, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa  

Wykonawca:  

………………………………………………. 

Realizując postanowienia Umowy nr: ………..………… z dnia …………………….......202… r. Zamawiający 

przyjmuje do odbioru: 

Lp. Wyszczególnienie 
Wartość brutto 

(zł) 

2.  

 

………………………………………….................. 

 

…………. zł 

1. Dokumenty przekazane przy odbiorze: 

  
2. Osoby uczestniczące w odbiorze: 

Przedstawiciele Zamawiającego: 

 ………………………………………………… 

 ………………………………………………… 
 

Przedstawiciele Wykonawcy: 

 ………………………………………………… 

 ………………………………………………… 
 

3. Uwagi  

 ……………………………………………………………………………… 
4. Protokół sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
5. Na tym protokół zakończono i podpisano. 

 
Zamawiający:  Wykonawca: 

 

…………………………………… 

(podpis) 

  

…………………………………… 

(podpis) 

 

……………………………………. 

(data) 

  

……………………………………. 

(data) 
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Załącznik nr 3 

Klauzula informacyjna Zamawiającego dla osób reprezentujących Wykonawcę 

 oraz wykonujących umowę ze strony Wykonawcy 

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) „RODO”, informujemy, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzędu Komunikacji Elektronicznej 
z siedzibą w Warszawie, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa.  

Dane kontaktowe: Urząd Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33 04 
000, numer faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostępny na stronie 
http://uke.gov.pl/kontakt/ 

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-mail: 
iod@uke.gov.pl. 

3. Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujące imię  
i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), które otrzymał od … …. … z siedzibą w … … … , w  celu 
realizacji zawartej umowy na Zakup subskrypcji, asysty technicznej, wsparcia na 
oprogramowanie. 

4. Pana/Pani dane osobowe będą przetwarzać upoważnieni pracownicy Administratora, którzy w 
ramach wykonania swoich obowiązków służbowych muszą posiadać do nich dostęp. 

5. Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być udostępniane innym odbiorcom 
danych osobowych lub kategoriom odbiorców: 

a) podmiotom, które przetwarzają dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie zawartej 
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty obsługujące 
systemy teleinformatyczne UKE lub udostępniające UKE narzędzia teleinformatyczne, 
podmioty obsługujące i utrzymujące sieć telekomunikacyjną UKE, podmioty świadczące na 
rzecz UKE usługi doradcze, audytowe i pomoc prawną), 

b) innym administratorom przetwarzającym dane we własnym imieniu (np. podmioty 
prowadzące działalność pocztową lub kurierską). 

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być również udostępniane podmiotom 
upoważnionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepisów prawa (np. organy 
administracji, sądy, służby państwowe). 

6. Dane osobowe są przetwarzane przez okres niezbędny do wykonania i rozliczenia umowy, 
a następnie do celów archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach kancelaryjno-
archiwalnych UKE, przyjętych zgodnie z ustawą o narodowym zasobie archiwalnym 
i archiwach. 

7. W związku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przysługuje Pani/Panu: 

a) prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe, 
a jeżeli ma to miejsce uzyskanie dostępu do treści tych danych oraz informacji dotyczących 
takiego przetwarzania, 

b) prawo do uzyskania kopii danych osobowych, 

c) prawo do sprostowania nieprawidłowych lub uzupełnienia niekompletnych danych, 
na podstawie i zasadach określonych w art. 16 RODO,  

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach określonych w art. 
18 RODO. 

Z tych praw może Pani/Pan skorzystać wysyłając e-maila na adres: iod@uke.gov.pl. 

mailto:iod@uke.gov.pl
mailto:iod@uke.gov.pl


str. 59 
 

Przepisy RODO określają zakres, w jakim można skorzystać z wyżej wymienionych praw. Prezes 
UKE jest uprawniony do weryfikacji tożsamości wnioskujących. 

8. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie przez Prezesa UKE danych osobowych. 

9. Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania, w 
odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposób, że w wyniku takiego 
zautomatyzowanego przetwarzania mogłyby zapadać jakiekolwiek decyzje, miałyby być 
powodowane inne skutki prawne lub w inny sposób miałoby to istotnie wpływać na 
Pani/Pana sytuację. 
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Znak sprawy: BA.WZP.26.38.2023 
Załącznik nr 8 do SWZ 

 
Nazwa Wykonawcy: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 
 
Adres Wykonawcy: Kliknij tutaj, aby wprowadzić tekst. 

 
O Ś W I A D C Z E N I E  O  B R A K U  P O D S T A W  W Y K L U C Z E N I A  

na podstawie art. 5 k rozporządzenia 833/2014 oraz na podst. art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 
kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 

Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. poz. 835). 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. Zakup subskrypcji, asysty 
technicznej, wsparcia na oprogramowanie. 
 
Przystępując do prowadzonego postępowania o udzielenie ww. zamówienia publicznego oświadczam, 
że: 

☐ nie jestem podmiotem objętym zakazem udzielania lub dalszego wykonywania zamówień 

publicznych, o którym mowa w art. 5 k ust. 1 rozporządzenia 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 

dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację 

na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), zmienionego rozporządzeniem 2022/576. 

☐  nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie przesłanek wskazanych w przepisach 

art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (Dz. U. poz. 835). 

☐ zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. 

…………………. (należy wpisać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych 

w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (Dz. U. poz. 835))* 

* należy zaznaczyć odpowiednie pole wyboru 

 
……………………………………… 

 
Uwaga: 
Oświadczenie składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej podpisanej 
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. 
 
W przypadku składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
oświadczenie składa każdy z tych Wykonawców (np. członek konsorcjum, wspólnik w spółce cywilnej). 
 
 
 
 


