Zalacznik nr 9 do SWZ - projekt umowy
UMOWA NR BA.WZP.26.31.2023

zawarta W dniu ...oeeeveveeeeieeeeeeeeeeieeees 20..r.
pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Urzedem Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211
Warszawa, NIP 5272367496, reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

a
........................................ zsiedzibg W................e....... (kOd pocztowy: ............) przy
Ul e , wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Wydziat.......................
1 pod numerem WPISU i, ,
NIP e , kapitat zaktadowy w wWySOKOSCI ...............ccccvuvuen... ,
posiadajgcg kapitat zaktadowy optacony w cafosci / w czeSci w WySOKOSCi ......................... L

reprezentowana przez:

uprawnionymi do reprezentacji zgodnie z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego
o] , / uprawionym/i do reprezentacji na podstawie aktualnego, nieodwotanego na
dzien zawarcia niniejszej Umowy petnomocnictwa nr ...... zdnia ................. , udzielonego
przez osoby uprawnione do reprezentacji ww. podmiotu, zgodnie z aktualnym odpisem
z Krajowego Rejestru Sgdowego nr ................... 2,

zwanym dalej ,,Wykonawca®”,
zwane takze dalej ,Stronami”,
0 nastepujgcej tresci:

Definicje

llekro¢ ponizsze pojecia zostang uzyte w Umowie duzg literg, Strony nadajg im znaczenie
wskazane

w definicjach:

Dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych
od pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Oferta przetargowa/Oferta — oferta ztozona przez Wykonawce w postepowaniu prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego na ,Przygotowanie i wykonanie dwéch badan
rocznych czasu przebiegu przesytek listowych nierejestrowanych w zakresie ustug
powszechnych w obrocie krajowym” — nr sprawy: BAWZP.26.31.2023.

! Dane dotyczace kapitatu zaktadowego tylko w przypadku spétek kapitatowych; dane dotyczace optacenia w czesci kapitatu zaktadowego
wypetnic tylko w przypadku spotki akcyjnej.

2 Do wyboru w zaleznosci od tego, czy Wykonawca dziata¢ bedzie w umowie sam czy tez przez petnomocnika / petnomocnikéw.

3 W przypadku wyboru podmiotéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, w tym konsorcjum, nalezy oznaczy¢ kazdy z tych
podmiotéw odrebnie, z powotaniem danych petnomocnika, jesli zostat ustanowiony m.in. do zawarcia umowy; Zamawiajagcy moze zazgdac
przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego umowy regulujgcej wspétprace tych Wykonawcow. w przypadku dwéch lub
wiekszej ilosci podmiotéw pod stronie Wykonawcy, ktérzy ztozyli wspdlnie oferte, pod pojeciem Wykonawcy w rozumieniu niniejszej umowy
nalezy rozumie¢ wszystkie te podmioty razem wziete.



SWZ — Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego na ,,Przygotowanie i wykonanie dwéch badan rocznych czasu przebiegu
przesylek listowych nierejestrowanych w zakresie ustug powszechnych w obrocie
krajowym” — nr sprawy: BAWZP.26.31.2023.

§1

Umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia

publ

icznego w trybie przetargu nieograniczonego — art. 132-139 ustawy z dnia 11 wrzesnia

2019 r. — Prawo zaméwieh publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605), sprawa Nr
BA.WZP.26.31.2023, w wyniku ktérego za najkorzystniejszg uznano oferte Wykonawcy.

2.

3.

§2
Przedmiotem zamdwienia publicznego jest przeprowadzenie dwoch badan rocznych czasu
przebiegu przesytek listowych nierejestrowanych uzyskanego przez operatora
wyznaczonego w zakresie ustug powszechnych w obrocie krajowym zgodnie z Instrukcjg
przeprowadzania badania czasu przebiegu przesytek pocztowych dla Instytucji Badawczej
(Wykonawcy), zwanych dalej ,,Badaniami” lub ,,Przedmiotem umowy”, spetniajgcych
wymagania okreslone w zalgczniku nr 1 do umowy. Przeprowadzenie pierwszego
badania (wysylka przesytek) zaplanowano w terminie od poczatku (pierwszy dzien
roboczy) stycznia 2024 r. do konca grudnia 2024 r. Przeprowadzenie drugiego badania
(wysytka przesytek) zaplanowano w terminie od poczatku (pierwszy dzien roboczy)
stycznia 2025 r. do konca grudnia 2025 r.
Szczegotowy opis Przedmiotu umowy stanowi zatgcznik nr 1 do umowy.
Badanie powinno zosta¢ przeprowadzone zgodnie z Ofertg przetargowg stanowigcg
zatacznik nr 3 do umowy, Instrukcjg przeprowadzania badania czasu przebiegu przesytek
pocztowych dla Instytucji Badawczej (Wykonawcy), zwang dalej ,,Instrukcja”, stanowigcg
zatacznik nr 6 do umowy, jak réwniez ze standardami okreslonymi w Programie Kontroli
Jakosci Pracy Ankieteréw (lub rownowaznymi).

§3

Wyniki Badania powinny by¢ przekazane przez Wykonawce Zamawiajgcemu

w formie raportéw z badan obejmujgcych:

1) projekt i sposéb wykonania Badania, w tym: kategorie mierzonych przesytek testowych,
okres wykonywania pomiardow, fgczny rozmiar probki, zastosowang metodyke
(powotanie sie na instrukcje),

2) nazwe i adres Wykonawcy,

3) sposob organizacji i zarzgdzania panelem,

4) sposob zbierania danych,

5) opracowanie i analize danych, w tym wykaz strat poczty testowej i zauwazone zjawiska
charakterystyczne, btedy w spetnieniu wymagan Instrukcji, jesli takie wystgpity,

6) wyniki Badania w podziale na przesytki priorytetowe i ekonomiczne w postaci;

i) wartosci wskaznikdw wykonania na czas,

ii) rozktadu dni doreczania dla poszczegdinych relacji i rozktadu tgcznego w zakresie
wymaganym w rozporzgdzeniu ministra administracji i cyfryzacji w sprawie warunkéw
wykonywania powszechnych pocztowych przez operatora wyznaczonego (dz. u. z
2013 r., poz. 545),

iii) doktadnos$ci wyniku Badania.

Przekazanie Zamawiajgcemu raportow, o ktérych mowa w ust. 1, nastgpi w terminach:

1) raport zawierajgcy wyniki Badania przeprowadzonego w roku 2024 zostanie przekazany
Zamawiajgcemu w terminie do 31 marca 2025 .,

2) raport zawierajgcy wyniki Badania przeprowadzonego w roku 2025 zostanie przekazany

Zamawiajgcemu w terminie do 31 marca 2026 r.

Wykonawca przygotuje w terminie do konca drugiego miesigca po uplywie kazdego

kwartatu (do konca maja 2025, do konca sierpnia 2025, do konca listopada 2025, do

konca lutego 2026 r., do kohca maja 2026, do konca sierpnia 2026, do konca listopada

2026, do konca lutego 2027), informacje zawierajgcg wskazniki terminowosci dla

przesytek ekonomicznych



i priorytetowych nadanych w poszczegélnych kwartatach, ktérg nastepnie przesle na
adresy e-mail: magdalena.slawinska@uke.gov.pl, andrzej.warchol@uke.gov.pl.

§4

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu umowy w okresie od dnia
podpisania umowy do dnia 31 marca 2026 r., przy czym Badania powinny by¢
zrealizowane:

1) w roku 2024 — do dnia 31 marca 2025.
2) w roku 2025 — do dnia 31 marca 2026 r.*

2. Zmiana termindw wykonania Przedmiotu umowy moze nastgpi¢ za pisemng zgoda
Zamawiajgcego jedynie w sytuacjach wyjgtkowych, niezaleznych od Wykonawcy. Nie
dotyczy to np. zlej organizacji pracy Wykonawcy, problemoéw kadrowych, problemow
finansowych Wykonawcy itp.

§5
1. Wykonawca oswiadcza, ze spetnia warunki okreslone dla podmiotu przeprowadzajgcego
Badanie, okreslone w art. 52 ust. 2 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1640 t.}.).
2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada nalezyte kwalifikacje do realizacji Przedmiotu umowy
i zobowigzuje sie do:
1) realizowania niniejszej umowy z najwyzszg starannoscia;
2) zapewnienia przeszkolenia uczestnikow, ciggtego nadzoru nad pracg uczestnikéw oraz
wymiany uczestnikdw niewywigzujgcych sie nalezycie z obowigzkow;
3) kontrolowania pracy swoich pracownikow, odpowiedzialnych za realizacje Przedmiotu
umowy;
4) przekazania Zamawiajgcemu szczegdtowych danych z Badania w postaci arkuszy
kalkulacyjnych;
5) umozliwienia Zamawiajgcemu przeprowadzenia kontroli lub audytu na wszystkich
etapach przygotowania i wykonania Badania;
6) przechowywania dokumentacji z Badania i oryginatdow przesytek testowych (w stanie
uporzadkowanym) przez rok od momentu przekazania raportu z Badania.

§6

1. W celu realizacji Przedmiotu umowy Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy znaczki pocztowe,
naklejki ,PRIORYTET”, koperty typu C4, C5 i C6, teczki oraz papier formatu A4.

2. Materiaty, o ktorych mowa w ust. 1, na Badanie prowadzone w roku 2024, zostang
przekazane Wykonawcy protokotem w terminie 5 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy.
Materiaty na Badanie prowadzone w roku 2024 zostang przekazane Wykonawcy protokotem
w terminie do dnia 27 grudnia 2023 r.

3. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zobowigzuje
sie zwroci¢ Zamawiajgcemu materiaty, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, lub
ich rownowartos¢ w terminie 7 dni od stwierdzenia przez Zamawiajgcego niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy (danej czesci Badania).

§7
1. Prawidtowe wykonanie Badan zostanie potwierdzone dwoma odrebnymi protokotami
odbioru. Odbidr prac nastgpi:
1) po wykonaniu Badania w 2024 r. i przekazaniu raportu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
i ust. 2 pkt 1 umowy;
2) po wykonaniu Badania w 2025 r. i przekazaniu raportu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
i ust. 2 pkt 2 umowy.
2. Odbidér prac bedzie polegat na stwierdzeniu wykonania Przedmiotu umowy zgodnie z jej
trescig

4 Termin badan ulegnie przesunieciu (z zachowaniem warunku, ze kazde badanie trwa jeden rok) w przypadku nie zakonczenia
procedury postepowania o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego.



i podpisaniu przez Strony protokotu odbioru prac przygotowanego przez Wykonawce w 2
egzemplarzach w porozumieniu z Zamawiajgcym.

3. Wykonawca w terminach, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 umowy, przekaze Zamawiajacemu
raporty, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 i ust. 2 umowy, drogg elektroniczng na adresy e-mail
os6b wskazanych w § 7 ust. 8 umowy.

4. Zamawiajgcy moze w terminie 5 dni roboczych od dnia przekazania raportéw, o ktorych
mowa
w § 3 ust. 11 ust. 2 umowy, poinformowaé¢ Wykonawce o akceptacji ich tresci albo zgtosi¢
drogg elektroniczng zastrzezenia lub uwagi do ich tresci lub sposobu realizacji, jakosci i
zgodno$ci wykonanych prac z niniejszg umowa.

5. Wykonawca nie pézniej niz w terminie:

1) 3 dni roboczych od dnia powiadomienia przez Zamawiajgcego o akceptacji tresci raportu
przekaze raport w formie wydruku zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 3 ust. 1 wraz
z protokotem odbioru, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu albo

2) 5 dni roboczych od dnia zgtoszenia zastrzezen lub uwag przez Zamawiajgcego uwzgledni
je i przekaze Zamawiajgcemu poprawiong wersje raportu drogg elektroniczng na adresy
e-mail osob wskazanych w § 7 ust. 8 umowy, oraz w formie wydruku zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w § 3 ust. 1 wraz z protokotem odbioru, o ktérym mowa w ust.
2 niniejszego paragrafu.

6. W przypadku gdy Wykonawca nie przekaze Zamawiajgcemu raportu w terminie, o ktérym
mowa w § 3 ust. 2 umowy lub nie uwzgledni zastrzezen i uwag Zamawiajgcego w terminie
okreslonym w ust. 5 niniejszego paragrafu przyjmuje sie, ze Wykonawca jest w zwioce
w realizacji Przedmiotu umowy od dnia odpowiadajgcego koncowi terminu, okreslonego w §
3 ust. 2 umowy dla danego raportu.

7. Wykonawca przedstawi w terminie 3 dni roboczych od dnia podpisania umowy liste swoich
przedstawicieli upowaznionych do:

1) kontaktowania sie z Zamawiajgcym w sprawach objetych umowg wraz z listg telefonow
kontaktowych oraz adresow e-mail;
2) podpisania protokotu odbioru wykonanych prac,
— ktore bedzie aktualizowat w przypadku ich zmian.
8. Ze strony Zamawiajgcego osobami upowaznionymi do odbioru Przedmiotu umowy sg

........................... , tel. adres e-mail:..................
D ettt stel e ,adrese-mail:...................

9. Do kontaktowania sie z Wykonawcg w sprawach objetych niniejszg umowg Zamawiajgcy
WYZNACZA ...ovvviveiieieeaianann, stel ,adrese-maili.....................

10. Zmiana o0sob, o ktérych mowa w ust. 8 i 9, nie powoduje zmiany umowy. Zmiana nastepuje
poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu
osoby lub oséb upowaznionych do odbioru Przedmiotu umowy oraz kontaktowania sie w
sprawach objetych niniejszg umowa.

§8

1. Wykonawca lub podwykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia przy realizacji czesci
Przedmiotu umowy stanowigcego m. in.: przygotowanie projektu Badania oddzielnie dla
przesytek listowych ekonomicznych i priorytetowych zawierajgcego plan rozmieszczenia
panelu badawczego, rozktad przesytek testowych w relacjach, rozktad przesytek pomiedzy
uczestnikami Badania, oraz szczegétowy harmonogram nadawania przesytek zawierajgcy
wiasciwosci wyrézniajgce przesytki, utworzenie panelu badawczego (przeszkolonych
uczestnikow Badania) liczacego minimum 150 osob i spetniajgcego pkt 4.1 Instrukdji,
przeszkolenie oraz ciggty nadzor nad pracg panelistow, zapewnienie odbioru kopert i listow
kontrolnych oraz ewidencji nadawczych i odbiorczych od uczestnikow Badania,
przekazywanie przez Wykonawce Zamawiajgcemu wynikow badan w formie raportéw z
badan we wskazanych terminach, w tym stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp
zatrudnienie co najmniej 1 osoby na podstawie umowy o prace (petny etat) uczestniczacej w
przygotowaniu i w realizacji przedmiotu zamowienia.

2. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia niniejszej umowy zobowigzany
jest do dostarczenia Zamawiajgcemu imiennego wykazu osob, o ktérych mowa w ust. 1,
wraz ze wskazaniem zakresu wykonywanych przez te osoby zadan.



3.

4,

Najpozniej na 3 dni przed kazdg zmiang osoby, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawca jest

zobowigzany do przedtozenia Zamawiajgcemu aktualnego wykazu oséb.

W trakcie realizacji Przedmiotu umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania

czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnoénie do spetniania przez Wykonawce

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1

czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania oswiadczenh i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
Wwymogow.

. W trakcie realizacji Przedmiotu umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym

w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody

w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez

Wykonawce oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji Przedmiotu

umowy:

1) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnos$ci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby
tych osdb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis
osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy;

2) po$wiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie umowy/umow o prace
0sOb wykonujgcych w trakcie realizacji Przedmiotu umowy czynno$ci, ktérych dotyczy
ww. oswiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkdw,
jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/uméw powinna zostaé zanonimizowana w
sposOb  zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez
adreséw, nr PESEL pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny
by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wilasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie uméw
0 prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie zgtoszenia do
ubezpieczen, zanonimizowang w sposoOb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych. Imie i
nazwisko pracownika nie podlega anonimizaciji.

. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy

0 prace osoby wykonujgcej wskazane w ust. 1 czynnosci Zamawiajgcy przewiduje sankcje w
postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w § 11
ust. 1 pkt 7 umowy. Kara ta moze byC powtarzana, w szczegolnosci w przypadku
niesktadania przez Wykonawce dokumentéw/o$wiadczen o ktérych mowa w ust. 3, tj.
oswiadczen i dokumentow do ktorych sktadania Wykonawca bedzie zobowigzany przez
Zamawiajgcego.

. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych

przez Zamawiajgcego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sOb wykonujgcych
wskazane w ust. 1 czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce Zamawiajgcy moze zwroci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg
Inspekcje Pracy.

§9

. Za realizacje Przedmiotu umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptacic Wykonawcy

wynagrodzenie w kwocie brutto  ............ zt (stownie ztotych:



............................................. ), W tym w tym wynagrodzenie netto ............ zt (stownie
ztotych: ... ) oraz podatek VAT - wedtug stawki ... % -
............ zt (stownie ztotych: ... )

2. Ptatnos$¢ wynagrodzenia nastgpi w dwoch czesciach wynoszgcych po 50%°, po wykonaniu i
protokolarnym odebraniu kazdego z dwoch Badan.

3. Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca
z tytutu nalezytej i zgodnej z niniejszg umowg oraz obowigzujgcymi przepisami realizacjg
Przedmiotu umowy.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia za zrealizowany Przedmiot umowy
w terminie 21 dni od dnia ztozenia w siedzibie Zamawiajgcego faktury VAT wystawionej na
podstawie protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 umowy, potwierdzajgcego
wykonanie Przedmiotu umowy.

5. Ptatnosci, o ktéorych mowa w ust. 4 dokonywane bedg w formie przelewu bankowego na
rachunek bankowy Wykonawcy: nazwa banku:..................... ;  nr  rachunku
bankowego:...................el

6. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 5, nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy. Zmiana nastepuje na podstawie zlozonego przez Wykonawce
oswiadczenia o zmianie i wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego.

7. Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie faktur przez Wykonawce w formie elektronicznej w
formacie PDF Ilub XML. Faktury bedg przesytane z adresu e-mail Wykonawcy
..................... na adres e-mail Zamawiajgcego tj. sekretariatdrp@uke.gov.pl lub
andrzej.warchol@uke.gov.pl.

8. W przypadku dostarczenia przez Wykonawce faktur w formie elektronicznej na inny adres e-
mail lub z innego adresu e-mail niz wskazany powyzej w ust. 7 Umowy takg fakture uznaje
sie za niedostarczona.

9. Wykonawca moze wystawia¢ ustrukturyzowane faktury elektroniczne w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym.

10. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, o ktérej mowa w ust.
9, Wykonawca jest obowigzany do wystania jej do Zamawiajgcego za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania (,PEF”). Woystawiona przez Wykonawce
ustrukturyzowana faktura elektroniczna winna zawiera¢ elementy, o ktérych mowa w art. 1
Ustawy o Fakturowaniu, a nadto faktura lub zatgcznik do niej musi zawiera¢ numer Umowy i
Zlecenia, ktorych dotyczy.

11. Ustrukturyzowang fakture elektroniczng nalezy wysylaé na nastepujgcy adres
Zamawiajgcego na PEPPOL (NIP Zamawiajgcego).

12. Za chwile doreczenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej uznawaé sie bedzie
chwile wprowadzenia prawidlowo wystawionej faktury, zawierajgcej wszystkie elementy, o
ktérych mowa w ust. powyzej, do konta Zamawiajgcego na PEF, w sposéb umozliwiajgcy
Zamawiajgcemu zapoznanie sie z jej trescia.

13. Na fakturze nalezy umiesci¢ numer identyfikacji podatkowej Zamawiajgcego: 527-23-67-
496 oraz informacje, ze ustuga zrealizowana jest na podstawie Umowy wraz ze wskazaniem
jej numeru.

§ 10
1. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 umowy, moze ulec zmianie w przypadku:

1) zmiany stawki podatku od towardw i ustug VAT,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

5 Kwota zostanie obliczona przez Zamawiajgcego na podstawie wynagrodzenia brutto wybranej oferty.
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10.

11.

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez \Wykonawce.

. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy

(ti. bez podatku od towardw i ustug) nie zmieni sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto
wynagrodzenia zostanie wyliczona z uwzglednieniem stawki podatku od towardéw i ustug,
wynikajgcej ze zmienionych przepisow.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie
podwyzszone o warto$¢, o jakg wzrosng catkowite koszty wykonania umowy ponoszone
przez Wykonawce, a wynikajgce z podwyzszenia wynagrodzen poszczegolnych
pracownikéw biorgcych udziat w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wejscia w
zycie zmiany, czesci zaméwienia, do wysokosci wynagrodzenia minimalnego obowigzujgcej
po zmianie przepisow lub jej odpowiedniej czesci, w przypadku oséb zatrudnionych w
wymiarze nizszym niz peten etat.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3 powyzej wynagrodzenie Wykonawcy
zostanie podwyzszone o wartosé, o jakg wzrosng catkowite koszty wykonania umowy
ponoszone przez Wykonawce, wynikajacg ze wzrostu kosztow wykonawcy zamodwienia
publicznego oraz drugiej Strony umowy o prace, wynikajagcych z koniecznosci
odprowadzenia dodatkowych sktadek od wynagrodzen osob zatrudnionych na umowe o
prace biorgcych udziat w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wejécia w zycie
zmiany, czesci zamowienia przy zatozeniu braku zmiany wynagrodzenia netto tych osob.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 4 wynagrodzenie zostanie podwyzszone o
wartos¢, o jakg wzrosng catkowite koszty Wykonania Umowy ponoszone przez Wykonawce,
a wynikajgce z podwyzszenia wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych.

Zmiana niniejszej umowy uwzgledniajgca zmiany wymienione w ust. 1 pkt 1, ust. 1
pkt 2, ust. 1 pkt 3, ust.1 pkt 4 niniejszego paragrafu wymagajg podpisania przez Strony
umowy aneksu do niniejszej umowy. Podpisanie aneksu z wyjatkiem sytuacji, w ktorej
nastepuje zmniejszenie stawki podatku od towardw i ustug VAT musi byé poprzedzone
ztozeniem przez Wykonawce wniosku w sprawie zmiany umowy. Do wniosku Wykonawca
zobowigzany jest zatgczyé projekt kalkulacji cenowej do umowy, uwzgledniajgcy
przedmiotowe zmiany. Wprowadzenie zmian wymienionych w ust. 1 pkt 1, ust. 1 pkt 2, ust.
1 pkt 3, ust. 1 pkt 4 niniejszego paragrafu nastgpi z chwilg zawarcia aneksu do umowy.
Wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie podwyzszeniu, zgodnie z zasadami okreslonymi w ust.
1-5, o udokumentowang przez Wykonawce rzeczywistg kwote wzrostu kosztow zamowienia
publicznego, wynikajgcych z wprowadzenia zmian przepiséw, o ktérych w ust. 1. Ciezar
udowodnienia wzrostu poniesionych kosztow w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 w catosci
lezy po stronie Wykonawcy.

Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione (zmniejszone lub zwigkszone)
w wysokosci wynikajgcej ze wskaznika wzrostu (spadku) cen towarow i ustug
konsumpcyjnych publikowanego przez Gitéwny Urzad Statystyczny (dalej jako wskaznik
GUS).

Minimalny poziom zmiany wskaznika GUS, w wyniku ktérego wynagrodzenie Wykonawcy
zostanie zmienione wynosi 2% i jest to wskaznik wzrostu (spadku) cen towardw i ustug
konsumpcyjnych (poziom zmiany ceny) publikowanego przez Gtéwny Urzad Statystyczny za
szosty miesigc realizacji Umowy w poréwnaniu z analogicznym miesigcem poprzedniego
roku kalendarzowego.

Pierwsza zmiana wynagrodzenia nastgpi po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy,
poczgwszy od pierwszego petnego miesigca kalendarzowego nastepujgcego po tej dacie,
na podstawie wskaznika GUS opublikowanego w széstym miesigcu realizacji Umowy w
poréwnaniu z poprzednim miesigcem kalendarzowym.

Wykonawca zobowigzany jest do wykazania wptywu zmiany wskaznika GUS na wykonanie
Przedmiotu Umowy. Wykazanie wptywu nastepuje w formie pisemnej. Wykonawca skfada
wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty cen
materiatow i kosztéw przed i po zmianie wynagrodzenia.



12. Maksymalna warto§¢ zmiany wynagrodzenia wyniesie tgcznie do 10% wartosci
wynagrodzenia brutto Wykonawcy.

§11
1. Wykonawca zobowigzuje sie do zapftaty Zamawiajgcemu nastepujgcych kar umownych

w ponizszych przypadkach:

1) niewykonania Przedmiotu umowy w ktérymkolwiek z terminow, o ktérych mowa w § 3
ust. 2 pkt 1 lub pkt 2 umowy, z uwzglednieniem postanowien § 7 ust. 4 i 5 umowy —
kwote w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 9 ust. 1 umowy — za
kazdy rozpoczety dzieh zwitoki;

2) niewykonania Przedmiotu umowy w ktérymkolwiek z terminéw, o ktorych mowa w § 3
ust. 3 umowy — kwote w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 9
ust. 1 umowy — za kazdy rozpoczety dzieh zwioki;

3) za nieuwzglednienie uwag Zamawiajgcego w terminie, o ktéorym mowa w § 7 ust. 5
pkt 2 niniejszej umowy — kwote w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 9 ust. 1 umowy — za kazdy rozpoczety dzien zwitoki;

4) odstgpienia Wykonawcy od umowy z przyczyn lezacych po jego stronie — kwote
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 9 ust. 1 umowy;

5) odstgpienia Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy —
kwoty w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 9 ust. 1 umowy;

6) naruszenia obowigzkow okreslonych w § 15 ust. 1-6 Umowy — kare w wysokosci
1.000,00 zt (stownie: tysigc ztotych 00/100) za kazde naruszenie;

7) niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
osoby, o ktorej mowa w § 8 ust. 6 Umowy — kwote w wysokosci 1.000,00 zt (stownie:
tysigc ztotych 00/100) — za kazdy stwierdzony przypadek nieztozenia oswiadczen,
dokumentéw lub wyjasnien, o ktérych mowa w § 8 Umowy lub za kazdy stwierdzony
przypadek ztozenia oswiadczen, dokumentéw badz wyjasnieh nieczynigcych zadosé
wymaganiom okreslonym w Umowie.

8) z tytulu braku zaptaty Ilub nieterminowej =zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w art. 439
ust. 5 ustawy Prawo zamowien publicznych wysokos$¢ 0,2% Wynagrodzenia brutto o
ktorym mowa w § 9 ust. 1 umowy — za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

2. Sumaryczny limit kar umownych, ktére mogg zosta¢ naliczone nie przekroczy 100%
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 umowy.

3. W przypadku powstania szkody przenoszacej wysokos¢ kar umownych okreslonych w
niniejszej umowie, Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na
zasadach ogélnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

4. Wygasniecie umowy na skutek jej wypowiedzenia, rozwigzania lub odstgpienia od niej, nie
powoduje utraty prawa Zamawiajgcego do kar umownych na podstawie umowy, jezeli
przyczyna ich naliczenia powstata przez dniem wypowiedzenia, rozwigzania lub odstgpienia
od umowy.

5. Zamawiajgcy moze dokonac potrgcenia naliczonych i naleznych mu kwot umownych
z ptatnosci faktury wystawionej przez Wykonawce.

§12
1. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢, rozwigza¢ lub odstgpi¢ od czesci lub catosci umowy
w przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, a w szczegolnosci
Kodeksu cywilnego.

2. Poza przypadkami okreslonymi przepisami prawa oraz wymienionymi w ust. 3 niniejszego
paragrafu, Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od umowy, gdy Wykonawca
naruszyt ktorekolwiek ze swoich zobowigzan wynikajgcych z postanowien niniejszej umowy
I nie zaprzestat naruszen w terminie wyznaczonym na pisSmie przez Zamawiajgcego oraz w
razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub
dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa



lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni
od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca
moze zadac¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci Umowy.

3. Niezaleznie od innych postanowien umownych Zamawiajgcy ma prawo odstgpienia od
umowy i zadania kar umownych, o ktérych mowa w § 11 ust. 1 pkt 5 umowy w
nastepujacych przypadkach:

1) niewykonania przez Wykonawce Przedmiotu umowy w ktérymkolwiek z terminow
okreslonych § 3 ust. 2 lub w § 4 ust. 1 niniejszej umowy; lub

2) przerwania przez Wykonawce wykonywania Przedmiotu umowy i niewykonywania go
przez okres dtuzszy niz 5 dni oraz niekontynuowania wykonywania Przedmiotu umowy
pomimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego; lub

3) jezeli Wykonawca naruszy postanowienia umowy, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 umowy

— Zamawiajgcy uprawniony jest do skorzystania z uprawnienia do odstgpienia od umowy w

terminie 60 dni od zaistnienia ktérejkolwiek z przyczyn wskazanych w niniejszym ustepie, nie

podzniej jednak niz do dnia 30 czerwca 2026 r.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zrezygnowania z przeprowadzenia jednego z Badan,
poprzez pisemne zawiadomienie o tym fakcie Wykonawcy.

5. W przypadku wczesniejszego rozwigzania umowy lub zrezygnowania z przeprowadzenia
czesci Badania w trybie, o ktbrym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy zaptaci
Wykonawcy wynagrodzenie tylko za wykonang do dnia rozwigzania lub zrezygnowania z
czeéci Badania. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje uprawnienie do zlecenia mu
wykonania pozostatej czesci Badania, ani zadne roszczenie o wynagrodzenie Ilub
odszkodowanie.

6. Odstgpienie od umowy nie wytgcza ani nie ogranicza praw Zamawiajgcego do wystgpienia
przeciwko Wykonawcy z roszczeniami o naprawienie szkody lub z roszczeniami o zaptate
zastrzezonych w umowie kar umownych, jezeli roszczenia te opierajg sie na zdarzeniu
majgcym miejsce przed ztozeniem odwiadczenia o odstgpieniu od umowy.

7. W przypadku czesciowego odstgpienia od umowy bedzie sie ono odnosito do tej czesci
Przedmiotu umowy (pierwszego lub drugiego Badania), ktéra nie zostata prawidiowo
wykonana przez Wykonawce. W takim przypadku Strony sporzadzg protokét odbioru czesci
Przedmiotu umowy, a wynagrodzenie Wykonawcy zostanie odpowiednio obnizone.
Wysokosé kary umownej
z tytutu odstgpienia zostanie obliczona jako 20% wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o
ktérym mowa w § 9 ust. 1 umowy.

8. W przypadku dokonania odstgpienia od Umowy, Zamawiajgcy uprawniony jest do naliczenia
kary umownej na podstawie § 11 ust. 1 pkt 1 albo na podstawie § 11 ust. 1 pkt 5.
Zamawiajgcy naliczy kare umowng, ktdra na dzien odstgpienia bedzie przedstawiata warto$¢
Wyzszg.

§ 13
1. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 9
ust. 1 umowy, cato$¢ autorskich praw majgtkowych wraz z wytgcznym prawem do
wykonywania i zezwalania na wykonywanie autorskich praw zaleznych do wszystkich
dokumentdéw sporzgdzonych w ramach realizacji Przedmiotu umowy oraz prawo wtasnosci
nosnikow, na jakich Przedmiot umowy przekazano Zamawiajgcemu.
2. Przeniesienie praw, o ktorych mowa w ust. 1 odnosi sie takze do projektéw Przedmiotu
umowy, jak i do jego postaci ukonczonej i nastgpi z chwilg przyjecia Przedmiotu umowy
przez Zamawiajgcego i nie jest ograniczone pod wzgledem celu rozpowszechniania, ani tez
pod wzgledem czasowym czy terytorialnym, a prawa te mogg byC przenoszone na inne
podmioty bez Zadnych ograniczen.
3. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 1 rozcigga sie na nastepujgce pola eksploatacji:
1) utrwalenie technikami poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, fotograficznymi,
cyfrowymi, fonograficznymi, audiowizualnymi, multimedialnymi;

2) zwielokrotnienie  technikami  poligraficznymi,  reprograficznymi,  informatycznymi,
fotograficznymi,  cyfrowymi, fonograficznymi,  audiowizualnymi,  multimedialnymi
niezaleznie od ilosci egzemplarzy;



3) wprowadzenie do obrotu bez ograniczen przedmiotowych, terytorialnych i czasowych
i bez wzgledu na przeznaczenie,

4) rozpowszechnienie w sieciach informatycznych, w tym w Internecie i Intranecie;

5) dowolnego wykorzystywania utworéw, w szczegolnosci do prezentacji, tgczenia
fragmentoéw z innymi utworami, sporzadzania wersji obcojezycznych;

6) dowolnego przetwarzania utworow, tym adaptacji, modyfikacji, wykorzystywania ich jako
podstawy lub materialu wyjsciowego do tworzenia innych utworéw w rozumieniu
przepiséw o prawie autorskim i prawach pokrewnych;

7) prezentowanie, wys$wietlanie, ukazywanie oraz wprowadzanie do pamieci komputera
przez Zamawiajgcego;

8) przesytanie przy wykorzystywaniu srodkéw przekazu obrazu lub dzwieku;

9) utrwalanie na wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy nos$nikach, w szczegolnosci na
nosnikach magnetycznych, ptytach CD-ROM, DVD i wszelkich innych nie wymienionych
nosnikach jakie mogg powsta¢ w przysztosci.

. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do wszystkich dokumentéw sporzgdzonych w
ramach realizacji Przedmiotu umowy obejmuje réwniez prawo do korzystania, pobierania
pozytkow i rozporzgdzania wszelkimi ich opracowaniami wykonanymi przez Zamawiajgcego
lub za zgodg Zamawiajgcego, bez koniecznosci uzyskiwania zgody Wykonawcy.

. Wykonawca wraz z powyzszym przeniesieniem autorskich praw majatkowych, przenosi na
Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich, oraz
zezwala Zamawiajgcemu do zlecania osobom trzecim wykonywania tych zaleznych praw
autorskich.

. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych i prawa zezwalania na wykonywanie praw
zaleznych do wszystkich dokumentéw sporzadzonych w ramach realizacji Przedmiotu
umowy nastgpi bezwarunkowo najpdzniej z chwilg podpisania protokotu odbioru kohcowego.

. Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw
autorskich do Produktéw w Zaden sposob nie beda wykonywaty przystugujgcych im praw,
w szczegolnosci Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze Zamawiajgcy moze korzysta¢ z
utworéw bez wskazywania autorstwa tworcow.

§14

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania w jego imieniu autorskich praw

osobistych do Przedmiotu umowy, w tym prawa do:

1) decydowania o pierwszym publicznym udostepnieniu;

2) nadzoru autorskiego;

3) nienaruszalnosci formy i tresci Przedmiotu umowy oraz do ich rzetelnego wykorzystania
(integralnos$¢).

§ 15

. Wykonawca oraz osoby przez niego zatrudnione zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy
i nie ujawniania osobom trzecim oraz nie wykorzystywania w innych celach, niz okreslone w
niniejszej umowie informaciji i danych o Zamawiajgcym oraz informacji i danych otrzymanych
od Zamawiajgcego, w szczegolnosci informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
zarowno w okresie realizacji Przedmiotu umowy, jak i po jego realizacji, bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzany jest ograniczy¢ dostep do informacji, o ktérych mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu, wytgcznie do tych pracownikéw Wykonawcy, ktérym informacje te sg
niezbedne do wykonania czynnosci w zwigzku z realizacjg Przedmiotu umowy i ktorzy
przyjeli obowigzki stgd wynikajgce.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania, przy realizacji Przedmiotu umowy
wszystkich postanowien zawartych w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych z
ochrong danych, a takze z ochrong informacji poufnych oraz ochrong tajemnicy w obrocie
gospodarczym.

. Obowigzek okreslony w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy informacji powszechnie
znanych oraz udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych
przepiséw prawa, a w szczegodlnosci na zgdanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych
lub organow kontrolnych.



. Nie bedg uznawane za niejawne informacje, ktore:

1) sg lub stang sie informacjg publiczng w okolicznosciach nie bedgcych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajgcego umowe przez Wykonawce, albo

2) sg juz znane Wykonawcy, o czym swiadczg wiarygodne dowody, albo

3) sg zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego, albo

4) zostang przekazane Wykonawcy przez osobe fizyczng lub prawng nie bedacg Strong
umowy zgodnie z prawem, bez ograniczen i nie naruszajgc postanowien umowy.

. Kazda ze Stron dotozy nalezytej starannosci, aby zapobiec ujawnieniu lub korzystaniu przez

osoby trzecie z informacji poufnych drugiej Strony. Kazda ze Stron zobowigzuje sie

ograniczy¢ dostep do informacji poufnych wytgcznie dla tych pracownikéw lub

wspotpracownikow Strony, ktérym informacje te sg niezbedne dla wykonania czynnosci na

rzecz drugiej Strony, i ktérzy przyjeli obowigzki wynikajgce z umowy.

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow o ochronie danych

osobowych, w szczegolnosci przepisdw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) — dalej

,RODO”.

. Strony oswiadczaja, ze dane kontaktowe reprezentantéw Stron udostepniane wzajemnie w §

7 ust. 7-9 Umowy lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposdb w okresie

obowigzywania Umowy, przekazywane sg w celu zapewnienia prawidtowe] realizacji

Umowy. Udostepniane dane kontaktowe obejmujg: imie i nazwisko, stuzbowy adres e-mail i

stuzbowy numer telefonu. Kazda ze Stron bedzie administratorem danych kontaktowych,

ktére zostaty jej udostepnione w ramach Umowy.

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przekazania w imieniu drugiej Strony wszystkim osobom,

ktérych dane osobowe (w tym dane kontaktowe) udostepnita, informaciji, o ktérych mowa w

art. 14 ust. 1 i 2 RODO, zgodnie z zatgczong klauzulg informacyjng drugiej Strony

zamieszczong w zatgczniku nr 4 do umowy (Klauzula informacyjna Wykonawcy dla oséb

reprezentujgcych Zamawiajgcego oraz wykonujgcych umowe ze strony Zamawiajgcego) i w

zatgczniku nr 5 do umowy (Klauzula informacyjna Zamawiajgcego dla osob reprezentujgcych

Wykonawce oraz wykonujgcych umowe ze strony Wykonawcy).

§ 16

. Wszystkie pisemne powiadomienia miedzy Stronami bedg kierowane na nastepujgce adresy:

1) Zamawiajgcy: Urzgd Komunikacji Elektronicznej
ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa
Tl
2) WYKONAWCA: oo

=] T

. Wszelkie pisma izawiadomienia zwigzane z umowa, w braku odmiennych postanowien

w umowie, bedg przez Strony bgdz doreczane bezposrednio do rgk drugiej Strony, badz
wysytane listem poleconym.

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ wysytania pism i zawiadomien kierowanych do drugiej Strony
za pomocg faksu lub na adres e-mail. W takim przypadku wymagane jest potwierdzenie
prawidtowosci transmisji pod numerem telefonu podanym w ust. 1 niniejszego paragrafu, a
nastepnie doreczenie pisma w sposdb okreslony w ust. 2 niniejszego paragrafu.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, za dzien otrzymania przez

Strone pisma uwaza si¢ dzien wystania go faksem lub na adres e-mail.

Do doreczania oswiadczen obejmujgcych ewentualne odstgpienie od umowy albo
wypowiedzenie umowy, nie majg zastosowania postanowienia ust. 3 i 4 niniejszego
paragrafu.

Strony zobowigzujg sie¢ do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych
wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o
zmianie adresu, pismo przestane na adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie,
uznaje sie za skutecznie doreczone.



§17

Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony.

Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i zostata podpisana przez Strony

kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

3. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej, ani przenies¢ na nig
swoich wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy. Postanowienia zdania pierwszego nie
naruszajg uprawnienia Wykonawcy do postugiwania sie osobami trzecimi w wykonaniu
postanowien Umowy.

4. Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagajg zawarcia aneksu pod rygorem niewaznosci
oraz mogg by¢ dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowag majg zastosowanie przepisy ustawy
Z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia oraz ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych

6. Zaistniate spory miedzy Stronami bedzie rozstrzygat sad powszechny wlasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

N

Zataczniki do umowy:

1. Zatagcznik numer 1 do wzoru umowy — Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia;

2. Zatgcznik numer 2 do wzoru umowy — wzor Protokotu odbioru;

3. Zatgcznik numer 3 do wzoru umowy — Oferta Wykonawcy;

4. Zatgcznik numer 4 do wzoru umowy — Klauzula informacyjna Wykonawcy dla oséb

reprezentujgcych Zamawiajgcego oraz wykonujgcych umowe ze strony Zamawiajgcego;

Zatgcznik numer 5 do wzoru umowy — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego dla osoéb

reprezentujgcych Wykonawce oraz wykonujgcych umowe ze strony Wykonawcy;

6. Zatgcznik numer 6 do wzoru umowy — Instrukcja przeprowadzania badania doreczen czasu
przebiegu przesytek pocztowych dla Instytucji Badawczej (Wykonawcy).

o,

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Zatacznik nr 1 do Umowy

Szczegoétowy opis przedmiotu zaméwienia, w tym relacje wysytania i odbierania
przesytek pocztowych oraz informacja na temat strumieni przesylek testowych (liczby
przesytek testowych) w poszczegdéinych relacjach.

Przedmiot zaméwienia dla kazdego z Badan stanowi:
1. Przygotowanie projektu badania oddzielnie dla przesylek listowych ekonomicznych
i priorytetowych zawierajgcego plan rozmieszczenia panelu badawczego, rozktad przesytek
testowych w relacjach, rozktad przesytek pomiedzy uczestnikami badania, oraz szczegétowy
harmonogram nadawania przesytek zawierajgcy wtasciwosci wyrdzniajgce przesyiki.
2. Przygotowanie przesytek testowych (kopert, listdw kontrolnych) i ich podziat zgodnie
Z zatozong liczbg przypadajgca na jednego paneliste poprzez:
a) umieszczenie na kopertach C4, C5 i C6 czeSciowo maszynowo a czesciowo odrecznie
adresow panelistow, zgodnie ze wzorem wymaganym przez Poczte Polskg (wzor prawidtowego
adresowania znajduje sie na http://cennik.poczta-polska.pl/plik,1/1.jpg i http://cennik.poczta-
polska.pl/plik,1/2.qif. Zaleca sie stosowaé co najmniej 4 rézne formaty adresowania
maszynowego — rézny kroj pisma, wielkos¢ czcionki),
b) naklejenie na kopertach znaczkéw zgodnie z nominatem:
i) na 9 000 kopert naklejenie znaczkéw o wartosci odpowiadajgce;j,
wg cennika za ustugi pocztowe, optatom za przesytki priorytetowe zwykte do 3509
naklejek ,Priorytet”,



http://cennik.poczta-polska.pl/plik,1/1.jpg
http://cennik.poczta-polska.pl/plik,1/2.gif
http://cennik.poczta-polska.pl/plik,1/2.gif

i) na 1 800 kopert naklejenie znaczkédw o wartosci odpowiadajgce;j,
wg cennika za ustugi pocztowe, optatom za przesytki ekonomiczne zwykte do 350g,

c) przygotowanie i powielenie listéw kontrolnych o formacie A5 o tresci ustalonej przez

Zamaw

iajgcego i umieszczenie ich w kopertach. List kontrolny powinien zawieraC nastepujgce

informacje:

i)
ii)
iii
iv
v)
Vi
Vi
Vi
iX

x)
Xi
Xi
Xi

numer/identyfikator przesyiki,
rodzaj przesyiki (priorytetowa/ekonomiczna),
) identyfikator nadawcy,
) typ koperty,
planowana data nadania,
)  rzeczywista data nadania,
i) dzien tygodnia nadania,
ii) godzina nadania,
)  znacznik nadania dnia poprzedzajgcego (w przypadku nadania przesyiki
poprzedniego dnia po godzinie ostatniego zbierania),
typ nadawczej skrzynki pocztowej i godzina/dzieh tygodnia nastepnego zbierania,
) typ placéwki pocztowej,
i) identyfikator adresata,
ii) data doreczenia,

xiv) uwagi o stanie przesytki (np. uszkodzeniach).
d) Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy bezptatnie materiat badawczy, tj.: koperty, znaczki,

naklejk

i ,PRIORYTET", teczki i papier.

3. Utworzenie panelu badawczego (przeszkolonych uczestnikdw badania) liczgcego minimum
150 osdb i spetniajgcego p.4.1 Instrukciji:

a. wszyscy uczestnicy wysytajg i odbierajg przesyiki priorytetowe oraz przesyiki
ekonomiczne,

b. badanie powinno by¢ przeprowadzone przez jedng grupe panelistéw,

c) zalecane jest aby co najmniej 80% panelu miato mozliwos¢ elektronicznej ewidencji
przesyiek,

d) uczestnicy powinni by¢ rozmieszczeni rownomiernie, w sposdb losowy, na terenie
catego kraju z uwzglednieniem podziatu na obszary pocztowe i typy obszardow, przy
czym:

i) obszar pocztowy oznacza — 1 z 31 obszaréw, na jakie zgodnie z p. 4.2 Instrukcji
zostat podzielony caty obszar Polski w oparciu o podziat administracyjny kraju
wspomagany podziatem na jednostki organizacyjne Poczty Polskiej,

i) rozwarstwienia wg typu obszaru nalezy dokonac zgodnie z zasadami:

o obszar miejski (miasto): miejscowosci bedace miastami z zaludnieniem w
granicach administracyjnych powyzej 10 tys. mieszkahcow, miasta bedace
siedzibami wladz powiatow oraz miasta na prawach powiatu.

o obszar wiejski (wies): miejscowosci z zaludnieniem w  granicach
administracyjnych ponizej 10 tys. mieszkancow z wytgczeniem miejscowosci
bedacych siedzibami wtadz powiatéw.

Nazwa relacji Oznaczenie relacji

miasto — miasto mm
wie$ — wie$ ww
miasto — wie$ mw
wie$ — miasto wm

Zasieg ustugi Oznaczenie zasiegu
wewngtrzwojewodzkKi wew
miedzywojewddzki mew

e) zostato utworzonych 30 obszaréw pocztowych typu miejsko-wiejskich o podobnych

wielkosciach oraz z wojewodztwa mazowieckiego wydzielono Warszawe, ktora stanowi

trzydziesty pierwszy obszar pocztowy (obszary pocztowe na terenie dziatania Poczty
Polskiej zostaty wymienione w Zataczniku A do Instrukcji); panel badawczy powinien byc¢
rozmieszczony losowo w oparciu o podziat na obszary pocztowe i typy obszardw,



zgodnie z Zatgcznikiem A.

4. Badanie terminowosci doreczania przesytek listowych zwyktych powinno byé
przeprowadzone zgodnie z Instrukcjg, o ktérej mowa na wstepie. Instrukcja stanowi
zatgcznik do umowy.

5. Strumienie przesylek testowych (liczba przesytek testowych) w poszczegdinych relacjach
powinny byé zgodne z Instrukcjg. Wagi i liczby przesylek, odpowiadajgce ruchowi
rzeczywistemu bedg zawarte w zatgczniku do umowy.

Ponadto zostang dostarczone (zatgcznik C Instrukcji) tabele okreslajgce zasieg ustugi tzn.
liczby przesytek o zasiegu wewnatrzwojewddzkim dla kazdego wojewddztwa i Warszawy, oraz
miedzywojewddzkim pomiedzy wszystkimi wojewodztwami (i Warszawa).
W przypadku otrzymania od Poczty Polskiej S.A. aktualnych danych na temat ruchu
rzeczywistego na dwa miesigce przed startem badania (do listopada 2023) wagi i liczby
przesytek w poszczegdlnych relacjach ulegng zmianie i zostang przekazane do Instytucji
Badawczej na miesigc przed startem badania (do 27 grudnia 2023).
6. Wspétczynniki wagowe mogg ulega¢ zmianom wytgcznie w cyklu rocznym. Nie powinny byc¢
zmieniane w trakcie realizacji badania rocznego.
7. 10% przesytek listowych priorytetowych oraz 10% przesytek listowych ekonomicznych
powinno by¢ adresowane odrecznie.
8. Zaleca sie maszynowe adresowanie poszczegoélnych partii przesytek testowych kilkoma
roznymi krojami pisma. Adresowanie odreczne powinno by¢ wykonane prostym i czytelnym
pismem (bez zdobien). Istotne jest przestrzeganie wymagan dotyczacych poprawnosci
adresowania (pkt 6.4 Instrukcji).
9.Zaleca sie, aby co najmniej 80% przesytek pocztowych byta wrzucana przez panelistow do
skrzynek pocztowych zlokalizowanych bezposrednio przy placowkach pocztowych.
10.0trzymane w wyniku przeprowadzonego badania (odebrane przesytki testowe) Wykonawca
powinien posegregowa¢ wediug daty nadawania, a nastepnie przyporzadkowaé nadawcom
(umiesci¢ w oznaczonych identyfikatorem teczkach).
11.Instytucja Badawcza przeprowadzajgca badanie powinna zapewni¢ przeszkolenie oraz
cigglty nadzoér nad pracag panelistow. Uczestnicy niewywigzujgcy sie wiasciwie z obowigzkéw
powinni by¢ wymienieni.
12. Instytucja Badawcza przeprowadzajgca badanie powinna zapewni¢ odbidr kopert i listéw
kontrolnych oraz ewidencji nadawczych i odbiorczych od uczestnikow badania nie rzadziej niz
raz w miesigcu. Odbiér materiatdw od panelistow powinien nastgpi¢ najpdzniej po uptywie 10
dni od terminu zakonczenia badania., przy czym przesytki znacznie opéznione powinny byc¢
zbierane do 30 dni roboczych od dnia zakonczenia badania.
13.Wyniki badania powinny by¢ przekazane przez Instytucje Badawczg Zamawiajgcemu w
formie raportu z badania obejmujgcego:
¢ projekt i sposdb wykonania badania, w tym: kategorie mierzonych przesytek testowych,
okres wykonywania pomiarow, tgczny rozmiar probki, zastosowang metodyke
(powotanie sie na Instrukcje),
e nazwe i adres Instytucji Badawczej,
® SposOb organizacji i zarzgdzania panelem,
® SposOb zbierania danych,
e opracowanie i analize danych, w tym wykaz strat poczty testowej i zauwazone zjawiska
charakterystyczne, btedy w spetnieniu wymagan Instrukcji, jesli takie wystapity,
¢ wyniki badania w podziale na przesyiki priorytetowe i ekonomiczne w postaci;
v warto$ci wskaznikédw wykonania na czas,
v" rozktadu dni doreczania dla poszczegdlnych relacji i rozktadu tgcznego
w zakresie wymaganym w rozporzgdzeniu Ministra Administracji i
Cyfryzacji w sprawie  warunkéw  wykonywania  powszechnych
pocztowych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545),
v doktadnosci wyniku badania.
14. Raport, o ktérym mowa powyzej zawierajgcy wyniki badania przeprowadzonego w roku
2024 zostanie przekazany Zamawiajgcemu w terminie do kornca marca 2025 r.
15. Raport, o ktorym mowa powyzej zawierajgcy wyniki badania przeprowadzonego w roku
2025 zostanie przekazany Zamawiajgcemu w terminie do kohca marca 2026 r.



16.

17.

18.

Dokumentacja badania i oryginaty przesytek (w stanie uporzadkowanym) powinny byc¢
przechowywane przez rok od momentu przekazania raportu z badan.

Wykonawca przygotuje w terminie do konca drugiego miesigca po uplywie kazdego
kwartatu (do konca maja 2024, do konca sierpnia 2024, do konca listopada 2024, do
konca lutego 2025 r., do kohca maja 2025, do konca sierpnia 2025, do kohca listopada
2025, do konca lutego 2026), informacje zawierajgcg wskazniki terminowosci dla
przesytek ekonomicznych i priorytetowych nadanych w poszczegolnych kwartatach,
ktérg nastepnie przesle na adresy e-mail: Magdalena.Slawinska@uke.gov.pl,
Andrzej.Warchol@uke.gov.pl.

Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia kontroli i przeprowadzenia audytu na
wszystkich etapach przygotowania i wykonania badania oraz po jego zakonczeniu w
terminie okreslonym w pkt 14 i pkt 15.



Zatacznik nr 2 do Umowy
PROTOKOL ODBIORU

Zamawiajacy: Skarb Panstwa — Urzad Komunikacji Elektronicznej w Warszawie, ul. Gietdowa
7/9, 01-211 Warszawa

WYKONAWCA: ...
1. Realizujgc postanowienia umowy Nr ..............cccceeeenen. z dnia ... ...l 20.. r.
Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu W dniu ...........cccoeveiiiiiiiiiiiinin, wymieniony ponize;j

Przedmiot Umowy:

Lp. Wyszczegdlnienie Przedmiotu Umowy
1.
2. Zamawiajgcy wdniu ..o, zgtosit uwagi do przekazanego Przedmiotu

Umowy. Uwagi dotyczyty

3. Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu kolejng wersje Przedmiotu Umowy w dniu
.............................................. , W nastepujgcy sposob: ........c.coiiiiiiiiii”

4. Uwagi Zamawiajgcego do zakresu, terminu oraz sposobu przekazanego Przedmiotu
Umowy*:

5. Osoby uczestniczgce w odbiorze:
Przedstawiciel Zamawiajgcego:

7. Protokot odbioru sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.
8. Na tym protokdt odbioru zakoriczono i podpisano.

Zamawiajacy: Wykonawca:



Zatacznik nr 3 do Umowy
Oferta Wykonawcy(osobny plik)



Zalacznik nr 4 do Umowy

Klauzula informacyjna Wykonawcy dla oséb reprezentujgcych Zamawiajacego
oraz wykonujacych umowe ze strony Zamawiajacego

Do uzupetnienia przez wykonawce



Zatacznik nr 5 do Umowy

Klauzula informacyjna Zamawiajacego dla oséb reprezentujgcych Wykonawce
oraz wykonujacych umowe ze strony Wykonawcy

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) ,RODO”,
informujemy, ze:

1.

5.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Komunikacji

Elektronicznej z siedzibg w Warszawie, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa.

Dane kontaktowe: Urzad Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33

04 000, numer faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostepny na stronie

http://uke.gov.pl/kontakt/

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-mail:

iod@uke.gov.pl.

Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujgce imie i

nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), ktére otrzymat od .... (tu wskazanie

wykonawcy), w celu wykonywania zawartej umowy na przygotowanie i wykonanie

dwoch badan rocznych czasu przebiegu przesytek listowych nierejestrowanych w

zakresie ustug powszechnych w obrocie krajowym.

Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarza¢ upowaznieni pracownicy Administratora,

ktérzy w ramach wykonywania swoich obowigzkdéw stuzbowych muszg posiadac¢ do nich

dostep.

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ udostgpniane innym

odbiorcom danych osobowych lub kategoriom odbiorcow:

a) podmiotom, ktére przetwarzajg dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie zawartej
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty obstugujgce
systemy teleinformatyczne UKE lub  udostepniajgce @ UKE  narzedzia
teleinformatyczne, podmioty obstugujgce i utrzymujgce sie¢ telekomunikacyjng UKE,
podmioty swiadczace na rzecz UKE ustugi doradcze, audytowe i pomoc prawng),

b) innym administratorom przetwarzajagcym dane we wlasnym imieniu (np. podmioty
prowadzgce dziatalnos$¢ pocztowa lub kurierska).

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ réwniez udostepniane

podmiotom upowaznionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepiséw

prawa (np. organy administracji, sady, stuzby panstwowe).

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania i rozliczenia

umowy, a nastepnie do celéw archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach

kancelaryjno-archiwalnych UKE, przyjetych zgodnie z ustawg o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach.
W zwigzku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przystuguje

Pani/Panu:

a) prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane
osobowe, a jezeli ma to miejsce uzyskanie dostepu do tresci tych danych oraz
informacji dotyczgcych takiego przetwarzania,

b) prawo do uzyskania kopii danych osobowych,

c) prawo do sprostowania nieprawidtowych lub uzupetnienia niekompletnych danych,
na podstawie i zasadach okreslonych w art. 16 RODO,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach okreslonych
w art. 18 RODO.

Z tych praw moze Pani/Pan skorzysta¢ wysytajgc e-maila na adres: iod@uke.gov.pl.

Przepisy RODO okreslajg zakres, w jakim mozna skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw.
Prezes UKE jest uprawniony do weryfikacji tozsamosci wnioskujgcych.

Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie przez Prezesa UKE danych
osobowych.


mailto:iod@uke.gov.pl
mailto:iod@uke.gov.pl

8. Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania, w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposéb, ze w wyniku
takiego zautomatyzowanego przetwarzania mogtyby zapadal jakiekolwiek decyzje,
miatyby by¢ powodowane inne skutki prawne lub w inny sposdb miatoby to istotnie
wptywaé na Pani/Pana sytuacje.



Zatacznik nr 6 do Umowy

Instrukcja przeprowadzania badania doreczen czasu przebiegu przesytek pocztowych dla
Instytucji Badawczej (Wykonawcy)

- zamieszczony w odrebnym pliku.

Zatacznik C Wspdtczynniki wagowe dla przesytek listowych - zostanie dodany po wyborze
Wykonawcy. Obecnie zatgcznik ten jest przygotowywany na podstawie wykonanych w roku
biezgcym badan ruchu rzeczywistego przesytek.



