URZAD KOMUNIKACIJI ELEKTRONICZNEJ

Warszawa, 29 wrzesnia 2023 r.

BA.WZP.26.33.2023.9

Wykonawcy

dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez przeprowadzenia negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 — Prawo zamdwien publicznych
(t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 1605.) pn. ,,Przeprowadzenie badan ankietowych w zakresie funkcjonowania
rynku ustug komunikacji elektronicznej oraz oceny preferencji konsumentéw wraz z opracowaniem
wynikéw badania w postaci raportéw”. Sprawa nr BA.WZP.26.33.2023.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Zamawiajgcy, Skarb Panstwa — Urzad Komunikacji Elektronicznej, dziatajagc na podstawie
art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz.
1605) zwanej dalej ,ustawg Pzp”, ponizej udostepnia tres¢ zapytan (bez ujawniania zrédta zapytania)
wraz z wyjasnieniami tresci Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, zwanej dalej ,,SWZ”:

Pytanie 1 — dot. Rozdziatu 9 pkt 1. 1) SWz

W rozdziale 9 pkt 1. 1) SWZ - zdolnosci techniczne lub zawodowe warunki udziatu w postepowaniu
Zamawiajgcy wskazuje, ze Wykonawca zobowigzany jest do wykazania, iz w okresie ostatnich trzech
lat przed uptywem terminu sktadania ofert wykonat nalezycie co najmniej 2 badania opinii publicznej,
dotyczace rynku telekomunikacyjnego, o wartosci co najmniej 70 000,00 zt brutto kazde bez
szczegdtowego okreslania rodzaju tych badan ze wzgledu na jego uczestnikow. Natomiast w zatgczniku
nr 8 do SWZ — Wykaz wykonanych lub wykonywanych ustug nalezy wykaza¢ doswiadczenie w badanie
ankietowych w zakresie funkcjonowania rynku ustug komunikacji elektronicznej oraz oceny preferencji
konsumentéw wsrdd uzytkownikéw indywidualnych oraz wsrdd uzytkownikéw instytucjonalnych.

Prosze o potwierdzenie, ze zgodnie z SWZ zamawiajgcy nie wymaga doswiadczen w realizacji badan na
konkretnych uzytkownikach oraz w zwigzku z tym uzasadnienie koniecznosci wykazywania
rozréznionych rodzajéw ustug w Zataczniku nr 8 do SWZ

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze nie wymaga doswiadczenia w realizacji badain na konkretnych
uzytkownikach. W Zataczniku nr 8 do SWZ nalezy wykazac co najmniej dwa badania opinii publicznej,
dotyczace rynku telekomunikacyjnego, o wartosci co najmniej 70 000,00 zt brutto kazde, wykonane
nalezycie w okreslonym okresie (jak w rozdziale 9 pkt. 1), bez szczegétowego okreslania rodzaju tych
badan ze wzgledu na jego uczestnikéw.

Pytanie 2 — dot. czescinr 1

W SWZ Zamawiajacy okresla, ze badanie powinno uwzglednia¢ prdbe reprezentatywng dla populacji
Polski, nie mniejszg niz 1800 osob/wywiaddw i nie wiekszg niz 2000 w przedziale wiekowym powyzej
15 lat. Reprezentatywnosci ze wzgledu na jakie warunki wymaga Zamawiajacy tj. np. na wiek, pte¢,
miejsce zamieszkania itp.? Prosze o okreslenie kryteriow doboru préby.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
01-211 Warszawa Sprawe prowadzi: 1/2
ul. Gietdowa 7/9 tukasz Sobczuk tel. 22 534 92 95



Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku badania ankietowego prowadzonego wsrdd uzytkownikéw
indywidualnych préba powinna by¢ dobrana zgodnie z zasadami metody reprezentatywne] i powinna
obejmowad grupe oséb o zréznicowanych cechach, takich jak wiek, pteé, miejsce zamieszkania (miasto
o okreslonej liczbie mieszkancéw lub wies, wojewddztwo).

Pytanie 3 — dot. czescinr1inr2

Do czesci 1 i 2 badania okreslono w sposdb ogdlny zakres badania, prosze o informacje jakiej dtugosci
ankiety (w minutach) planujg Panstwo przeprowadzi¢, majgc na uwadze zachowanie warunki ich
realizowalnosci oraz trudnosci zrozumienia tematu dla respondentéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie narzuca Wykonawcy limitu czasowego niezbednego do przeprowadzenia ankiety dla
pojedynczego uzytkownika indywidualnego czy instytucjonalnego, z zastrzezeniem, ze wywiad ma by¢
przeprowadzony rzetelnie i majg by¢ udzielone odpowiedzi na wszystkie pytania.

Z powazaniem

Aneta Elektronicznie podpisany

przez Aneta Seremet
Data: 2023.09.29 10:26:12

Seremet iww

Urzad Komunikacji Elektronicznej
01-211 Warszawa Sprawe prowadzi: 2/2
ul. Gietdowa 7/9 tukasz Sobczuk tel. 22 534 92 95



		2023-09-29T10:26:12+0200
	Aneta Seremet




