
Znak sprawy: BA.WZP.26.29.2023 

Załącznik nr 1 do SWZ po zmianie  
 

AKTUALNY Opis przedmiotu zamówienia 

 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi wsparcia i gwarancji producenta dla serwerów 

typu RACK będących w posiadaniu Zamawiającego. 

Zamówienie zostało podzielona na 5 części: 

 

Część nr 1 - Świadczenie usługi wsparcia i gwarancji producenta dla serwerów DELL 

 

Lp. Nazwa Numer seryjny 
Data wygaśnięcia 

aktualnej gwarancji 

Okres świadczenia usług 

wsparcia i gwarancji 

producenta 

1 Dell PowerEdge R640 5HKSS33, 

450CM63 

13.04.2023 

01.09.2023 

14.04.2023-13.04.2024 

02.09.2023-01.09.2024 

2 Dell PowerEdge R430 9GLSM62, 

9GLVG62, 

9GLQM62, 

9GLTG62, 

9GLLF62, 

9GLRG62, 

9GLSG62, 

9GLKF62, 

9GLTM62, 

9GLRM62, 

9GLGF62, 

9GLJF62, 

9GLDF62, 

9GLHF62, 

9GLFF62, 

26.07.2023 27.07.2023-26.07.2024 

 

Lp. Nazwa komponentu Wymagania 

1 Gwarancja Wszystkie komponenty zainstalowane w serwerze muszą być 

objęte usługą serwisową producenta przez min. 12 miesięcy. 

Uszkodzone dyski pozostają w gestii Zamawiającego. 

2 Wsparcie Techniczne Usługa serwisowa musi być realizowana w miejscu instalacji 

sprzętu u Zamawiającego z reakcją on-site w następnym dniu 

roboczym a przekazanie zgłoszenia musi być możliwe 24 godziny na 

dobę przez 7 dni w tygodniu. Opieka techniczna ważna przez min. 

12 miesięcy i obejmuje dostęp do najnowszych wersji firmware, 

sterowników, oprogramowania, a także dostęp do bazy wiedzy, 

przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych. 

 



Część nr 2 - Świadczenie usługi wsparcia i gwarancji producenta dla serwerów IBM 

 

Lp. Nazwa Numer seryjny 
Data wygaśnięcia 

aktualnej gwarancji 

Okres świadczenia usług 

wsparcia i gwarancji 

producenta 

1 IBM Power 9009 A22 78C9E50, 

78C9E60 

29.11.2023 30.11.2023-29.11.2024 

 

Lp. Nazwa komponentu Wymagania 

1 Gwarancja Wszystkie komponenty zainstalowane w serwerze muszą być 

objęte usługą serwisową producenta przez min. 12 miesięcy. 

Uszkodzone dyski pozostają w gestii Zamawiającego. 

2 Wsparcie Techniczne Usługa serwisowa musi być realizowana w miejscu instalacji 

sprzętu u Zamawiającego z reakcją on-site w następnym dniu 

roboczym a przekazanie zgłoszenia musi być możliwe 24 godziny na 

dobę przez 7 dni w tygodniu. Opieka techniczna ważna przez min. 

12 miesięcy i obejmuje dostęp do najnowszych wersji firmware, 

sterowników, oprogramowania, a także dostęp do bazy wiedzy, 

przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych. 

 

 

Część nr 3 - Świadczenie usługi wsparcia i gwarancji producenta dla serwerów Lenovo 

 

Lp. Nazwa Numer seryjny 
Data wygaśnięcia 

aktualnej gwarancji 

Okres świadczenia usług 

wsparcia i gwarancji 

producenta 

1 Lenovo ThinkSystem 

SR650 (MT-M: 7X06 

CTO1WW) 

 

S4CER740, 

S4CER748, 

S4CER749, 

S4CER751, 

S4CER752, 

S4CER754, 

S4CER755, 

S4CER757 

21.12.2023 22.12.2023-21.12.2024 

 

Lp. Nazwa komponentu Wymagania 

1 Gwarancja Wszystkie komponenty zainstalowane w serwerze muszą być 

objęte usługą serwisową producenta przez min. 12 miesięcy. 

Uszkodzone dyski pozostają w gestii Zamawiającego. 

2 Wsparcie Techniczne Usługa serwisowa musi być realizowana w miejscu instalacji 

sprzętu u Zamawiającego z reakcją on-site w następnym dniu 

roboczym a przekazanie zgłoszenia musi być możliwe 24 godziny na 

dobę przez 7 dni w tygodniu. Opieka techniczna ważna przez min. 

12 miesięcy i obejmuje dostęp do najnowszych wersji firmware, 



sterowników, oprogramowania, a także dostęp do bazy wiedzy, 

przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych. 

 

 

Część nr 4 - Świadczenie usługi wsparcia i gwarancji producenta dla serwerów Fujitsu 
 

Lp. Nazwa Numer seryjny 
Data wygaśnięcia 

aktualnej gwarancji 

Okres świadczenia usług 

wsparcia i gwarancji 

producenta 

1 Fujitsu PRIMERGY 

RX2530 M5 

EWAG013072, 

EWAG013073 

16.01.2025 

27.12.2023 

17.01.2025-16.01.2026 

28.12.2023-27.12.2024 

 

Lp. Nazwa komponentu Wymagania 

1 Gwarancja Wszystkie komponenty zainstalowane w serwerze muszą być 

objęte usługą serwisową producenta przez min. 12 miesięcy. 

Uszkodzone dyski pozostają w gestii Zamawiającego. 

2 Wsparcie Techniczne Usługa serwisowa musi być realizowana w miejscu instalacji 

sprzętu u Zamawiającego z reakcją on-site w następnym dniu 

roboczym a przekazanie zgłoszenia musi być możliwe 24 godziny na 

dobę przez 7 dni w tygodniu. Opieka techniczna ważna przez min. 

12 miesięcy i obejmuje dostęp do najnowszych wersji firmware, 

sterowników, oprogramowania, a także dostęp do bazy wiedzy, 

przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych. 

 

 

Część nr 5 - Świadczenie usługi wsparcia i gwarancji producenta dla serwerów HP 
 

Lp. Nazwa Numer seryjny 
Data wygaśnięcia 

aktualnej gwarancji 

Okres świadczenia usług 

wsparcia i gwarancji 

producenta 

1 HPE Proliant DL360 

Gen98SFF CTO Serwer 

CZJ650001NF, 

CZJ650001NG, 

CZJ650001NH, 

CZJ650001NK, 

CZJ650001NN, 

31.12.2023 01.01.2024-31.12.2024 

 

Lp. Nazwa komponentu Wymagania 

1 Gwarancja Wszystkie komponenty zainstalowane w serwerze muszą być 

objęte usługą serwisową producenta przez min. 12 miesięcy. 

Uszkodzone dyski pozostają w gestii Zamawiającego. 

2 Wsparcie Techniczne Usługa serwisowa musi być realizowana w miejscu instalacji 

sprzętu u Zamawiającego z reakcją on-site w następnym dniu 

roboczym a przekazanie zgłoszenia musi być możliwe 24 godziny na 

dobę przez 7 dni w tygodniu. Opieka techniczna ważna przez min. 



12 miesięcy i obejmuje dostęp do najnowszych wersji firmware, 

sterowników, oprogramowania, a także dostęp do bazy wiedzy, 

przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych. 

 


