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ZAtACZNIK NR 10 DO SWz

Projektowane postanowienia umowy

Umowa

zawarta W dniu .....ooeceeeeeeeniineenn. roku pomiedzy:

Urzedem Komunikacji Elektronicznej
z siedzibg w 01-211 Warszawa przy Gietdowa 7/9

reprezentowanym przez:

zwany jest w dalszej czesci umowy Zamawiajgcym,

a

........................................ Z siedzibg W ..occcceeeeeecciieeeeeee Przy Ul e, WpIsang do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla ......ccceeeeiieiiieciiee e e,
Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS ..iiinnn, ,  REGON.....ccooeiiiiieeeeiieeen, ,
NIP oo, , reprezentowang przez:

PANIG/PANa ...uveeereeeiee ettt et et e tte e et etae e ere e e et

zwanym w dalszej czesci Umowy Wykonawca,

Zamawiajgcy i Wykonawca zwani bedg w dalszej cze$ci Umowy tgcznie Stronami.
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Preambuta

Zwazywszy, ze:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

Umowa niniejsza zostata zawarta na skutek przeprowadzonego postepowania o udzielenie

zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na zasadach

okreslonych w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity:

(Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) zwanej dalej ustawa Pzp;

Przedmiot Umowy jest zgodny z zatozeniami projektow, ktdre obecnie realizuje Urzgd Komunikacji

Elektronicznej, w zwigzku z przyznanym dofinansowaniem w ramach Programu Operacyjnego

Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, t;j.

a) ,Finansowanie zaplecza technicznego i szkoleniowego dla Urzedu Komunikacji Elektronicznej
w 2023 r.”, w oparciu o Porozumienie o dofinansowanie nr POPC.04.01.01-00-0073/22,

b) ,Dostep do biezgcej informacji o jakosci ustug IAS w oparciu o system monitorowania jakosci
Internetu SMJI”, w oparciu o Porozumienie o dofinansowanie nr POPC.02.01.00-00-0136/21,

c) ,Rozbudowa Systemu Punktu Informacyjnego ds. Telekomunikacji etap Il w latach 2020-2023"
w oparciu o Porozumienie o dofinansowanie nr POPC.04.01.01-00-0041/20,

W dniu [...] Wykonawca ztozyt Zamawiajgcemu oferte nr [...],

Wszystkie pojecia oraz skroty zawarte w tresci niniejszej Umowy interpretowac nalezy zgodnie ze

Stownikiem znajdujacym sie w zataczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia. Celem

unikniecia watpliwosci pojecia te i skroty pisane bedg w dalszej czesci przedmiotowej Umowy

wielka litera,

Strony oswiadczajg, Zze na zawarcie przedmiotowej Umowy uzyskaty wszelkie wymagane prawem

lub regulacjami wewnetrznymi, zgody korporacyjne (zgody odpowiednich organdw),

OPZ oraz Oferta Wykonawcy stanowig integralng czes¢ Umowy.

Strony zawarty przedmiotowg umowe:

§1. Przedmiot Umowy

1.1. Przedmiot Umowy

1)

2)

3)

Wykonawca jest zobowigzany do realizacji Przedmiotu Zamodwienia w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym oraz zgodnie z wymaganiami SWZ na kazdym Etapie jego realizacji.

Wymagania szczegdtowe dla Przedmiotu Zaméwienia zostaty opisane w Zatgczniku nr 1. do SWZ
— Opis przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zaplanuje koncepcje wdrozenia, dostarczy, zainstaluje, skonfiguruje, przeprowadszi
Testy i wdrozy Przedmiot Zamdwienia zgodnie z wymaganiami SWZ.
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Przedmiot Zamodwienia musi by¢ zrealizowany w lokalizacjach Zamawiajgcego znajdujgcych sie na

terenie Warszawy oraz na obszarze w promieniu 60 km od Warszawy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é skorzystania na podstawie art. 441 Ustawy z prawa opcji,

ktorego realizacja bedzie opierac sie na zasadach przewidzianych dla zamdéwienia podstawowego.

Zakres w jakim Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji nalezy wytacznie do jego decyzji. W razie

nieudzielenia zamdwienia opcjonalnego Wykonawecy nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia z tego

tytutu.

Zamawiajgcy przewiduje udzielenie zamodwien opcjonalnych zgodnie z cenami jednostkowymi

zawartymi w formularzu ofertowym, polegajagcym na zwiekszeniu zamdwienia podstawowego

poprzez zlecenie Wykonawcy w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego dostawy wskazanej

w OPZ przez Zamawiajacego Infrastruktury.

Zamawiajgcy zaznacza, ze prawo opcji jest prawem, a nie obowigzkiem Zamawiajgcego.

W ramach przedmiotu umowy Zamawiajacy, uprawniony jest do skorzystania z prawa opcji na

zasadach i trybie opisanym ponizej:

a) Zamawiajacy moze z opisanego w SIWZ prawa opcji skorzystac lub skorzysta¢ w czesci;

b) Zamdwienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiajgcego,
dlatego tez nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji nie stanowi podstawy dla
Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajacego;

c) Zamodwienie objete prawem opcji Wykonawca bedzie zobowigzany wykonaé po uprzednim
otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiajgcego, ze zamierza z prawa opcji skorzystac,
zawierajgcego informacje o liczbie sztuk Infrastruktury zamawianej w ramach
przedmiotowego uprawnienia Zamawiajgcego;

d) Termin wykonania zamowienia objetego prawem opcji nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od dnia
przestania zawiadomienia do Wykonawcy;

e) Zasady dotyczace realizacji zamodwienia objetego prawem opcji bedg takie same jak te, ktore
obowigzujg przy realizacji zamdéwienia podstawowego. Zamawiajgcy zastrzega rowniez, ze
ceny jednostkowe objete opcjg beda identyczne, jak w zamdwieniu podstawowym oraz
niezmienne w catym okresie realizacji Umowy;

f) Zamawiajacy jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w okresie trwania Umowy, w tym
w okresie trwania gwarancji.

g) Zamawiajacy uprawniony jest do zamdwienia w ramach oprawa opcji do dowolnej liczby sztuk
Infrastruktury.

§ 2. Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca jest zobowigzany realizowac¢ Przedmiot Umowy przy wspétpracy z Zamawiajgcym a w

szczegblnosci Wykonawca zobowigzany jest do:

a) udziatu Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy, po wczesniejszym zaproszeniu przez
Zamawiajgcego, w naradach Zamawiajgcego, ktdrych przedmiotem bedzie omdwienie
biezgcego postepu prac, zagadnien istotnych dla realizacji Umowy, proponowanych przez
Wykonawce rozwigzan, jak réwniez zagadnien majgcych wptyw na przedmiot i termin realizacji
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Umowy, chyba ze nieobecnos¢ Kierownika Projektu jest usprawiedliwiona a Zamawiajacy
wyrazit zgode na osobe zastepujacy nieobecnego, ktdrej obecnosé w kazdym takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest zapewnic,
sporzadzenie raportu w okres$lonym ponizej terminie:
i) raport koncowy — sktadany Zamawiajgcemu nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty
podpisania Protokotu Odbioru Koricowego przez Zamawiajgcego.
udziatu w naradach zorganizowanych przez Zamawiajacego dotyczgcych realizacji Umowy,
ktore Zamawiajgcy moze zwotaé w sytuacjach nadzwyczajnych lub na kazde wezwanie
Zamawiajgcego,
udziatu w spotkaniach z Zamawiajgcym na kazde zgdanie w ramach spotkan projektowych;
spotkania takie mogg sie odbywaé w siedzibie Zamawiajgcego lub miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego; ustalenie terminu spotkania moze nastgpi¢ w terminie co najmniej 96 godziny
od daty jego zwotania, chyba ze wszystkie Strony wyrazg zgode na jego zwofanie z terminem
krotszym; w spotkaniach projektowych muszg uczestniczy¢ osoby z Zespotu Wykonawcy
wskazane przez Zamawiajgcego, chyba ze nieobecnosé danej osoby z Zespotu Wykonawcy jest
usprawiedliwiona a Zamawiajgcy wyrazit zgode na osobe zastepujgcyg nieobecnego, ktorej
obecnos$¢ w kazdym takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest zapewnié,
niezwtocznego informowania o zaistnieniu nieprawidtowosci lub przeszkodach w terminowej
realizacji Umowy,
sporzadzania na kazde wezwanie Zamawiajgcego informacji dotyczacych realizacji Przedmiotu
Zamowienia w tym w szczegdblnosci informacji odnosnie do koncepcji, stanu realizacji projektu,
harmonograméw, itp. w postaci m.in. sprawozdan, prezentacji multimedialnych, danych
tabelarycznych w zakresie ustalonym z Zamawiajgcym w terminie nie pdzniej niz 5 dni od
zgtoszenia potrzeby, chyba Zze Strony ustalg inny termin. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
Whiosek drogg mailowga. Dostarczone informacje muszg by¢ w formacie mozliwym do edycji
przez Zamawiajgcego (.doc, .docx, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx, itp.),
utrzymania repozytorium Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia oraz administrowania
repozytorium do dnia podpisania Protokotu Odbioru Konncowego Przedmiotu Umowy bez
zastrzezen. Repozytorium powinno by¢ dostepne 24h/ dobe, 365 dni w roku, dopuszcza sie
przerwy w dostepnosci na prace serwisowe, jednakze nie mogg one trwac dtuzej niz 48 h, suma
niedostepnosci w ciggu roku nie moze przekroczy¢ 7 dni. Dostep do w/w repozytorium dla
wskazanych przez Zamawiajgcego 0séb bedzie miat charakter indywidualny (tzn. unikalne
loginy oraz hasta),
w uzasadnionych przypadkach, za zgodg Zamawiajgcego, udziat osobisty wymagany w lit. a),
c) i d) powyzej moze by¢ realizowany w formie obecnosci zdalnej poprzez wideokonferencje.

Raporty, o ktérych mowa w § 2 pkt 1) ppkt b) powyzej powinny zawieraé co najmnie;j:

a)

b)

cze$¢ ogdlng, na ktérg sktadajg sie: data utworzenia raportu, kolejny numer raportu oraz okres
objety raportem,

cze$¢ opisowq, na ktdrg sktadajg sie informacje odnoszgce sie do okresu raportowania o:
postepie prac, zidentyfikowanych problemach iryzykach oraz, w przypadku raportéw
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miesiecznych, zamierzeniach planowanych w kolejnym okresie raportowym, w tym

w szczegdlnosci:

i) informacje o elementach Przedmiotu Umowy planowanych do odbioru w okresie objetym
raportem, ze wskazaniem ktére z nich zostaty faktycznie odebrane (nalezy wskaza¢ termin
odbioru) badz nie, wraz ze wskazaniem przyczyny braku odbioru,

ii) zagadnienia /zmiany zgtoszone w okresie objetym raportem,

c) podpis osoby uprawnionej ze strony Wykonawcy,
d) w raporcie koicowym nalezy dodatkowo zamiesci¢ wykaz zmian dokonanych w toku realizacji
Umowy wraz ze szczegdlnym omodwieniem wszystkich sporzgdzonych w tym zakresie:
i) protokotéw,
ii) opisu podjetych dziatan w zakresie zapewnienia prawidtowej realizacji Umowy,
iii) wykazu zaangazowania poszczegdlnych specjalistow wraz ze wskazaniem zrealizowanych
dziatan,
iv) rozliczenia wynagrodzenia umownego w powigzaniu z wykonanymi ustugami,
v) oswiadczenia Wykonawcy o prawdziwosci zamieszczonych danych i informacji oraz
o rzetelnym opracowaniu raportu.
W przypadku, gdy Wykonawca popadnie w zwtoke ze spetnieniem obowigzkéw raportowych w
stosunku do termindw okreslonych w pkt 1) ppkt b) powyzej, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
naliczania kar umownych na podstawie § 15 pkt 2) ppkt h).

§ 3. Termin realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie do 30 listopada 2023 r.
z zastrzezeniem, o ktéorym mowa w § 20 ust. 4, pkt 6.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji poszczegdlnych Etapdw Przedmiotu Umowy w terminach
wskazanych w Harmonogramie Wdrozenia, z zastrzezeniem § 6 pkt 1) i 2) niniejszej Umowy.
Termin wykonania Przedmiotu Umowy i terminy wykonania poszczegdlnych Etapéw, o ktdrych
mowa w ust. 1) i 2) uwaza sie za dotrzymane, jezeli przed ich uptywem Wykonawca przekazat
Zamawiajgcemu prawidtowo wykonany odpowiednio Etap lub Przedmiot Umowy okreslony w
niniejszej Umowie, a prawidtowos¢ wykonania Etapu lub Przedmiotu Umowy zostanie nastepnie
stwierdzona Protokotem Odbioru Koricowego i/lub Protokotem Odbioru Etapu podpisanymi bez
zastrzezen przez Zamawiajgcego, w terminach okreslonych w Harmonogramie Wdrozenia. Po
stronie Zamawiajgcego osobami upowaznionymi do podpisania Protokotu Odbioru Koricowego
i/lub Protokotu Odbioru Etapu jest XXXXX lub umocowana przez Niego osoba.

Jesli po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt 1) i 2), konieczne okaze sie usuniecie Wad, ktore
ujawnity sie przed lub przy Odbiorze Koicowym lub Odbiorze danego Etapu Umowy, w celu
unikniecia ewentualnych watpliwosci Strony ustalajg, ze w tym okresie, tj. w okresie usuwania Wad
Wykonawca pozostaje w zwtoce w wykonaniu Przedmiotu Umowy lub danego Etapu Umowy.
Miejscem Odbioru Konicowego, o ktérym mowa w niniejszej Umowie, bedzie siedziba
Zamawiajgcego lub inne miejsce wskazane przez Zamawiajgcego.
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§ 4. Sposdb Realizacji Obowigzkéw przez Wykonawce

Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy w sposéb nalezyty, tj. m.in. z najwyzszg
starannoscig, przy zachowaniu zasad wspdtczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa. Wykonawca bedzie realizowat
Przedmiot Umowy zgodnie ze Specyfikacjag Warunkéw Zamodwienia (SWZ) wraz z zatacznikami oraz
ztozong oferta.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, za jako$¢ i terminowos$¢ Swiadczonych ustug
i realizowanych dostaw.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych, w
szczegolnosci przepisdw rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1, z pdzn. zm.), zwanego dalej
,RODO”, oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz.U. z 2019 r. poz.
1781). Jednoczesnie strony ustalajg, iz na Etapie realizacyjnym zostanie zawarta umowa o
powierzeniu przetwarzania danych osobowych bez dodatkowego (tj. wykraczajgcego poza
wskazane w niniejszej Umowie) wynagrodzenia, wg wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest podpisa¢c umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
wg wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego w terminie 7 dni od jej przedstawienia.
Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy zobowigzany jest dostarczyé catg Infrastrukture
jako fabrycznie nowa.
Przed Odbiorem Koncowym Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wszystkich zgtoszonych
przez Zamawiajgcego Wad, w tym wynikajgcych z Luk bezpieczernstwa, w wyniku
przeprowadzonego przez Zamawiajgcego lub zleconego stronie trzeciej testu bezpieczenstwa.
W przypadku wykonywania prac przez pracownikdw Wykonawcy i/lub Podwykonawcow,
Wykonawca dodatkowo zobowigzuje sie do:
a) wykonywania Umowy przy pomocy pracownikdw i ewentualnych Podwykonawcow,
posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie do prawidtowego wykonania Umowy,
b) zapewnienia przestrzegania przez swoich pracownikéw i ewentualnych Podwykonawcéw
przepisOw bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisdw przeciwpozarowych.
Jezeli Wykonawca postuguje sie przy realizacji niniejszej Umowy Podwykonawcami lub dalszymi
Podwykonawcami, ponosi on odpowiedzialnos¢ za ich dziatania i zaniechania jak za swoje wtasne
dziatania i zaniechania. Zamawiajgcy w kazdym czasie obowigzywania Umowy ma prawo zgda¢ od
Wykonawcy przedstawienia informacji dotyczagcych Podwykonawcédw oraz dalszych
Podwykonawcow zawierajgcej w szczegdlnosci: wykaz Podwykonawcéw lub dalszych
Podwykonawcow uczestniczgcych w realizacji Umowy ze wskazaniem: nazwy albo imion i nazwisk
oraz danych kontaktowych Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy, a takze wskazania tych
czeSci zamoéwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ Podwykonawcy. Przez umowy
o podwykonawstwo Strony rozumiejg pisemne umowy o charakterze odptatnym, ktérych
przedmiotem sg3 ustugi i/lub dostawy stanowigce czes¢ niniejszej Umowy.
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8) Wykonawca jest zobowigzany do udzielania na zadanie Zamawiajacego wszelkich wiadomosci
o przebiegu wykonywania przez niego Umowy i umozliwienia Zamawiajgcemu dokonywania
kontroli prawidtowosci wykonania Umowy.

9) Wykonawca zobowigzuje sie do informowania o wspdtfinansowaniu Umowy przez Unie
Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014 — 2020.

10) Wykonawca zobowigzuje sie do wiasciwego oznakowania wszelkich dokumentéw i pozostatych
Produktow tej Umowy zgodnie z wytycznymi w zakresie informacji i promocji projektéw
dofinansowanych w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014 — 2020.

11) Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego zabezpieczenia i przechowywania wszelkich
dokumentdéw, w szczegdlnosci dokumentéw finansowych dotyczacych realizacji niniejszej Umowy,
dla ewentualnych przysztych potrzeb instytucji krajowych i Unii Europejskiej, upowaznionych do
kontroli Projektu przez okres determinowany przepisami prawa, a takze udostepniania tych
dokumentéw do wgladu w granicach wynikajacych z przepiséw prawa.

12) Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Umowy miedzy innymi przy pomocy osdb
wskazanych w tresci ztozonej oferty oraz jej zatgcznikach. Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby
wskazane w ofercie Wykonawcy bedg w toku realizacji Umowy wykonywaty na rzecz
Zamawiajgcego czynnosci wiasciwe dla funkcji, do petnienia ktdrej zostaty wskazane w ofercie i jej
zatgcznikach.

13) Zmiana osdb wskazanych w ust. 12 moze nastgpi¢ jedynie za pisemng zgodg Zamawiajgcego.

14) Wykonawca zobowigzuje sie, ze zaréwno jego pracownicy jak i pracownicy Podwykonawcow
i dalszych Podwykonawcéw, ktdrzy beda realizowac Przedmiot Umowy na terenie Zamawiajgcego,
bedg posiadali ze sobg dokument tozsamosci ze zdjeciem oraz identyfikator umieszczony
w widocznym miejscu. Na identyfikatorze uwidocznione bedg, w sposdb czytelny, nastepujace
dane: imie i nazwisko pracownika, nazwa firmy, nazwa projektu, stanowisko.

15) Poza wymogami wprost wskazanymi w tresci niniejszej Umowy Wykonawca i Podwykonawcy
zobowigzani sg jednoczed$nie do zapewnienia bezpieczenstwa informacji przetwarzanych
w zwigzku z jej realizacjg oraz ochrony pozostatych udostepnionych im aktywdw, wspierajgcych
przetwarzanie tych informacji, w szczegdlnosci do zapewnienia ich poufnosci, integralnosci oraz
dostepnosci.

16) Wykonawca i Podwykonawcy zobowigzani sg do wykonania przedmiotu umowy zgodnie
z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego oraz do zapoznania sie przed jej podpisaniem
i przestrzegania wymogow w  zakresie bezpieczenstwa informacji obowigzujacych
u Zamawiajgcego.

17) W celu zapewnienia odpowiedniego stopnia zabezpieczenia danych Wykonawca i Podwykonawca
podczas realizacji Umowy zobowigzujg sie do stosowania co hajmniej nizej wymienionych srodkéw
technicznych oraz organizacyjnych przy przetwarzaniu danych:

a) korzystanie z powierzonych im informacji i aktywdéw wspierajacych ich przetwarzanie, zgodnie
z oraz wytacznie do celdw wynikajacych z zapiséw zawartej umowy, w tym zachowanie
szczegblnej ostroznosci przy biezgcym korzystaniu z tych aktywow, w tym: zadbanie
o zabezpieczenie ich przed utratg, kradziezg, nieuprawnionym udostepnieniem,
nieuprawniong modyfikacja, uszkodzeniami mechanicznymi,
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niepowielanie, w tym niekopiowanie informacji chronionych, udostepnionych i opracowanych
w trakcie Umowy w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne do jej realizacji oraz niezwtocznie
po zakoriczeniu niniejszej Umowy trwale usuniecie i/lub zniszczenie informacji chronionych
przetwarzanych w ramach jej realizacji, chyba ze obowigzek ich dalszego przetwarzania wynika
wprost z przepisdw prawa powszechnie obowigzujgcego,

zapewnienie obstugi zdarzen i naruszen bezpieczenstwa informacji, w tym danych osobowych
oraz informowanie Zamawiajgcego o kazdym podejrzeniu naruszenia bezpieczenstwa
informacji i/lub aktywdéw wspierajgcych ich przetwarzanie, udostepnionych im przez
Zamawiajgcego,

przeprowadzenie i regularne aktualizowanie oceny ryzyka zwigzanej z bezpieczenstwem
informacji przetwarzanych w ramach projektu oraz analizy wptywu na Projekt ewentualnych
zaktécen, ktére mogg wystgpic po stronie Wykonawcy,

zarzadzanie uprawnieniami dostepu do informacji i upowaznieniami dostepu do danych
osobowych, prowadzenie ewidencji wydanych upowaznien oraz odebranie od o0sdb
przetwarzajacych dane osobowe oswiadczen o zachowaniu danych osobowych oraz sposobéw
ich zabezpieczen w poufnosci niezaleznie od stosunku prawnego taczacego wskazane osoby
z Wykonawcg lub Podwykonawcs,

state podejmowanie dziatan majgcych na celu budowe oraz podnoszenie Swiadomosci
pracownikéw przetwarzajgcych dane chronione w zakresie sposobu przetwarzania
wskazanych danych oraz zasad ich ochrony.

§ 5. Obowigzki Zamawiajacego

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1)

2)

terminowego uiszczania wymagalnych i bezspornych naleznosci wynikajgcych z niniejszej

Umowy,

zapewnienia Wykonawcy:

a) bez ponoszenia dodatkowych kosztéw przez Wykonawce dostepu do informacji, oséb
i dokumentow bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego, niezbednych do prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy i w zakresie, w jakim Zamawiajacy dysponuje takimi
osobami, dokumentami lub informacjami; w szczegdlnosci Zamawiajgcy dostarczy
posiadang dokumentacje lub posiadane informacje dotyczgce interfejsow rozwigzan
informatycznych funkcjonujacych u Zamawiajacego, licencjonowanych i dostarczonych
przez osoby trzecie lub co do ktérych podmiotem praw sg osoby trzecie,

b) dostepu do istniejgcych systemdw informatycznych funkcjonujgcych u Zamawiajgcego
w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy przez Wykonawce,

c) dostepudo pomieszczen Zamawiajgcego, w ktérych bedg prowadzone prace; Zamawiajgcy
zapewni dostep do tych pomieszczen w dni robocze w godzinach pracy Zamawiajgcego lub
w innych dniach i godzinach po wczesniejszym uzgodnieniu z Wykonawcga. Termin moze
zosta¢ w kazdej chwili zmieniony przez Zamawiajgcego ze wzgledu na specyfike
pomieszczen Zamawiajgcego, do ktérych dostep moze zostaé w kazdej chwili ograniczony
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lub catkowicie wytaczony ze wzgledu bezpieczerstwo Paristwa lub z uwagi na kazdy inny
wazny powdd lezacy po stronie Zamawiajgcego,
3) kazdorazowego zawiadamiania Wykonawcy o okolicznosciach, o ktorych Zamawiajgcy posiada
wiedze, a ktédre mogg mie¢ wptyw na prawidtowa realizacje niniejszej Umowy, w szczegdlnosci
w przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi, iz Wykonawca nienalezycie wykonuje Przedmiot
Umowy, zobowigzany jest pisemnie wezwaé Wykonawce do zaprzestania wykonywania
Przedmiotu Umowy w sposdb nienalezyty, z zastrzezeniem § 15 pkt 4).

§ 6. Dokumentacja

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia zgodnie

z Harmonogramem Wdrozenia oraz jej aktualizacji w toku realizacji Przedmiotu niniejszej Umowy.

Szczegdtowy Harmonogram Wdrozenia Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu

w terminie 14 dni od podpisania niniejszej Umowy. Szczegdétowy Harmonogram Wdrozenia

podlega odbiorowi przez Zamawiajgcego na zasadach wskazanych § 7 ust. 1. pkt. 4) niniejszej

Umowy.

Zamawiajgcy ma prawo:

a) udostepni¢ Dokumentacje Przedmiotu Zamodwienia osobom zatrudnionym przez
Zamawiajacego,

b) udostepni¢ Dokumentacje Przedmiotu Zamodwienia podmiotom trzecim, prowadzacym, na
zlecenie Zamawiajgcego prace dotyczace Przedmiotu niniejszej Umowy,

c) sporzadzi¢ dowolng liczbe kopii Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia zgodnie
z postanowieniami niniejszej Umowy.

Dokumentacja Przedmiotu Zamdéwienia obejmuje elementy okreslone w Zatgczniku nr 10 do SWZ

tj. Stowniku.

Dokumentacje Przedmiotu Zamodwienia Wykonawca zobowigzany bedzie uzgadniaé

z Zamawiajgcym.

Poszczegblne elementy Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia dostarczone zostang

Zamawiajgcemu przez Wykonawce w jezyku polskim w formie pisemnej (elektronicznej).

Dokumentacja bedzie dostarczona w postaci elektronicznej na odpowiednio oznakowanych

nosnikach elektronicznych CD/DVD/pendrive umozliwiajgcych jej powielanie. Zamawiajgcy nie

wymaga od Wykonawcy ttumaczenia z jezyka angielskiego dokumentacji firm trzecich, o ile

producent nie dostarcza dokumentacji w jezyku polskim. Dokumentacja Przedmiotu

Zamowienia elektroniczna i papierowa (ostateczna) ma by¢ dostarczona Zamawiajgcemu

w momencie zgtoszenia gotowosci Wykonawcy do odbioru i jest warunkiem koniecznym do

skutecznego zgtoszenia.

Odbiér elementéw Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia, o ktorych mowa w pkt 4) nastgpi

kazdorazowo w procedurze opisanej w § 7 ust. 1 pkt. 4) niniejszej Umowy i jest on uwazany za

dokonany w dniu podpisania Protokotu Odbioru danego Etapu.
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Elementy Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia, o ktérych mowa w pkt 4), muszg by¢ aktualne
na dzien Odbioru Koricowego.

W przypadku zmian w sposobie realizacji Przedmiotu niniejszej Umowy lub w wyniku skorzystania
przez Zamawiajacego z roszczen z tytutu gwarancji lub rekojmi Dokumentacja Przedmiotu
Zamoéwienia musi by¢ kazdorazowo zaktualizowana i przekazana Zamawiajagcemu w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

10) Z dniem odbioru poszczegdlnych elementéow Dokumentacji Przedmiotu Zamoéwienia (w tym

rowniez z dniem, w ktérym Zamawiajacy ustali tresé tej Dokumentacji zgodnie z § 7 pkt 4) pkt c)
Zamawiajgcy w ramach okreslonego niniejszg Umowg wynagrodzenia nabywa majgtkowe prawa
autorskie, w tym prawo do wyrazania zgody na wykonywanie praw zaleznych do Dokumentacji

Przedmiotu Umowy na wszelkich znanych w dniu zawarcia Umowy polach eksploatacji

niezbednych dla realizacji niniejszej Umowy zgodnie z tresciag Umowy oraz SWZ i OPZ, w tym

w szczegdblnosci:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrows,

b) utrwalanie na wszelkich nosnikach,

c) zwielokrotnianie utworéw dowolng techniky, na wszystkich nosnikach i w dowolnej ilosci,
wprowadzania do pamieci komputera, sieci wewnetrznych typu Intranet, bez Zzadnych
ograniczen ilosciowych, jak réwniez przesytanie w ramach ww. sieci, w tym w trybie on-line,

d) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwoér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

e) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposdb inny niz okreslony powyzej - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy modgt mie¢ do niego dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

f) wprowadzanie do pamieci komputera i sieci multimedialnych, takich jak Internet,

g) wykorzystania Dokumentacji Przedmiotu Umowy dla potrzeb realizacji Przedmiotu Umowy jak
réwniez realizacji projektow zwigzanych z realizacjg Umowy.

11) Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie zaleznych praw autorskich do

Dokumentacji Przedmiotu Zamodwienia, co do ktdrego autorskie prawa majgtkowe zostaty
przeniesione na Zamawiajgcego na podstawie niniejszej Umowy.

12) Wykonawca zobowigzuje sie do niewykonywania autorskich praw osobistych do Dokumentacji

Przedmiotu Zamowienia.

13) Z chwilg nabycia przez Zamawiajacego autorskich praw majgtkowych do wykonanej Dokumentacji

Przedmiotu Umowy wtasnos¢ wydanych egzemplarzy Dokumentacji Przedmiotu Zamodwienia
przechodzi na Zamawiajgcego.

14) Z dniem, o ktérym mowa w pkt 13) powyzej Zamawiajgcy nabywa rowniez prawo do wyrazania

zgody na wykonywanie praw zaleznych, w tym w szczegdlnosci prawo do opracowania utworéw
objetych Dokumentacjg Przedmiotu Zamdwienia.

15) W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie ustalajg, ze z tytutu przeniesienia autorskich praw

majatkowych oraz z tytutu upowaznienia Zamawiajgcego do wyrazania zgody na wykonywanie
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praw zaleznych do Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia, Wykonawcy nie bedzie przystugiwato
jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie poza wynagrodzeniem z tytutu realizacji niniejszej Umowy,
o ktérym mowa w § 9 pkt 1) niniejszej Umowy.

§ 7. Termin wykonania i odbiory Dokumentacji Przedmiotu Umowy

1. Terminy wykonania i odbiory Dokumentacji Przedmiotu Umowy:

1) Odbidr Etapu | Dokumentacji Analizy Przedwykonawczej (DAP) powinien nastgpi¢ najpdzniej
w terminie 14 dni kalendarzowych od daty podpisania niniejszej Umowy. Wykonawca
zobowigzany do przedfozenia Zamawiajgcemu Produktéw Etapu | w terminie umozliwiajgcym
i uwzgledniajgcym zasady i terminy jego odbioru okreslone w niniejszym § 7 oraz z
zastrzezeniem § 12 niniejszej Umowy.

2) Odbidr Etapu Il — Dostawa Infrastruktury i Oprogramowania powinien nastgpi¢ najpdzniej w
terminie 60 dni od daty podpisania niniejszej Umowy. Wykonawca zobowigzany jest do
przedtozenia Zamawiajgcemu Produktéw Etapu Il w terminie umozliwiajagcym zapoznanie sie
z nimi i uwzgledniajgcym zasady i terminy jej odbioru okreslone w niniejszym § 7 oraz z
zastrzezeniem § 12 niniejszej Umowy.

3) Odbidr Etapu lll — Przeprowadzenie Instruktazy Stanowiskowych oraz dostawa Dokumentacji
Powykonawczej powinien nastgpic¢ najpdzniej w terminie 60 dni od daty podpisania niniejszej
Umowy. Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu Produktéw Etapu I
w terminie umozliwiajgcym zapoznanie sie z nimi i uwzgledniajgcym zasady i terminy jej
odbioru okreslone w niniejszym § 7 oraz z zastrzezeniem § 12 niniejszej Umowy.

4) Zamawiajacy dokona odbioru Dokumentacji Przedmiotu Zaméwienia, w tym Harmonogramu
Szczegotowego, o ktdorym mowa w § 6 pkt 2) wedtug zasad okreslonych ponizej:

a) w terminie 7 Dni Roboczych od dnia przedtozenia przez Wykonawce - Harmonogramu
Szczegdtowego lub w terminie 15 Dni Roboczych od dnia przedtozenia Zamawiajgcemu
moze zaakceptowac te Dokumentacje lub Szczegdétowy Harmonogram Wdrozenia bez
zastrzezen lub zgtosi¢ do nich uwagi; brak zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego w
terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, skutkowac bedzie przyjeciem, ze
Zamawiajgcy przyjmuje przedtozong Dokumentacje PZ lub Szczegétowy Harmonogram
Wdrozenia bez uwag; Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ drogg e — mailowg na
adresy wskazane w § 21 Umowy informacje o zamieszczeniu Dokumentacji Przedmiotu
Zamowienia, Szczegdétowego Harmonogramu Wdrozenia Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej we witasciwym miejscu repozytorium projektowego udostepnionego przez
Wykonawce.

b) Wykonawca ustosunkuje sie w formie pisemnej do uwag zaproponowanych przez
Zamawiajgcego w terminie 5 Dni Roboczych od dnia ich zgtoszenia; w takim przypadku
Zamawiajgcy zobowigzany jest, w terminie 7 Dni Roboczych od dnia ustosunkowania sie
Wykonawcy do zaproponowanych przez Zamawiajgcego uwag zaakceptowaé propozycje
Wykonawcy lub ponownie zgtosi¢ uwagi; brak zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego w
terminie, o ktdrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, skutkowaé bedzie przyjeciem, ze
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Zamawiajgcy przyjmuje przedtozong Dokumentacje lub Szczegétowy Harmonogram
Wdrozenia bez uwag,
c) po dwukrotnym przeprowadzeniu procedury akceptacji opisanej w ppkt a) i b),
w przypadku gdy Zamawiajgcy nie zaakceptuje przedtozonej Dokumentacji lub
Szczegdtowego Harmonogramu Wdrozenia, Zamawiajgcy moze samodzielnie wprowadzi¢
zmiany do Dokumentacji lub Szczegétowego Harmonogramu Wdrozenia podlegajacych
odbiorowi, a Wykonawca bedzie nimi zwigzany; zmiany wprowadzane przez
Zamawiajgcego zgodnie ze zdaniem poprzedzajgcym muszg by¢ zgodne z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zawierac sie w zakresie wyznaczonym trescig
niniejszej Umowy oraz OPZ,
d) niezaleznie od uprawnienia wskazanego w § 7 ust. 1. pkt 4), Zamawiajacy w sytuacji
opisanej w tym punkcie, uprawniony bedzie do odstgpienia od realizacji niniejszej Umowy
z winy Wykonawcy. Prawo odstgpienia, o ktdorym mowa w zdaniu poprzedzajagcym
Zamawiajgcy bedzie moégt wykonaé¢ w terminie 30 dni od dnia poinformowania
Wykonawcy o drugim z kolei braku akceptacji Dokumentacji lub
Szczegdtowego Harmonogramu Wdrozenia przedtozonych przez Wykonawce nie pdzniej
jednak niz w terminie 45 dni od dnia przedtozenia przez Wykonawce Dokumentacji lub
Szczegbétowego Harmonogramu Wdrozenia na skutek zgtoszenia przez Zamawiajgcego,
drugich z kolei uwag,
e) w przypadku, gdy Zamawiajgcy nie odstgpi od Umowy zgodnie z ppkt d) powyzej,
Zamawiajgcy uprawniony bedzie do naliczania kar umownych, odpowiednio: na podstawie
§ 15 pkt 2), z zastrzezeniem § 15 pkt 10).
llekro¢ Umowa przewiduje przedtozenie przez Wykonawce, Dokumentacji PZ i Harmonogramu,
Harmonogramu Szczegdétowego lub innych dokumentédw powstatych w toku realizacji Umowy
Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia tej dokumentacji jednoczesnie
Zamawiajgcemu, ktdrego dotyczy Dokumentacja PZ i Harmonogram, Szczegétowy Harmonogram
Wdrozenia lub inne dokumenty powstate w toku realizacji Umowy. W przypadku przedtozenia ww.
w réznych dniach lub godzinach, za przedtozenia ww. uwaza sie za dokonane w najpézniejszym z
terminéw/godzin.

§ 8. Instruktaz Stanowiskowy

W zakresie Przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajgcemu Instruktaz

Stanowiskowy na zasadach opisanych w OPZ stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ oraz wskazanych

ponizej:

1)

2)

Instruktaz Stanowiskowy bedzie mozliwy do wykorzystania przez Zamawiajgcego w sposdb opisany
w OPZ stanowigcy zatacznik nr 1 do SWZ.

llos¢ i terminy wykorzystania Instruktazu Stanowiskowego z podziatem na poszczegdlne Produkty
Przedmiotu Umowy zostang zaproponowane przez Wykonawce i opisane w planach Instruktazu
Stanowiskowego, stanowigcym element Dokumentacji, o ktérej mowa w § 6 niniejszej Umowy i
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przyjete przez Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w § 7 niniejszej Umowy. Plan Instruktazu
Stanowiskowego mogg zostaé zmienione przez Zamawiajgcego.
W ramach wdrozenia Przedmiotu Umowy Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ na rzecz
Zamawiajgcego Instruktaze Stanowiskowe na zasadach opisanych w OPZ stanowigcym zatgcznik nr
1 doSWZ.

§ 9. Wynagrodzenie

Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu Umowy stanowi cena ryczattowa podana w ofercie
Wykonawcy w catkowitej wysokosci ........cceeuene... ztotych (stownie:.......cccceeveinrecennnna, ztotych ) brutto.
Wynagrodzenie ma charakter staty i nie podlega zmianom, z zastrzezeniem postanowien
dotyczacych okolicznosci i warunkédw zmiany niniejszej Umowy.

Wynagrodzenie ptatne bedzie w sposdb okreslony w § 10 Umowy.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w pkt 1) powyzej obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja
Przedmiotu Umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania wszelkich kosztéw
zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy, a takze oddziatywania innych czynnikéw majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na koszty.

Wynagrodzenie obejmuje ponadto wszelkie wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przeniesienia na
Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych i upowaznienia do wykonywania praw zaleznych
oraz z tytutu udzielenia licencji w zakresie opisanym w niniejszej Umowie.

Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztdw na Etapie przygotowania oferty nie
moze by¢ podstawg roszczen w stosunku do Zamawiajgcego zardwno w trakcie realizacji niniejszej
Umowy, jak tez po wykonaniu Przedmiotu Umowy.

§ 10. Sposdb zaptaty Wynagrodzenia

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy ptatne bedzie
w czesciach po realizacji poszczegdlnych Etapow zgodnie z ,,Zestawieniem etapow ptatnosci”,
ktore stanowi zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy.

Ptatnosci beda realizowane kazdorazowo po protokolarnych odbiorach poszczegdlnych Etapdw.
Podstawg wystawienia faktury za dany Etap jest realizacja wszystkich prac wchodzgcych w sktad
Etapu wyszczegdlnionych w OPZ i odpowiednio przypisanych w DAP.

Podstawg do zapfaty faktur VAT beda podpisane bez istotnych zastrzezen przez Zamawiajgcego
Protokoty Odbioréw Etapdw, a w stosunku do ptatnosci koricowej Protokot Odbioru Koricowego,
o ktérych mowa w § 12 Umowy.

Zaptata nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w banku ........cccceecieveeeiiiienecennen,
numer rachunku .......ccccoceeiiiiiiiiiiiieeeeeeeen, w terminie 30 dni kalendarzowych liczac od dnia
dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT oraz podpisanego
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przez Zamawiajgcego i Wykonawce bez zastrzezen odpowiednio Protokotu Odbioru Etapu,
Protokotu Odbioru Koricowego.
W przypadku wystawienia nieprawidtowej faktury VAT przez Wykonawce, termin zapfaty bedzie
liczony od dnia doreczenia prawidtowej faktury VAT do Zamawiajgcego.
Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego ptatnika.
Zamawiajacy wyraza zgode na przesyfanie faktur w formie elektronicznej w szczegdlnosci
w przypadku, gdy Zamawiajacy jest obowigzany do odebrania ustandaryzowanej faktury
elektronicznej za posrednictwem platformy, o ktérej mowa w przepisach ustawy z dnia 9 listopada
2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdéwieniach publicznych, koncesjach na roboty
budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 2018, poz. 2191 ze zm.).
Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na fakturze i dokumentach rozliczeniowych:
a) adresu Zamawiajacego,
b) wskazanie Etapu dostawy, ktérego dotyczy faktura i dokumenty rozliczeniowe,
c) numeru ewidencyjnego umowy nadanego przez Zamawiajgcego (Umowa ......)
Wykonawca wyraza zgode na potracenie z kwoty naleznego mu wynagrodzenia wymagalnych
zobowigzan wobec Zamawiajacego.

§ 11. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Ustala sie zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 2,5 % catkowitej wysokosci

wynagrodzenia brutto.

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy na wartos¢ okreslong pkt 1)

przed podpisaniem Umowy, W formie .......cccoceeevevecvinreneeeeeeee.

Pod warunkiem braku roszczenn Zamawiajgcego zwigzanych z nienalezytym wykonaniem lub

niewykonaniem Umowy, zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrdcone

Wykonawcy w nastepujacy sposéb:

a) 70% wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy — w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia realizacji Umowy,

b) 30% wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, po uptywie okresu rekojmi za
wady i gwarancji — nie pdzniej niz w terminie 15 dni od dnia uptywu terminu rekojmi za wady
i gwarancji.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni przed

uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz

w pienigdzu, Zamawiajgcy zmienia formq na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyp’ratq kwoty

z dotychczasowego zabezpieczenia.

§ 12. Odbior Etapow oraz Odbidr Koncowy Przedmiotu Umowy

Odbiory Etapéw oraz Odbidr Koricowy Przedmiotu Umowy powinny nastgpié najpdzniej w terminie
okreslonym odpowiednio w Szczegétowym Harmonogramie Wdrozenia (w odniesieniu do Etapdw
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i Produktéw) oraz w § 3 pkt 1) Umowy (w odniesieniu do Odbioru Koricowego Przedmiotu Umowy).

Odbiorowi podlegajg wszystkie Etapy wskazane w OPZ stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ oraz w

Zestawieniu etapow ptatnosci stanowigcym zatacznik numer 2 do Umowy.

Odbiér Koncowy Przedmiotu Umowy oraz Odbiér Etapdw nastgpig wedtug nastepujacej

procedury:

a) przed przystgpieniem do Odbioru Wykonawca jest zobowigzany do przestania Zamawiajgcemu,
w terminie 5 Dni Roboczych przed wskazanym terminem Odbioru, pisemnego zawiadomienia
o zakonczeniu witasciwych prac (w tym kompletu wymaganej dokumentacji) i gotowosci do
przystgpienia do Odbioru, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej wskazanie przedmiotu Odbioru
oraz termin i miejsce rozpoczecia Odbioru,

b) Zamawiajgcy zobowigzany jest przystgpi¢ do Odbioru w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
dnia zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci Odbioru,

c) odbidr rozpocznie sie w terminie okreslonym przez Wykonawce oraz zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego lub wyznaczonym przez Zamawiajgcego zgodnie z pkt 2) ppkt c),

d) odbiory zostang przeprowadzone zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym
zatgcznik Nr 1 do SWZ,

e) Dokumentacja Przedmiotu Zaméwienia podlega odbiorowi zgodnie z § 7.

Odbidr Etapu i Odbidér Przedmiotu Umowy uwaza sie za dokonany w dacie wynikajgcej z Protokotu

Odbioru odpowiednio Etapu i Koncowego Przedmiotu Umowy bez zastrzezen przez

Zamawiajacego.

Odbidr catosci Przedmiotu Umowy uwaza sie za dokonany w dniu podpisania Protokotu Odbioru

Koncowego bez zastrzezen przez Zamawiajgcego.

Odbiory Etapow oraz Odbidr Koncowy Przedmiotu Umowy powinny nastgpi¢ w miejscu

wskazanym przez Zamawiajgcego.

§ 13. Gwarancja jakosci

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci (dalej: gwarancja) na poszczegdlne
dostarczone elementy Przedmiotu Umowy wskazane w Tabeli 1, na nastepujacy okres:

Tabela 1 Okres gwarancji

LP. NAZWA PRZEDMIOTU UMOWY OKRES REKOJMI | GWARANCII

. iaci 1
Oprogramowanie | e miesiecy

2) Infrastruktura | e miesiecy?

! Nalezy wpisa¢ warto$¢ z oferty.
2 Nalezy wpisa¢ wartos$¢ z oferty.

Strona 15z 29



2)

3)

4)

5)

Polska Cyfrowa

Fundusze " Unia Europejska
o | | Rzeczpospolita I | S
Europejskie Europejski Fundusz
E pej - Polska Rozwoju Regionalnego

Projekt jest wspétfinansowany przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
oraz budzetu Panstwa w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020

Bieg termindw okreslonych w pkt 1) rozpoczyna sie z dniem podpisania bez zastrzezen Protokotu

Odbioru Koncowego przez Zamawiajgcego z uwzglednieniem, iz dla Infrastruktury Sprzetowej

i Oprogramowania rozpoczyna sie z dniem podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru Etapu,

w ramach ktérego dostarczono odpowiednio sprzet lub oprogramowanie.

W okresie gwarancji Wykonawca jest zobowigzany do nieodptatnego usuwania Wad Przedmiotu

Zamowienia.

Przyjecie Zgtoszenia Wady przez Wykonawce odbywac sie bedzie w okresie dostepnosci

Wykonawcy wskazanym w Tabeli 2 poprzez dostepny on-line w sieci internetowej System

Zgtaszania i Przyjmowania Uwag oraz Wad (System Zgtoszen: SZ) przy czym:

a) SZdostarczy Wykonawca (bedzie on utrzymywany i administrowany przez Wykonawce na jego
koszt),

b) wpisu Zgtoszenia Wady do SZ dokonuje Zamawiajacy,

c) za skuteczne przyjecie Zgtoszenia Wady uwaza sie wprowadzenie wpisu do SZ zawierajgcego
opis Zgtaszanej Wady i termin Zgtoszenia Wady; w razie trudnosci z dostepem on-line do SZ,
Zgtoszenia Wady moga odbywac sie takze telefonicznie pod ustalonym numerem telefonu lub
pisemnie na formularzu przesytanym na ustalony adres e-mail, opcjonalnie faksem, ktérych
numery i adresy zostang podane przez Wykonawce w terminie 15 Dni Roboczych od dnia
podpisania Umowy wraz ze wzorem formularza Zgtoszenia Wady; Zgtoszenie Wady uwaza sie
za przyjete w momencie, gdy zostanie przekazane Wykonawcy w sposéb opisany w zdaniu
poprzedzajgcym w okresie dostepnosci Wykonawcy opisanym w Tabeli 2, w wypadku, gdy
Zgtoszenie Wady zostanie przekazane poza czasem dostepnosci Wykonawcy, o ktérym mowa
w Tabeli 2 wowczas uwaza sie je za przyjete w kolejnym dniu przypadajgcemu po przekazaniu
Zgtoszenia Wady,

d) SZbedzie posiadac funkcje automatycznego wysytania potwierdzenia wystania zgtoszenia oraz
informacji o kazdej aktualizacji zgtoszenia oraz o jego zamknieciu na wyznaczone przez
Zamawiajgcego adresy email, funkcje dodawania zatgcznikéw i komentarzy przez Strony oraz
nadawanie statusow realizacji do Zgtoszen,

e) w przypadku wystania przez Wykonawce zapytania odnosnie do zgtoszenia incydentu przez
Zamawiajgcego, czas od wystania zapytania do udzielenia odpowiedzi na pytanie, nie wlicza
sie do czasdéw naprawy, przy czym takie wstrzymanie czasu naprawy nie moze nastgpi¢ wiecej
niz dwa razy dla jednego zgtoszenia.

Zasady obowigzujgce Wykonawce podczas realizacji ustug gwarancyjnych:

a) usuwanie Wad Infrastruktury w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego
nieprawidtowosci w jej dziataniu na warunkach okreslonych w Tabela 2. o kwalifikacji Wady
jako Awarii, Usterki lub Btedu kazdorazowo decyduje Zamawiajgcy,

b) Zamawiajacy moze dokona¢ zmiany kwalifikacji Wady na wniosek Wykonawcy; do czasu
potwierdzenia zmiany kwalifikacji, uznaje sie za obowigzujgcy kwalifikacje pierwotng,

c) Czas Reakcji Wykonawcy i Czas Naprawy mogg by¢ inne niz wskazane w Tabeli 2 jezeli
Zamawiajgcy zaakceptuje zmiane kwalifikacji Zgtoszenia Wady, o ktérej mowa w ppkt c),

d) w przypadku braku mozliwosci usuniecia Wady, wiacznie z Rozwigzaniem Zastepczym
wykonanym zdalnie, Wykonawca zobowigzany jest do Swiadczenia gwarancji bezposrednio
w lokalizacji Zamawiajacego,
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usuniecie zgtoszonej przez Zamawiajgcego Wady dotyczgcej Oprogramowania nastgpi poprzez

zainstalowanie poprawki lub nowej wersji; kazda nowa poprawka lub Nowa Wersja musi

posiadac unikalny numer; zasady wersjonowania poprawek i nowych wersji zostang opisane

przez Wykonawce w Dokumentacji Analizy Przedwykonawczej,

Wykonawca w okresie trwania gwarancji, do 5 dnia kazdego miesigca, przedstawi

Zamawiajgcemu raport o zaistniatych Wadach zawierajgcy w odniesieniu do Zgtoszonych Wad

co najmniej: numer zgtoszenia, kwalifikacje zgtoszenia, godzine i date zgtoszenia, temat

zgtoszenia, status zgtoszenia, godzine i date dostarczenia Rozwigzania Zastepczego (dla Awarii),

godzine i date usuniecia Wady, godzine i date reakcji Wykonawcy, Czas Naprawy, czas

opdznienia w postaci godzin lub dni (jezeli jest) dla Rozwigzania Zastepczego lub usuniecia

Wady,

w przypadku koniecznosci zabrania Sprzetu przez Wykonawce do naprawy poza miejsce jego

instalacji lub wymiany Sprzetu na inny wolny od Wad, dyski twarde lub inne pamieci masowe

pozostajg w miejscu instalacji Sprzetu,

w przypadku niemozliwosci usuniecia Wady Sprzetu w terminie wskazanym w Tabela

2 zostanie on wymieniony na nowy o réwnowaznych lub wyzszych parametrach,

w przypadku, gdy Wada Sprzetu wymaga odtworzenia, instalacji, konfiguracji oprogramowania

Wykonawca wykona wszystkie czynnosci celem przywrdcenia stanu oprogramowania sprzed

wystgpienia Wady,

w przypadku, gdy w okresie gwarancji czas naprawy uszkodzonego Sprzetu bedzie dtuzszy niz

6 tygodni lub jakikolwiek podzespdt bedzie wymagat naprawy po raz trzeci Zamawiajgcemu

bedzie przystugiwa¢ wymiana danego Sprzetu na nowy, taki sam lub inny o co najmniej takich

samych parametrach i standardach, ktdry zostanie zaakceptowany przez Zamawiajgcego, na

koszt Wykonawcy,

Swiadczenia ustug wskazanych w pkt 2), przy czym:

i) ustugi bedg swiadczone w dni robocze w godzinach od 8.00 do 16.00,

ii) tryb zgtaszania: przez SZ, a uzupetniajgco lub w przypadku awarii SZ - telefonicznie, e-mail,
faxem,

iii) konsultacje i porady bedg udzielane na biezaco podczas rozmowy telefonicznej lub
w postaci elektronicznej, jezeli wynika to z zakresu merytorycznego, jednak nie pdzniej niz
w ciggu 3 Dni Roboczych od skierowania zapytania; jezeli nie jest mozliwe wykonanie
ustugi w ciggu 3 Dni Roboczych Wykonawca musi uzyska¢ zgode Zamawiajgcego i uzgodnié
z Zamawiajacym inny termin konsultacji lub porady; w przypadku nie uzyskania zgody
Zamawiajgcego, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, termin na udzielenie konsultacji
i porad wynosi maksymalnie 3 Dni Robocze,

iv) osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego zaopiniuje wniosek i w formie elektronicznej e-
mailem odpowie, podajgc informacje o zgodzie lub jej braku,

v) po zakonczeniu prac Wykonawca ma obowigzek przesta¢ Zamawiajgcemu raport
z wykonanych prac z wykorzystaniem zdalnego dostepu, podajgc czas ich trwania i zakres,

vi) kazdy zdalny dostep do oprogramowania musi by¢ przez Wykonawce odnotowany w SZ,

vii) dostep do zasobdw Zamawiajgcego musi by¢ zgodny z obowigzujgcg u niego polityka
bezpieczenstwa.
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[) pozostate ustalenia:

i) SZ, ktdéry zostanie udostepniony przez Wykonawce ma dodatkowo pozwala¢ na
prowadzenie rejestru kontaktdw zZamawiajagcym obejmujacego w szczegdlnosci
wykonane czynnosci gwarancyjne, ewidencje wszystkich Zgtoszen Wad, tematy i terminy
rozméw telefonicznych, wysytane faksy i pisma, opis zmian w konfiguracji
Oprogramowania i Sprzetu; prowadzenie rejestru zgloszen bedzie obowigzkiem
Wykonawcy,

ii) Zamawiajacy mogg przekazywaé Wykonawcy, zgodnie ze stanem swojej wiedzy,
informacje o aktach prawa wewnetrznego obowigzujgcych w tych podmiotach, ktére maja
zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy,

iii) komunikacja Wykonawcy z Zamawiajgcym bedzie realizowana w catosci w jezyku polskim.

Tabela 2 Ustugi gwarancji dla Infrastruktury i Oprogramowania

KWALIFIKACIA OKRES
P CZAS REAKCII ROZWIAZANIE TERMIN USUNIECIA
ZGLOSZENIA DOSTEPNOSCI
WYKONAWCY ZASTEPCZE WADY
WADY WYKONAWCY

niezwtocznie, nie niezwtocznie, nie niezwtocznie, nie

AWARIA (czesc 24/7/365 pozniej niz 5 godzin pozniej niz 72 h pozniej niz 5 dni
biata) od terminu od terminu Roboczych od terminu

Zgtoszenia Wady Zgtoszenia Wady Zgtoszenia Wady

W dni robocze niezwtocznie nie niezwtocznie nie

pomiedzy 8.00 a pozniej niz 2 Dni . pdzniej niz 15 Dni

BtAD . . nie dotyczy .
16.00; Zgtoszenie | Robocze od terminu Roboczych od terminu

Wady przestane Zgtoszenia Wady Zgtoszenia Wady

po 16.00, . -
. niezwtocznie nie . L

traktowane jest L ] niezwtocznie nie

. . po6zniej niz 5 Dni L. .

jak zgtoszenie . pdzniej niz 30 Dni

USTERKA . Roboczych od nie dotyczy .
przyjete w . ) Roboczych od terminu

. terminu Zgtoszenia .
nastepnym Dniu Wad Zgtoszenia Wady
a
Roboczym o 8.00 y

§ 14. Rekojmia

1) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za Wady zmniejszajgce wartos¢ lub
uzytecznos¢ wykonanego Przedmiotu Umowy ze wzgledu na cel okreslony w Umowie albo
wynikajgcy z okolicznosci lub z przeznaczenia Przedmiotu Umowy.

2) Okres rekojmi za Wady jest rowny okresom okreslonym w § 13 (Tabela 1).

3) Zamawiajgcy moze wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za Wady niezaleznie od uprawnien
wynikajgcych z gwarancji jakosci.
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§ 15. Kary umowne

Wykonawca zobowigzany bedzie do uiszczenia na rzecz Zamawiajacego kar umownych w
wysokosci okreslonej ponizej jako procent od wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy, o
ktérym mowa w § 9 pkt 1) Umowy i/lub kwotowo.

Kary umowne naliczane beda:

a) zazwiloke w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu okreslonego w § 3 pkt 1), jak
rowniez w stosunku do terminéw zakonczenia Etapow wskazanych w Harmonogramie
Wdrozenia w zataczniku nr 1 do SWZ, w tym termindw wskazanych w § 7 ust. 1 pkt 1) i pkt 2)
- w wysokosci 0,07% (jednak nie mniej niz 1000 zt) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

b) za zwloke w Czasie Reakcji Wykonawcy na Zgtoszenie Wady:

i)  Awarii Infrastruktury Sprzetowej w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,002% (jednak
nie mniej niz 50 zt) wartosci Przedmiotu Umowy, za kazde rozpoczete 15 minut zwtoki,
liczone od uptywu terminu w minutach wyznaczonego jako Czas Reakcji, z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku Awarii Infrastruktury Sieciowej w okresie gwarancyjnym —
w wysokosci 0,125% (nie mniej niz 1500 zt) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, liczony od
uptywu terminu wyznaczonego jako Czas Reakcji,

ii) Btedu Infrastruktury w okresie gwarancyjnym w wysokosci 0,1% (jednak nie mniej niz 1000
zt) wartosci Przedmiotu Umowy, za kazdy rozpoczety dziern zwioki, liczony od uptywu
terminu wyznaczonego jako Czas Reakgji,

iii) Usterki Infrastruktury Sprzetowej w okresie gwarancyjnym - w wysokosci 0,1% (jednak nie
mniej niz 1000 zt) wartosci Przedmiotu Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki liczony
od uptywu terminu wyznaczonego jako Czas Reakgji,

iv) Awarii Oprogramowania w okresie gwarancyjnym —w wysokosci 0,008% (jednak nie mniej
niz 200 zt) wartosci Przedmiotu Umowy, za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki, liczong od
uptywu terminu okreslonego w godzinach wyznaczonego jako Czas Reakcji,

v) Btedu Oprogramowania w okresie gwarancyjnym —w wysokosci 0,1% (jednak nie mniej niz
1000 zt) wartosci Przedmiotu Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, liczony od uptywu
terminu wyznaczonego jako Czas Reakgji,

vi) Usterki Oprogramowania w okresie gwarancyjnym —w wysokosci 0,1% (jednak nie mniej
niz 1000 zt) wartosci Przedmiotu Umowy, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, liczony od
uptywu terminu wyznaczonego jako Czas Reakgji,

c) zazwtoke w stosunku do terminu dostarczenia Rozwigzania Zastepczego:

i) dla Awarii Infrastruktury w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,02% (jednak nie mniej
niz 400 zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki, z tym
zastrzezeniem, ze dla Awarii Infrastruktury Sieciowej — w wysokosci 0,02% (jednak nie
mniej niz 400 zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

ii) dla Awarii Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,02% (nie mniej niz
400 zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdg rozpoczety godzine zwtoki,

d) za zwtoke stosunku do terminu Usuniecia Wady:

i) Awarii Infrastruktury w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,015% (nie mniej niz 300 zt)
wartosci Przedmiotu Umowy za kazda rozpoczetg godzine zwtoki,
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ii) Btedu Infrastruktury w okresie gwarancyjnym - wysokosci 0,125% (nie mniej niz 1500 z{)
wartosci Przedmiotu Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

iii) Usterki Infrastruktury w okresie gwarancyjnym - w wysokosci 0,125% (nie mniej niz 1500
zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

iv) Awarii Oprogramowania w okresie gwarancyjnym —w wysokosci 0,015% (nie mniej niz 300
zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

v) Btedu Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,125% (nie mniej niz
1500 zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

vi) Usterki Oprogramowania w okresie gwarancyjnym — w wysokosci 0,125% (nie mniej niz
1500 zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

za zawinione przez Wykonawce przekroczenie dopuszczalnego czasu przerwy w dostepnosci

repozytorium Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia i odrebnie, za przekroczenie tgcznego

okresu niedostepnosci repozytorium Dokumentacji Przedmiotu Zamdwienia, stosownie do

dtugosci kazdego z przekroczen z osobna — 0,01% (nie mniej niz 150 zt) za kazdg rozpoczeta

godzine,

za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego lub rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego

z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy (w tym przewidzianych w § 7 ust. 1. pkt

4) ppkt d) w wysokosci 20%,

za zwtoke w terminie przekazania Szczegétowego Harmonogramu Wdrozenia, o ktérym mowa

w § 6 ust. 2) w wysokosci 0,015% (nie mniej niz 300 zt) wartosci Przedmiotu Umowy za kazdy

rozpoczety dzien zwtoki,

za zwtoke w terminie przekazania raportow, o ktédrych mowa w § 2 pkt 1) ppkt b) niniejszej

Umowy, w wysokosci 1 000 ztotych za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

za kazdy stwierdzony przypadek braku identyfikatora, o ktérym mowa w § 4 ust. 14) w

wysokosci 400,00 ztotych,

za naruszenie obowigzku posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej zgodnie z §

18 ponizej, w tym takze, gdy w czasie realizacji Umowy zawarta umowa ubezpieczenia

wygasnie, a Wykonawca w terminie 7 dni przed datg wygasniecia umowy ubezpieczeniowej

nie przedtozy Zamawiajagcemu dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia na kolejny okres wraz

z dowodem uiszczenia sktadki, w wysokosci 15.000,00 ztotych za kazdy dzien, w ktérym

Wykonawca nie posiadat waznego ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej lub nie

przedstawit dowodu optaty,

za zwtoke we wprowadzeniu prawidtowych zmian do Dokumentacji, w sytuacji, o ktérej mowa

w § 7 ust. 1. Pkt 4) ppkt c), o ile Zamawiajgcy nie wprowadzi samodzielnie zmian do tych

Dokumentacji oraz nie skorzysta z prawa do odstgpienia od Umowy — w wysokosci 0,05% za

kazdy dzien zwtoki we wprowadzeniu zmian zgodnych ze stanowiskiem Zamawiajgcego,

za kazdorazowe przekroczenie terminu, o ktérym mowa w §2 pkt 1) ppkt f —w wysokosci 1.000

ztotych za kazdy dzien zwtoki,

W przypadku, o ktérym mowa w § 16 pkt 12) Umowy w razie niezapewnienia przez Wykonawce

nieodptatnego wsparcia w zakresie tam opisanym w okresie 10 lat od wykonania niniejszej Umowy,

Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci
100.000,00 ztotych.
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W kazdym stwierdzonym przypadku nienalezytego wykonania Umowy, innym niz okreslony w pkt
2), 3) oraz pkt 5), 6) i 7), w sytuacji, gdy Wykonawca mimo pisemnego wezwania go przez
Zamawiajgcego do zmiany sposobu wykonywania Umowy z wyznaczeniem odpowiedniego
terminu, nadal nienalezycie ja wykonuje, zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu kary w
wysokosci 5 000 ztotych, chyba ze nie ponosi winy za nienalezyte wykonanie Umowy.
W przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzku zachowania poufnosci okreslonego § 4ust.
17 lit. a-f oraz § 21 ust. 5 Umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz
Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 70.000,00 ztotych za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce obowigzku podpisania umowy o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych w terminie okreslonym § 4 ust. 3 Umowy Wykonawca
zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 3.000,00
ztotych za kazdy dzien zwtoki.
W przypadku, w ktérym na skutek przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy dojdzie do utraty przez
Zamawiajgcego dofinansowania na realizacje Umowy, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
dochodzenia od Wykonawcy na zasadach ogélnych odszkodowania w wysokos$ci odpowiadajacej
wysokosci utraconej czesci dofinansowania.
W przypadku naliczenia kar umownych lub wymagalnosci roszczenia o odszkodowanie, o ktérym
mowa w pkt 7), Wykonawca wyraza zgode na ich potrgcenie z zaptaty przystugujacej tytutem
realizacji niniejszej Umowy oraz z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.
taczna maksymalna wysokosé kar umownych, ktérych moze dochodzi¢ Zamawiajgcy nie moze
przekroczy¢ 30 % wynagrodzenia umowy wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 pkt 1 Umowy.

10) W przypadku gdy wartos¢ szkody przekroczy wysokosé kar umownych, o ktérych mowa w pkt 8),

Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia dalszej odpowiedzialnosci odszkodowawczej na
zasadach ogdlnych okreslonych w Kodeksie Cywilnym.

§ 16. Licencje

1) W przypadku programoéw istniejgcych, ktdre nie zostaty stworzone w ramach realizacji
niniejszej Umowy, powstatych w ramach innych przedsiewzie¢c lub programéw
niededykowanych, tj. nieprzeznaczonych wytacznie na potrzeby Zamawiajgcego, Wykonawca
udzieli Zamawiajgcemu bezterminowej i nieograniczonej terytorialnie oraz liczbowo licencji na
ich uzytkowanie na warunkach okreslonych w Umowie i SWZ lub przekaze licencje zgodne w
warunkami licencjonowania producenta oprogramowania, przy czym nie moze to w zaden
sposéb ogranicza¢ mozliwosci korzystania z Przedmiotu Umowy w sposdb okreslony Umowa.
Programy, o ktdrych mowa w zdaniu poprzednim muszg by¢ fabrycznie nowe, przez co nalezy
rozumiec, ze nie zostaty nigdy zainstalowane na jakimkolwiek urzadzeniu, a instalacja
u Zamawiajgcego bedzie pierwszg instalacjy. Programy muszg posiada¢ wszystkie
przewidziane przez producenta oprogramowania atrybuty legalnosci.

2) Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na czas nieoznaczony, niewytacznych i nieograniczonych
licencji na uzytkowanie utwordw, o ktérych mowa w pkt 1), na wszelkich polach eksploatacji
niezbednych dla korzystania z Przedmiotu Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym w
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tresci niniejszej Umowy i OPZ stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ. Licencje obejmowac bedg

prawo Zamawiajgcego do korzystania z utwordw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Zamawiajgcy nabywa prawo, o ktérym mowa w pkt 1) w chwili zaréwno Odbioru Etapu (jesli

na tym Etapie realizacji Umowy mozliwym jest nabycie licencji) jak tez w chwili Odbioru

Koncowego Przedmiotu Zamdwienia, zgodnie z § 12 Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z utwordw, o ktérym mowa

w niniejszym paragrafie, nie bedzie naruszato jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnych

0s6b trzecich. W przeciwnym przypadku Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich

odszkodowan i kosztéw zwigzanych z dochodzeniem przez osoby trzecie takich roszczen od

Zamawiajgcego.

Z tytutu udzielenia Zamawiajgcemu licencji nie stuzy Wykonawcy dodatkowe wynagrodzenie.

Wynagrodzenie tytutem udzielenia licencji, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie zawarte

jest w wynagrodzeniu naleznym Wykonawcy zgodnie z § 9 ust. 1) przedmiotowej Umowy.

Zamawiajgcy jest zwigzany postanowieniami uméw licencyjnych dostarczonych wraz

z oprogramowaniem z zastrzezeniem, iz postanowienia umoéw licencyjnych nie moga by¢

sprzeczne z niniejszg Umowa ani tez wprowadza¢ nowych zobowigzan dla Zamawiajgcego.

W ramach udzielonych licencji Zamawiajagcy moze swobodnie przenosi¢ oprogramowanie

z jednego sprzetu na drugi (np. w przypadku wymiany).

W przypadku, gdy Wykonawca udzieli licencji do oprogramowania, to w ramach udzielonej

licencji do oprogramowania, Zamawiajacy bedzie uprawniony co najmniej do:

a) instalacji, zapisania, uruchamiania, przechowywania w pamieci komputerow i korzystania
z oprogramowania w zakresie wszystkich funkcjonalnos$ci wynikajgcych z zatgcznikéw do
SWZ, z oferty Wykonawcy oraz wszelkiej dokumentacji opisujgcej dziatanie tego
oprogramowania,

b) korzystania z produktéw powstatych w wyniku korzystania z oprogramowania, w
szczegblnosci danych, raportéw i zestawien oraz modyfikowania tych produktow i
dalszego z nich korzystania, w tym publikowania i wyswietlania w cafosci i w czesci w
internecie i innych mediach bez zadnych ograniczen,

c) instalowania i deinstalowania, przenoszenia oprogramowania z serwera na inny serwer
i z uzytkownika na innego uzytkownika, przy zachowaniu liczby udzielonych licencji.

Wykonawca oswiadcza, iz w momencie podpisania Protokotu Odbioru Koricowego Przedmiotu

Umowy, programy komputerowe, elementy, podprogramy oraz silniki udostepnione

publicznie jako Open Source beda dostepne bez ograniczen w zakresie korzystania z nich przez

Zamawiajgcego oraz ze nie jest i nie bedzie wymagane uzyskanie w tym zakresie jakichkolwiek

zgod lub optat na rzecz jakichkolwiek osdéb trzecich.

10) Wszystkie dostarczone licencje majg by¢ zainstalowane w systemie informatycznym, z

okre$leniem uprawnien do ich wykorzystywania na stacjach roboczych /terminalach
/serwerach.

11) Zamawiajagcy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen rezultatéw wykonywania

oprogramowania, na ktére Wykonawca udzielit licencji oraz danych i zestawien utworzonych
za jego pomocy bez dodatkowego wynagrodzenia dla Wykonawcy.
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12) W razie nabycia przez Zamawiajgcego po wykonaniu niniejszej Umowy innego systemu

1)

§ 18.

informatycznego Zamawiajacy bedzie uprawniony do dokonania migracji (przeniesienia)
wszystkich danych z systemu informatycznego wdrozonego przez Wykonawce na podstawie
niniejszej Umowy do nowego systemu informatycznego.

§ 17. Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej

Wykonawca oswiadcza, ze jest objety ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci cywilnej
deliktowej i kontraktowej w zakresie objetym Przedmiotem Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania ubezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 1) przez
caly okres do dnia podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Koncowego
Przedmiotu Umowy bez zastrzezen na sume ubezpieczenia nie nizszg niz 100% wartosci brutto
Umowy oraz przez caty okres od dnia podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru
Koncowego Przedmiotu Umowy bez zastrzezen do ostatniego terminu, w ktérym uptywa
zobowigzanie Wykonawcy do wykonywania jakiegokolwiek s$wiadczenia gwarancyjnego
objetego Umowa, na sume ubezpieczenia nie nizsza niz 100 % wartosci brutto Umowy.

Polisa ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej wraz z dowodem uiszczenia sktadki
stanowi zafacznik do niniejszej Umowy. W przypadku, gdy sktadka uiszczana jest ratalnie,
Wykonawca ma obowigzek przedktadania Zamawiajgcemu potwierdzenia uiszczenia kolejnych
rat, w terminie 7 dni przed uptywem terminu pfatnosci.

Wykonawca ma obowigzek przedktadania na kazde zagdanie Zamawiajacego, w terminie 7 dni
od dnia otrzymania wezwania, potwierdzenia waznosci ubezpieczenia oraz potwierdzenia
wymaganej sumy ubezpieczenia.

Rozwigzanie Umowy, Odstapienie od Umowy lub Odstapienie od czesci
Umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli Wykonawca dopuszcza sie istotnego naruszenia

umowy i nie zaniecha dalszych naruszen lub nie usunie skutkéw naruszenia w 5 dniowych okresach

naprawczych, udzielonym przez drugg Strone w pisemnym wezwaniu do usuniecia naruszenia lub

zaniechania naruszen. Okres naprawczy zaczyna biec od dnia doreczenia wezwania do

usuniecia/zaniechania naruszenia umowy. Istotne naruszenia umowy obejmujg w szczegdlnosci

nastepujgce przypadki:

1)

2)

zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze Wykonawca nie jest w stanie wykonaé¢ umowy
w terminie umownym,

wydane zostato zarzadzenie tymczasowe dotyczace mienia lub praw Wykonawcy, majace na
celu zabezpieczenie roszczern osdéb trzecich lub wszczeto wobec niego postepowanie
egzekucyjne, ktére uniemozliwiajg Wykonawcy realizacje umowy,
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3) Zamawiajgcy powiadomit o koniecznosci usuniecia wady, a Wykonawca odmowit usuniecia
albo nie usunat wady na zasadach, w tym w terminach, okreslonych w umowie,

4) ktdrakolwiek osoba wyznaczona do realizacji ustugi zaprzestata realizacji umowy lub nie
rozpoczeta realizacji umowy, a Wykonawca nie przedstawit innej osoby spetniajgcej te same
wymagania (lub wyzsze).

Niezaleznie od postanowien ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy jest uprawniony do

odstgpienia od umowy bez wyznaczania okresu naprawczego na usuniecie naruszen, w przypadku:

1) gdy Wykonawca przechodzi w stan likwidacji, inny niz w celach przeksztatcenia lub potgczenia
sie z innym przedsiebiorstwem, jest zagrozony niewyptacalnoscig lub podjeto jakakolwiek
z nastepujacych czynnosci: zawieszenie pfatnosci lub moratorium w odniesieniu do
zobowigzan pienieznych, lub tez z jakichkolwiek powoddéw zobowigzanie Wykonawcy
wygasnie, stanie sie niewazne lub nieskuteczne lub niemozliwe do wykonania albo wykonanie
przez Wykonawce zobowigzan umownych naruszatoby lub statoby sie sprzeczne z prawem,

2) ujawnienia istotnych zalegtosci podatkowych Wykonawcy, z wyjatkiem przypadkéw, gdy
Wykonawca uzyskat przewidziane prawem umorzenie, odroczenie, roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu, lub

3) ujawnienia istotnych zalegtosci Wykonawcy w odprowadzaniu sktadek na ZUS, z wyjgtkiem
przypadkéw gdy Wykonawca uzyskat przewidziane prawem umorzenie, odroczenie, roztozenie
na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu.

Niezaleznie od postanowien niniejszego paragrafu Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia

od umowy, w innych przypadkach przewidzianych umowa lub wynikajacych z powszechnie

obowigzujgcych przepiséw prawa.

O ile umowa nie okresla innego terminu dla wykonania prawa odstgpienia, umowne prawo

odstapienia w kazdym przypadku moze by¢ wykonane w terminie do 30 dni od dnia powziecia

przez Zamawiajgcego wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci stanowigcych podstawe odstgpienia
od umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawca niezwtocznie po doreczeniu mu pisemnego

oswiadczenia Zamawiajgcego o odstgpieniu od umowy, powstrzyma sie od wykonywania umowy.

Dokonanie odstgpienia od umowy wymaga ztozenia drugiej Stronie o$wiadczenia o odstgpieniu od

umowy w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci. Wymog formy pisemnej dotyczy zaréwno

odstgpienia na podstawie umowy, jak i odstgpienia na podstawie ustawy. Oswiadczenie

o odstgpieniu od umowy uznaje sie za skutecznie ztozone z chwilg jego doreczenia drugiej Stronie.

Postanowienia umowy dotyczace gwarancji i rekojmi oraz dotyczgce kar umownych i odszkodowan

pozostajg w mocy pomimo odstgpienia od umowy.

Odstgpienie od umowy lub jej rozwigzanie musi by¢é sporzgdzone w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci i powinno zawierac uzasadnienie.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy ze skutkiem

natychmiastowym w przypadkach:

1) gdy Wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy bez uzgodnionych przyczyn oraz nie podejmuje
jej realizacji pomimo wezwania przez Zamawiajgcego ztozonego na pismie,

2) wezwania Wykonawcy do nalezytego wykonania umowy oraz braku poprawy jakosci
wykonania umowy pomimo skierowanego wezwania,
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3) gdy wszczeto postepowanie likwidacyjne wobec Wykonawcy,
4) gdy zostato wszczete postepowanie uktadowe wobec Wykonawcy,
5) sktadniki majatku Wykonawcy zostaty zajete w nastepstwie toczgcego sie postepowania
sgdowego lub administracyjnego, w stopniu uniemozliwiajgcym realizacje przedmiotu umowy,
6) przerwanie przez Wykonawce z wiasnej winy realizacji przedmiotu umowy i nie wznowienie
ich przez okres dtuzszy niz 7 dni,
7) jezeli suma kar umownych naliczonych na podstawie umowy przekroczy wartos¢ 30%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 9 pkt 1 umowy;
8) braku mozliwosci wywigzania sie ze zobowigzan Zamawiajacego z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego.
Odstgpienie od umowy niezaleznie od przyczyn nie pozbawia Zamawiajgcego prawa do
odszkodowania i naleznych kar umownych.
W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze stron, Wykonawca moze zgdac
wytacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.
Niezaleznie od powyzszych zapiséw Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach
przewidzianych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegdlnosci na podstawie
art. 456 pzp.
W terminie 5 Dni Roboczych od daty doreczenia Wykonawcy oswiadczenia o odstgpienia od
Umowy, Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego, sporzadzi szczegétowy protokédt inwentaryzacji
prac w toku wedtug stanu na dzien odstgpienia lub rozwigzania oraz zabezpieczy przerwane prace.
Prace okreslone w tym protokole podlegajg odbiorowi na zasadach okreslonych w § 12 Umowy.
W przypadku wystgpienia okolicznosci, uniemozliwiajgcych wykonanie przez Wykonawce czesci
Przedmiotu Umowy i gdy nie mozna dokona¢ zmiany Umowy co do realizacji tej czesci Umowy
w zw. z § 20 Umowy oraz co do ktérych wystapienia Wykonawca nie ponosi winy, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo odstgpienia od tej czesci Umowy w terminie 30 dni od dnia, w ktérym
dowiedziat sie o wystgpieniu naruszenia.

§ 19. Zmiany tresci Umowy

W przypadkach przewidzianych w Umowie dopuszcza sie mozliwosé wprowadzenia zmian w tej

Umowie w formie aneksu z zastrzezeniem oraz przy uwzglednieniu zapisow wskazanych w art. 454

i art. 455 ustawy - Prawo zamoéwien publicznych.

Zmiany moga byc¢ inicjowane przez Zamawiajgcego lub przez Wykonawce. Strona inicjujaca

zmiane/y wystepuje na pismie wskazujgc zakres proponowanej zmiany, podstawe prawng i

uzasadnienie.

Zmiany nie mogg wykraczac poza zakres $wiadczenia okreslony w SWZ.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany Umowy w zakresie:

1) zmiany formy organizacyjno-prawnej, przeksztatcenia lub potgczenia z inng firmg po stronie
Wykonawcy,
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2) zastgpienia dotychczasowego wykonawcy nowym wykonawca — jakie warunki okreslone w 455
ust. 1 pkt 1)

3) zmian dotyczacych wykonania przedmiotu Umowy, ktére wynikajg z zalecen organdw
administracji publicznej, w sposéb wynikajacy z tych zalecen,

4) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajacym a inng niz Wykonawca strong, a takze innymi podmiotami, ktére na
podstawie przepisdw prawa mogg wptywaé na realizacje zaméwienia,

5) konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych
realizacji projektow z wykorzystaniem srodkédw pochodzacych z funduszy Unii Europejskiej na
lata 2014 - 2020,

6) jezeli konieczno$¢ wprowadzenia zmian spowodowana jest zmiang powszechnie
obowigzujgcych przepisdw prawa, ze skutkami z nich wynikajgcymi.

Zamawiajgcy dopuszcza przedtuzenie terminu wykonania przedmiotu Umowy w zwigzku z

wystgpieniem:

1) sity wyzszej lub kleski zywiotowe;j,

2) zawieszenia wykonywania przedmiotu Umowy przez stosowne organy z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy,

3) zaistnienia innej, niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia Umowy okolicznosé
prawnej, organizacyjnej, ekonomicznej, finansowej lub technicznej, skutkujgcej brakiem
mozliwosci nalezytego wykonania Umowy, zgodnie z SWZ,

4) zmiany Harmonogramu rzeczowo-finansowego realizacji Projektu.

Zmiana terminu realizacji przedmiotu Umowy w powyzszych przypadkach kazdorazowo
rozpatrywana bedzie pod katem ryzyka utraty dofinansowania, o ktérym mowa w pkt 1 Preambuty.
Nie stanowi zmiany Umowy w rozumieniu art. 454 ustawy- Prawo zamoéwien publicznych utrata
mocy lub zmiana aktéw prawnych przywotanych w tresci Umowy. W kazdym takim przypadku
Wykonawca ma obowigzek stosowania sie do obowigzujgcych w danym czasie aktow prawa.

§ 20. Postanowienia wynikajgce z umowy o dofinansowanie®

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania, na zgdanie Zamawiajgcego lub Instytucji Posredniczace;j,
informacji zwigzanych z realizacjg Umowy, w szczegdlnosci informacji dotyczacych postepdw prac,
przyczyn opdznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy. W ramach tego obowigzku
Wykonaweca przedstawi Zamawiajgcemu lub Instytucji Posredniczacej wszelkie dane i dokumenty
zwigzane z realizacjag Umowy, a takze zapewni udzielenie wyjasnien przez cztonkédw personelu
Wykonawcy.

8 Zamawiajacy na podstawie Porozumief o dofinansowanie, o ktorych mowa w pkt 2) komparycji niniejszej

umowy, jest zobowiazany do zawarcia w umowie z Wykonawca obligatoryjnych postanowien wskazanych
w§ 20.
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Wykonawca zobowigzuje sie poinformowa¢ Zamawiajgcego o pojawieniu sie jakichkolwiek
okolicznosci zagrazajgcych nalezytemu lub terminowemu wykonaniu Umowy, niezwtocznie po ich
rozpoznaniu.
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania Zamawiajgcego i Instytucji Posredniczacej,
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, o:

a) ztozeniu do sadu wniosku o ogtoszenie upadtosci Wykonawcy oraz kazdej zmianie w tym
zakresie;

b) otwarciu likwidacji oraz kazdej zmianie w tym zakresie;

c) toczacym sie wobec Wykonawcy jakimkolwiek postepowaniu egzekucyjnym, karnym
skarbowym lub o zajeciu sktadnikdw majgtku Wykonawcy oraz kazdej zmianie w tym zakresie.

Strony potwierdzajg, ze ilekro¢ Umowa przewiduje uprawnienie Zamawiajgcego do zgdania od
Wykonawcy udzielenia informacji, uprawnienie to przystuguje takze Instytucji Kontrolujgcej.
Instytucja Kontrolujgca moze ponadto zgda¢ udzielenia jej informacji, do ktérej udzielenia
Zamawiajgcemu Wykonawca jest zobowigzany bez uprzedniego zadania.

Wykonawca zobowigzuje sie do poddania kontrolom w zakresie sposobu, jakosci i terminowosci
realizacji Umowy, prowadzonym przez Instytucje Kontrolujgcg — za posrednictwem jej personelu
lub z wykorzystaniem osdb trzecich. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego:

a) zaprezentowania i udostepnienia Instytucji Kontrolujacej rezultatéw prowadzonych prac w
ramach realizacji Umowy;

b) przedstawienia Instytucji Kontrolujgcej wszelkich informacji i dokumentéw zwigzanych z
realizacjg Umowy, w szczegdlnosci rachunkéw i faktur, umoéw z podwykonawcami,
protokotdw, oswiadczen i raportow;

c) udzielenia Instytucji Kontrolujgcej niezbednych wyjasnien.

Wykonawca zapewni osobom prowadzgcym kontrole z ramienia Instytucji Kontrolujgcej dostep do
pomieszczen i infrastruktury, w tym teleinformatycznej, zwigzanych z realizacjg Umowy. Osoby
prowadzgce kontrole z ramienia Instytucji Kontrolujgcej bedg uprawnione do przeprowadzenia
niezbednych ogledzin.

Jesli Strony bedg korzystaé z systemu teleinformatycznego stuzgcego do prowadzenia komunikacji
i rejestrowania decyzji w ramach realizacji Umowy, Instytucja Kontrolujgca bedzie uprawniona do
zadania wgladu do takiego systemu, jak réwniez uzyskania kopii jego zawartosci.

Instytucja Posredniczaca jest uprawniona do uczestniczenia we wszelkich procedurach
odbiorowych — dotyczacych zaréwno rezultatéw poszczegdlnych faz realizacji Umowy, jak
i rezultatow catosci Umowy (odbioru koncowego). W tym celu Instytucja Posredniczaca uzyska
dostep do niezbednych dokumentéw i informacji oraz bedzie uprawniona do zgdania wyjasnien.
Wszelkie ustanowione w Umowie zobowigzania Stron do nieujawniania informacji poufnych nie
dotyczg Instytucji Kontrolujacej. Jest ona uprawniona do dostepu do wszelkich informacji poufnych
nalezgcych do Zamawiajgcego lub Wykonawcy, zwigzanych z realizacjg Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest, na wezwanie Zamawiajgcego lub Instytucji Posredniczacej, wzigc
udziat w wywiadach, ankietach oraz badaniach ewaluacyjnych.
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§ 21 Postanowienia koncowe

Do prawidtowego i rzetelnego wykonania Umowy, Strony ustalajg nastepujace osoby do kontaktu:

1) ze strony Zamawiajacego —  .cceervvieeeeninnen. tel. . e-mail.....cccveeenenee.
L) O ,
2) ze strony Wykonawcy —.......... tel s e-mail....ccccovvennne. 7= CORR ,

Strony oswiadczajg, ze dane kontaktowe reprezentantéw Stron udostepniane wzajemnie w ust. 1
powyzej lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposdb w okresie obowigzywania Umowy
przekazywane sg w celu zapewnienia prawidfowej realizacji Umowy. Udostepniane dane
kontaktowe obejmuja: imie i nazwisko, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu. Kazda
ze Stron bedzie administratorem ww. danych, ktdre zostaty jej udostepnione w ramach Umowy.
Cesja wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy mozliwa bedzie jedynie po uzyskaniu przez
Wykonawce, na podstawie pisemnego wniosku, pisemnej zgody Zamawiajgcego oraz po spetnieniu
przestanek dopuszczalnosci cesji wierzytelnosci wynikajacych z odrebnych przepisow.

llekro¢  Umowa przewiduje akceptacje jakiejkolwiek dokumentacji, Szczegétowego
Harmonogramu Wdrozenia, Etapu lub innych dokumentéw, zaakceptowanie ich przez
Zamawiajgcego uwaza sie za wigzace.

W zakresie w jakim nie narusza to przepisu art. 35 ustawy o Finansach Publicznych, Strony
zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania
i nieudostepniania w zaden inny sposéb osobom trzecim, jakichkolwiek informacji, stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisdw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(Dz. U. z 2018 r., poz. 419 z pdzn. zm.), ktdre to informacje uzyskajg w trakcie lub w zwigzku
z realizacjg niniejszej Umowy, o ile informacje takie nie s3 powszechnie znane, bagdZ obowigzek ich
ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepisdw, orzeczen sadow lub decyzji odpowiednich
wtadz, albo gdy przekazanie nastepuje na rzecz Podwykonawcy, ktdry bedzie realizowat
zobowigzania jednej ze Stron. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia
Umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.

W zakresie w jakim nie narusza to przepisu art. 35 ustawy o Finansach Publicznych, kazdej ze stron
wolno ujawnia¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajgcymi z przepiséw prawa, cztonkom
swoich witadz, Podwykonawcom i pracownikom oraz cztonkom wiadz, podwykonawcom
i pracownikom podmiotéw powigzanych lub zaleznych, kancelariom prawnym, firmom
audytorskim, pracownikom organdw nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne
do wypetnienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym strona
przekazujgca takie informacje wymienionym wyzej osobom bedzie ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za
przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w niniejszym rozdziale jak za swoje
wtasne dziatania i zaniechania.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacji technicznej
Oprogramowania.

Strony Umowy majg prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz
wskazania ogdlnego przedmiotu i stron Umowy, dla celéw referencyjnych i marketingowych,
wtym podania tych informacji do wiadomosci publicznej, pod warunkiem nieujawniania
szczegotow handlowych oraz technicznych.
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9. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy
prawo zamoéwien publicznych, Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
Rozporzadzen wykonawczych i inne odpowiednie przepisy bezwzglednie wigzace.

10. Spory wynikte na tle realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez Sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

11. Umowe oraz zatgczniki sporzadzono w 30 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

* postanowienia Umowy zostang uzupetnione wg danych zawartych w ofercie Wykonawcow

Spis tabel:
Tabela 1 OKres BWaranCji ..........ccueiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e et e e e et ae e e e ataee e s asaeeeensaeeeennsaneanns 15
Tabela 2 Ustugi gwarancji dla Infrastruktury i Oprogramowania.............ccccceeeciiieeeiiiieecciee e, 18

Zataczniki do Umowy:

1. Oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami.
2. Zestawienie Etapéw Ptatnosci.

3. Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia.

Za Zamawiajgcego: Za Wykonawce:

pieczatki i podpisy: pieczatki i podpisy:
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