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URZĄD KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ 

BIURO ADMINISTRACJI 

BA.WZP.26.29.2022.6 

 

Wykonawcy 
 

 
dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 
podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 – Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, ze  zm.) pn. „Przeprowadzenie badania 
ankietowego opinii publicznej w zakresie funkcjonowania rynku usług telekomunikacyjnych 
oraz oceny preferencji konsumentów wraz z opracowaniem wyników badania w postaci 
raportów.”. Sprawa nr BA.WZP.26.29.2022. 
 
 

ZMIANA TREŚCI SWZ 
 
Zamawiający, Skarb Państwa – Urząd Komunikacji Elektronicznej, działając na podstawie 
art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 
r. poz. 1710, ze  zm.), dokonuje zmiany treści Załącznika nr 6 do SWZ – Projekt umowy (zakres 
zmian został zaznaczony na czerwono). 
 
 
Pozostałe zapisy SWZ pozostają bez zmian. 
 
Załączniki: 

1) Załącznika nr 6 do SWZ – Projekt umowy po zmianie. 

 

Z poważaniem 

 
 

Warszawa, 21 września 2022 r. 
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Załącznik nr 6 do SWZ PO ZMIANIE (21.09.2022 r.) 
 

 

 

ZAMAWIAJĄCYM: Skarbem Państwa – Urzędem Komunikacji Elektronicznej z siedzibą: 
ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa, NIP 527-23-67-496, REGON: 017510794, zwanym 
dalej „Zamawiającym” lub „UKE”, 

reprezentowanym przez: 

……………….. 

 

a 

 

WYKONAWCĄ: 

……………………… 

 

 
zwanymi dalej „Stronami” lub „Stroną” niniejszej umowy zwaną dalej „umową”, 
o następującej treści: 
 
Definicje 
Ilekroć poniższe pojęcia zostaną użyte w Umowie dużą literą, Strony nadają im znaczenie 
wskazane w definicjach: 
Dzień roboczy – każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku, bez dni ustawowo wolnych 
od pracy na terytorium Polski. 
Oferta przetargowa – oferta złożona przez Wykonawcę w postępowaniu prowadzonym w 
trybie przetargu nieograniczonego pn. „Przeprowadzenie badania ankietowego opinii 
publicznej w zakresie funkcjonowania rynku usług telekomunikacyjnych oraz oceny preferencji 
konsumentów wraz z opracowaniem wyników badania w postaci raportów.”– nr sprawy 
BA.WZP.26.29.2022; 
SWZ – Specyfikacja Warunków Zamówienia w postępowaniu prowadzonym w trybie 
podstawowym pn. „Przeprowadzenie badania ankietowego opinii publicznej w zakresie 
funkcjonowania rynku usług telekomunikacyjnych oraz oceny preferencji konsumentów wraz 
z opracowaniem wyników badania w postaci raportów.” – nr sprawy BA.WZP.26.29.2022, 
Umowa – niniejsza umowa. 
 

§ 1 

Umowa zawarta została po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego w trybie podstawowym - art. 275 pkt.1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych (t.j., Dz. U. z 2022 r. poz. 1710) zwanej dalej „ustawą Pzp” – numer 
postępowania:…, w wyniku którego za najkorzystniejszą uznano ofertę Wykonawcy. 

Projekt  

Umowa nr BA.WZP.26.….2022 
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§ 2 

1. Przedmiotem umowy jest przeprowadzenie badań ankietowych w zakresie 
funkcjonowania rynku usług komunikacji elektronicznej oraz oceny preferencji 
konsumentów wśród użytkowników indywidualnych, instytucjonalnych, dzieci w wieku 7-
14 lat i ich rodziców oraz osób dorosłych (18+) o szczególnych potrzebach wraz z 
opracowaniem wyników badań w postaci raportów, zwane w dalszej części umowy 
„Badaniem” lub „Przedmiotem umowy”. 

2. Wykonawca udostępni nieodpłatnie Zamawiającemu przeglądarkę danych o określonych 
w ofercie parametrach celem samodzielnej analizy danych na okres nie krótszy niż 2 lata 
od dnia podpisania protokołu odbioru. 

3. Opis Przedmiotu umowy, z wyłączeniem zakresu objętego ofertą o której mowa w ust 2, 
zawiera załącznik nr 1 do Umowy. 

 

§ 3 

Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonania Przedmiotu umowy zgodnie z zakresem określonym w Umowie, w 
terminie do dnia 09 grudnia 2022 r. – z uwzględnieniem postanowień § 4; 

2) zapewnienia na żądanie Zamawiającego udziału co najmniej 1 osoby wskazanej w § 5 
ust. 2, w spotkaniach organizowanych w siedzibie Zamawiającego. W przypadku, gdy 
Zamawiający zleca Wykonawcy udział w spotkaniu ma obowiązek poinformować 
Wykonawcę o miejscu i terminie spotkania pocztą elektroniczną na adresy wskazany 
w § 5 ust. 2, na co najmniej 1 dzień przed wyznaczonym terminem spotkania; 

3) zachowania przy wykonywaniu Przedmiotu umowy należytej staranności wymaganej 
w obrocie gospodarczym, ocenianej z uwzględnieniem zawodowego charakteru 
Wykonawcy i standardów ogólnie przyjętych w obrocie profesjonalnym. 

 

§ 4 

1. Wykonawca zobowiązuje się nie później niż 15 dni roboczych przed terminem określonym 
w § 3 pkt 1 do przekazania Zamawiającemu raportów, analiz, tabel, baz danych, 
prezentacji, ankiet oraz innych dokumentów wskazanych w załączniku nr 1 do Umowy. 

2. Zamawiający może zgłosić zastrzeżenia i uwagi do treści otrzymanych raportów, analiz, 
tabel, baz danych, prezentacji, ankiet oraz innych dokumentów wskazanych w załączniku 
nr 1 do Umowy w terminie 5 dni roboczych od daty ich otrzymania i wezwać Wykonawcę 
do uwzględnienia tych zastrzeżeń i uwag w przekazanych dokumentach. 

3. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia zastrzeżeń i uwag Zamawiającego 
przekazując mu – w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania przedmiotowych 
zastrzeżeń i uwag – poprawione materiały, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu. 

4. Ostateczny odbiór materiałów, o których mowa w poprzednich ustępach zostanie 
potwierdzony podpisaniem przez Zamawiającego protokołu odbioru. 

5. Wzór protokołu odbioru stanowi załącznik nr 2 do Umowy. 
 

§ 5 

1. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do kontaktów z Wykonawcą w 
sprawach dotyczących realizacji Przedmiotu umowy oraz podpisania protokołu odbioru 
jest: Pani/Pan …………………., tel. ……………………. E-mail:………………. 
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2. Do kontaktów z Zamawiającym podczas realizacji Przedmiotu umowy, nadzoru nad 
realizacją Umowy, udziału w spotkaniach organizowanych w siedzibie Zamawiającego, 
podpisania protokołu odbioru, Wykonawca wyznacza…. 
Panią/Pana …………………., tel. ……………………. E-mail:……………… 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2 nie wymaga podpisania aneksu do Umowy. 
Zmiana następuje poprzez pisemne oświadczenie złożone drugiej Stronie o dokonaniu 
zmiany i wskazanie osoby lub osób, do wykonywania czynności określonych w niniejszym 
paragrafie. 

 

§ 6 
1. Zamawiający wymaga, aby nadzór nad realizacją Umowy ze strony Wykonawcy pełniony 

był przez osobę wskazaną w §5 ust.2, zatrudnioną na postawie umowy o pracę, w sposób 
określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy (Dz.U. z 2022 r. 
poz. 1510 ze zm.),  przez cały okres trwania Umowy. Zamawiający dopuszcza, aby nadzór 
nad realizacją Umowy ze strony Wykonawcy pełniony był osobiście przez Wykonawcę – 
osobę fizyczną, jak również przedsiębiorcę prowadzącego indywidualną działalność 
gospodarczą lub osobę zatrudnioną w oparciu o powołanie, wybór czy mianowanie. 

2. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie do spełniania przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w 
ust. 1. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do żądania: 

1) oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i 
dokonywania ich oceny; 

2) wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 
wymogów. 

3. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, 
nie krótszym niż 7 dni, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć dowód zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę, w postaci oświadczenia o zatrudnieniu pracowników 
pełniących nadzór nad realizacją umowy ze strony Wykonawcy (zawierającego w 
szczególności: imię i nazwisko pracownika, rodzaj umowy o pracę, zakres obowiązków i 
datę zawarcia umowy o pracę), a także poświadczonych za zgodność z oryginałem przez 
Wykonawcę lub podwykonawcę i zanonimizowanych kopii umów o pracę, zgodnie z 
powszechnie obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych, zawartych przez 
Wykonawcę lub podwykonawcę z osobami pełniącymi nadzór nad realizacją Umowy ze 
strony Wykonawcy. 

4. W przypadku nieprzedstawienia wymaganych oświadczeń lub dokumentów, o których 
mowa w ust. 3, w terminie wymaganym przez Zamawiającego, Wykonawca zostanie 
ponownie wezwany do ich złożenia, wraz z wyznaczeniem dodatkowego terminu na 
dokonanie ww. czynności. W przypadku niewywiązania się Wykonawcy w dodatkowym 
terminie z obowiązku złożenia wymaganych oświadczeń lub dokumentów, lub w 
przypadku złożenia oświadczeń bądź dokumentów nieczyniących zadość wymaganiom 
określonym w niniejszej Umowie, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia 
Zamawiającemu kary umownej, o której mowa w § 8 ust. 1 pkt 3. Kara ta może być 
naliczona wielokrotnie. 

5. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych 
przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie 
jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 
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podstawie umowy o pracę osób wskazanych do realizacji przedmiotu umowy. 
6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez 

Wykonawcę Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy. 

 

§ 7 

1. Zamawiający z tytułu realizacji Przedmiotu umowy i przeniesienia autorskich praw 
majątkowych do Przedmiotu umowy zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie 
w kwocie … (słownie: …) + należny podatek VAT ….% w kwocie …… (słownie:……………..), tj. 
… zł brutto (słownie: …złotych). 

2. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że wynagrodzenie pokrywa wszelkie 
koszty i wydatki Wykonawcy związane z wykonaniem Umowy, a Wykonawcy nie 
przysługują żadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiającego. 

3. Faktura powinna zostać wystawiana w złotych polskich. Jeżeli po stronie Wykonawcy 
występuje konsorcjum wykonawców, uprawnionym do wystawienia faktury będzie lider 
konsorcjum. Realizacja płatności w sposób opisany w niniejszym paragrafie oznaczać 
będzie wypełnienie zobowiązań finansowych Zamawiającego wobec wszystkich członków 
konsorcjum. 

4. Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek Wykonawcy nr …, w terminie 21 dni od dnia 
doręczenia Zamawiającemu poprawnie wystawionej faktury. 

5. Fakturę VAT należy wystawić i dostarczyć w formie pisemnej lub elektronicznej. 
W przypadku faktury pisemnej na adres: Urząd Komunikacji Elektronicznej, ul. Giełdowa 
nr 7/9, 01-211 Warszawa zaś w przypadku faktury elektronicznej z adresy Wykonawcy 
……………. na adres Zamawiającego: sekretariat.dsa@uke.gov.pl 

6. W przypadku dostarczenia przez Wykonawcę faktur w formie elektronicznej na inny adres 
e-mail lub z innego adresu e-mail niż wskazany powyżej w ust. 7 taką fakturę uznaje się za 
niedostarczoną. 

7. Na fakturze należy umieścić numer identyfikacji podatkowej Zamawiającego: 527-23-67-
496 oraz informację, że usługa realizowany jest na podstawie Umowy wraz ze wskazaniem 
jej numeru. 

8. Zamawiający może wstrzymać zapłatę faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi 
przepisami lub Umową, do czasu otrzymania faktury korygującej lub odpowiednio do 
momentu ziszczenia się wszystkich warunków określonych w treści Umowy, których 
spełnienie jest wymagane przed wystawieniem danej faktury. 

9. Jeżeli Zamawiający nie uiści zapłaty w terminie, Wykonawca ma prawo naliczyć 
Zamawiającemu za okres opóźnienia odsetki według stopy odsetek ustawowych. Przed 
naliczeniem odsetek Wykonawca zawiadomi jednak na piśmie Zamawiającego o istnieniu 
zaległości ze wskazaniem jej kwoty. Jeżeli Zamawiający pokryje zaległość w ciągu 7 dni od 
otrzymania tego zawiadomienia, Wykonawca nie będzie naliczał mu odsetek za 
opóźnienie od zapłaconej kwoty. 

 
§ 8 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu następujących kar umownych w 
przypadku: 
1) niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 3 pkt 1 – kwotę w wysokości 0,2% 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
2) niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 4 ust. 1 – kwotę w wysokości 0,2% 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 za każdy rozpoczęty kolejny dzień 

mailto:sekretariat.dsa@uke.gov.pl
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zwłoki; 
3) naruszenia obowiązku, o którym mowa w § 6 ust. 4 lub 5 – kwotę w wysokości 

1000,00 zł – za każde stwierdzone naruszenie; 
4) naruszenia przez Wykonawcę postanowień § 3 pkt 2 – kwotę w wysokości 1000 zł – 

za każde stwierdzone naruszenie; 
5) naruszenia postanowień, o których mowa w § 11 – kwotę w wysokości 1000,00 zł – 

za każde stwierdzone naruszenie 
6) odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn niedotyczących Zamawiającego 

za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca – kwotę w wysokości 20% wartości 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1; 

7) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy – kwotę w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 
ust. 1; 

2. Zamawiający może dokonać potrącenia naliczonych i należnych mu kar umownych z 
płatności faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę. 

3. Sumaryczny limit kar umownych, które mogą zostać naliczone w okresie obowiązywania 
Umowy wynosi 40 % wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1. 

4. Odstąpienie od Umowy nie wyłącza ani nie ogranicza praw Zamawiających do wystąpienia 
przeciwko Wykonawcy z roszczeniami o naprawienie szkody lub z roszczeniami o zapłatę 
zastrzeżonych w Umowie kar umownych, jeżeli roszczenia te opierają się na zdarzeniu 
mającym miejsce przed złożeniem oświadczenia o odstąpieniu od Umowy. Odstąpienie 
od Umowy nie wyłącza również obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej z 
tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań Wykonawcy przewidzianej 
na wypadek odstąpienia od Umowy przez Zamawiających z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy. 

5. Kara, o której mowa w ust. 1 pkt 5 jest należna zarówno w przypadku odstąpienia 
umownego, jak również odstąpienia dokonanego na podstawie przepisów ustawy z dnia 
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. 

6. W przypadku powstania szkody przenoszącej wysokość kar umownych określonych w 
niniejszej umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na 
zasadach ogólnych określonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny 
(Dz.U. 2022 poz. 1360). 

 

§ 9 

1. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy (umowne prawo odstąpienia) 
bez wyznaczania dodatkowego terminu, w przypadku bezskutecznego upływu terminu, o 
którym mowa w § 3 pkt 1 lub bezskutecznego upływu terminu, o którym mowa w § 4 ust. 
1. 

2. Jeżeli Wykonawca będzie realizował Umowę w sposób wadliwy albo sprzeczny z Umową 
Zamawiający wezwie Wykonawcę do zmiany sposobu jej wykonania i wyznaczy mu w tym 
celu dodatkowy termin, nie krótszy niż 7 dni. Po bezskutecznym upływie tego terminu 
Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy (umowne prawo 
odstąpienia). 

3. Zamawiający jest uprawiony do wykonania umownego prawa do odstąpienia od Umowy, 
o którym mowa w ust. 1 do dnia ............... 

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 
lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może odstąpić od Umowy w 
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terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 
5. W przypadku dokonania odstąpienia od Umowy, Zamawiający uprawniony jest do 

naliczenia kary umownej na podstawie na podstawie § 8 ust. 1 pkt 7 
6. Strony zastrzegają dla oświadczenia o odstąpieniu od Umowy formę pisemną pod 

rygorem nieważności. 
 

§ 10 

1. Wykonawca oświadcza, że w odniesieniu dokumentacji powstającej w trakcie realizacji 
Przedmiotu umowy, będącej utworami w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o 
prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360.) przysługują mu 
wyłączne i nieograniczone autorskie prawa majątkowe i nie są one obciążone 
jakimikolwiek roszczeniami i prawami osób trzecich. 

2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1, przenosi na 
Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do dokumentacji powstającej w trakcie 
realizacji Przedmiotu umowy, w tym wyłączne prawa do zezwalania na wykonywanie 
zależnych praw autorskich oraz przenoszenia praw na inne osoby wraz z prawem do 
dokonywania w nich zmian i wykonywania praw zależnych. Przeniesienie autorskich praw 
majątkowych i praw pokrewnych, o których mowa w niniejszym ustępie, uprawnia do 
nieograniczonego w czasie rozporządzania i korzystania z dokumentacji powstającej w 
trakcie realizacji Przedmiotu umowy, na następujących polach eksploatacji: 
1) utrwalenie technikami poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, 

fotograficznymi, cyfrowymi, fonograficznymi, audiowizualnymi, multimedialnymi; 

2) zwielokrotnienie technikami poligraficznymi, reprograficznymi, informatycznymi, 
fotograficznymi, cyfrowymi, fonograficznymi, audiowizualnymi, multimedialnymi 
niezależnie od ilości egzemplarzy; 

3) wprowadzenie do obrotu bez ograniczeń przedmiotowych, terytorialnych i 
czasowych i bez względu na przeznaczenie; 

4) rozpowszechnienie w sieciach informatycznych, w tym w Internecie i Intranecie; 
5) dowolnego wykorzystywania utworów, w szczególności do prezentacji, łączenia 

fragmentów z innymi utworami, sporządzania wersji obcojęzycznych; 
6) dowolnego przetwarzania utworów, tym adaptacji, modyfikacji, wykorzystywania ich 

jako podstawy lub materiału wyjściowego do tworzenia innych utworów w 
rozumieniu przepisów o prawie autorskim i prawach pokrewnych; 

7) prezentowanie, wyświetlanie, ukazywanie oraz wprowadzanie do pamięci 
komputera przez Kupującego; 

8) przesyłanie przy wykorzystywaniu środków przekazu obrazu lub dźwięku; 
9) utrwalanie na wszelkich znanych w chwili zawarcia umowy nośnikach, w 

szczególności na nośnikach magnetycznych, płytach CD-ROM, DVD i wszelkich innych 
nie wymienionych nośnikach jakie mogą powstać w przyszłości. 

3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do dokumentacji powstającej w trakcie 
realizacji Przedmiotu umowy obejmuje również prawo do korzystania, pobierania 
pożytków i rozporządzania wszelkimi ich opracowaniami wykonanymi przez 
Zamawiającego lub za zgodą Zamawiającego, bez konieczności uzyskiwania zgody 
Wykonawcy. 

4. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 ust. 1, Wykonawca przenosi na 
Zamawiającego prawo zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego. 
Wykonawca udziela Zamawiającemu nieodwołalnej zgody na dokonywanie przez 
Zamawiającego dowolnych zmian w dokumentacji, do której Zamawiający nabył 
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majątkowe prawa autorskie na podstawie niniejszej Umowy. 
5. Przeniesienie autorskich praw majątkowych i prawa zezwalania na wykonywanie praw 

zależnych do dokumentacji powstającej w trakcie realizacji Przedmiotu umowy nastąpi 
bezwarunkowo najpóźniej z chwilą podpisania protokołu odbioru. 

6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu osobistych praw 
autorskich do utworów w żaden sposób nie będą wykonywały przysługujących im praw, 
w szczególności Wykonawca zapewnia i gwarantuje, że Zamawiający może korzystać z 
utworów bez wskazywania autorstwa twórców. 

7. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując Przedmiot umowy nie naruszy praw 
majątkowych osób trzecich i przekaże Zamawiającemu materiały powstałe w wyniku 
realizacji Umowy w stanie wolnym od obciążeń prawami osób trzecich. 

8. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne, a 
w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw 
własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 
1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

 

§ 11 

1. Strony ustalają, że wszelkie informacje oznaczone wyraźnie jako „poufne” w chwili ich 
udostępnienia lub przekazania, uzyskane w związku z realizacją Umowy traktowane będą 
jako poufne i żadna ze Stron nie będzie ich ujawniać osobom trzecim bez pisemnej 
zgody drugiej Strony oraz, że będzie wykorzystywać je jedynie do realizacji zobowiązań 
wynikających z Umowy. 

2. Zobowiązanie powyższe nie dotyczy: 
1) sytuacji udostępniania informacji poufnych upoważnionym władzom lub organom 

administracyjnym, na ich prawnie uzasadnione żądanie; 
2) informacji, które stanowią w czasie ich ujawnienia własność publiczną, były 

powszechnie dostępne lub powszechnie znane albo stają się następnie własnością 
publiczną; 

3) informacji, które stają się powszechnie dostępne lub powszechnie znane, w dowolny 
sposób bez naruszania Umowy, lub 

4) informacji, w odniesieniu do których Strona otrzymująca wykaże, że była w ich 
posiadaniu lub, że były jej znane w związku z ich wykorzystaniem, istnieniem w jej 
aktach, zapisach komputerowych lub na innych nośnikach zapisu przed ich 
otrzymaniem, lub 

5) informacji, które zostały opracowane dla Strony otrzymującej lub przez nią samą 
niezależnie od udostępnionych jej przez drugą Stronę informacji poufnych; 

6) informacji, które zostaną udostępnione Stronie otrzymującej przez dowolną stronę 
trzecią i które nie stanowią przedmiotu żadnego ograniczenia w odniesieniu do ich 
wykorzystania lub ujawnienia, nałożonego na osobę trzecią lub przez nią samą w 
czasie niniejszego postanowienia. 

3. Wykonawca zobowiązuje się w toku realizacji Umowy przestrzegać obowiązujących 
u Zamawiającego zasad bezpieczeństwa i ochrony informacji.   

4. Wykonawca jest zobowiązany do ustalenia z Zamawiającym sposobu przekazywania 
korespondencji zawierającej informacje mogące mieć wpływ na bezpieczeństwo 
informacji u Zamawiającego. 

5. W razie wątpliwości, czy określona informacja stanowi tajemnicę Wykonawca 
zobowiązany jest zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o wyjaśnienie takiej 
wątpliwości. 

6. Strony zobowiązane są do zachowania poufności informacji, o których mowa powyżej, w 
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okresie 3 lat od daty ich przekazania lub udostępnienia. 
7. Każda ze Stron zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie danych 

osobowych, w szczególności przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. 
UE L 119, s. 1, z późn. zm.) – dalej „RODO”.  

8. Strony oświadczają, że dane kontaktowe reprezentantów Stron udostępniane wzajemnie 
w § 5 ust. 1 i 2 Umowy lub udostępnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposób w okresie 
obowiązywania Umowy, przekazywane są w celu zapewnienia prawidłowej realizacji 
Umowy. Udostępniane dane kontaktowe obejmują: imię i nazwisko, służbowy adres e-
mail i służbowy numer telefonu. Każda ze Stron będzie administratorem danych 
kontaktowych, które zostały jej udostępnione w ramach Umowy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania w imieniu Zamawiającego wszystkim 
osobom, których dane osobowe udostępnił, informacji, o których mowa w art. 14 ust. 1 i 
2 RODO, zgodnie z załączoną klauzulą informacyjną Zamawiającego zamieszczoną w 
załączniku nr 4 do Umowy (Klauzula informacyjna Zamawiającego). 

 

§ 12 

1. Wszelkie pisma i zawiadomienia związane z Umową będą przez Strony doręczane za 
pośrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazane w § 5. 

2. Pisma zmierzające do zmiany lub ustania łączącego strony stosunku prawnego doręczane 
będą bezpośrednio do rąk drugiej Strony bądź wysyłane listem poleconym na poniższe 
adresy: 

1) Zamawiający: Urząd Komunikacji Elektronicznej, 
                        ul. Giełdowa, nr 7/9, 01-211 Warszawa; 

2) Wykonawca:   ………………………. 
                      ………………………. 

3. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o każdej zmianie danych 
wskazanych w ust. 2. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, 
pismo przesłane na adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje się za 
skutecznie doręczone. 

 

§ 13 

1. Wykonawca nie może powierzyć wykonania umowy osobie trzeciej w zakresie innym niż 
wskazał to w ofercie w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, ani przenieść 
na nią swoich wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają zgody obu Stron w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności. 

3. Strony dopuszczają możliwość zmiany Umowy w przypadku wystąpienia następujących 

okoliczności: 

1) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów w zakresie dotyczącym: 
zmian prawa podatkowego, w tym stawek podatku VAT. Zmiana regulacji 
określonych w zdaniu poprzednim musi wywierać bezpośredni wpływ na realizację 
przedmiotu umowy i może prowadzić do modyfikacji wyłącznie tych postanowień 
umowy, do których się odnosi; 
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2) wystąpi siła wyższa, w takim przypadku termin realizacji umowy może ulec 
przesunięciu o czas występowania siły wyższej; 

3) zmiana terminu realizacji Przedmiotu umowy – z przyczyn niezależnych od 
Wykonawcy lub Zamawiającego, których nie można było przewidzieć w momencie 
przygotowania i prowadzenia postępowania, a także w momencie zawarcia umowy; 

4. Strony deklarują, iż w razie powstania jakiegokolwiek sporu związanego z interpretacją 
postanowień Umowy lub z wykonaniem Umowy, podejmą w dobrej wierze negocjacje w 
celu rozstrzygnięcia takiego sporu. W przypadku niedojścia do porozumienia w drodze 
negocjacji w terminie 14 dni od dnia doręczenia przez jedną ze Stron drugiej Stronie 
pisemnego wezwania do negocjacji w celu zakończenia sporu, spór taki Strony poddają 
rozstrzygnięciu Sądowi powszechnemu miejscowo właściwemu dla siedziby 
Zamawiającego. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z 
dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2022 poz. 1360.), ustawy z dnia 11 
września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 t.j.), oraz 
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. 
poz. 1360, t.j.). oraz inne powszechnie obowiązujące dotyczące Przedmiotu Umowy. 

6. Załączniki stanowiące integralną część Umowy: 
1) załącznik numer 1do wzoru umowy – Opis Przedmiotu umowy; 
2) załącznik numer 2 do wzoru umowy – Wzór Protokołu odbioru; 
3) załącznik numer 3 do wzoru umowy – Oferta Wykonawcy. 
4) Załącznik numer 4 do wzoru umowy – Klauzula informacyjna Zamawiającego 

 

…………………..……………………………..  …………………..…………………………….. 

ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 
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Załącznik nr 1 do umowy - Opis przedmiotu umowy 
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Załącznik nr 2 do umowy – wzór protokołu odbioru 
 

Protokół odbioru szkolenia   

1. Zamawiający: Skarb Państwa - Urząd Komunikacji Elektronicznej, ul. Giełdowa 7/9,  
01-211 Warszawa 

2. Wykonawca: ……………………………………… ul. ……………………………, …-….. …………………….. 

3. Nr umowy i data zawarcia umowy: BA.WZP.26……2022. 

4. Wykonawca przekazuje Zamawiającemu w dniu ………… wymieniony poniżej Przedmiot 
Umowy w ilości: 

Nazwa Przedmiotu Umowy Ilość 

……………………….. ……………………….. 

  

4. Dokumenty przekazane przy odbiorze: 
a) Badania osób ze szczególnymi potrzebami, 
b) Badania dzieci i rodziców, 
c) Badania klientów instytucjonalnych, 
d) Badania klientów indywidulanych, 
e) Inne dokumenty wymienione w załączniku nr 1 do umowy w skazanej w pkt. 3 

niniejszego protokołu.  

5. Osoby upoważnione do odbioru:  

a) ze strony Zamawiającego: …………………………………… 

b) ze strony Wykonawcy: ……………………………………. 

6. Przedmiot zamówienia sprawdzono pod względem jego zgodności z Umową. 

7. Uwagi: …………………………………………………………………………… 

8. Protokół odbioru sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze Stron. 

9. Na tym protokół odbioru zakończono i podpisano. 

 

Przedstawiciel Zamawiającego Przedstawiciel Wykonawcy 
  

………………………………………………….. ………………………………………………….. 
(data i podpisy) (data i podpisy) 

 
  



 

13 

 

Załącznik nr 3 do umowy – Oferta Wykonawcy 
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Załącznik nr 4 do wzoru umowy - Klauzula informacyjna Zamawiającego  

 

 
Klauzula informacyjna Zamawiającego  

 
Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) „RODO”, informujemy, że: 
 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzędu Komunikacji 
Elektronicznej z siedzibą w Warszawie, ul. Giełdowa 7/9, 01-211 Warszawa.  
Dane kontaktowe: Urząd Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33 
04 000, numer faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostępny na stronie 
http://uke.gov.pl/kontakt/ 
 

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-
mail: iod@uke.gov.pl. 
 

3. Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujące imię i 
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), które otrzymał od … … z siedzibą przy … … , 
w  celu wykonywania zawartej umowy na przeprowadzenie badań ankietowych w 
zakresie funkcjonowania rynku usług komunikacji elektronicznej oraz oceny 
preferencji konsumentów wśród użytkowników indywidualnych, instytucjonalnych, 
dzieci w wieku 7-14 lat i ich rodziców oraz osób dorosłych (18+) o szczególnych 
potrzebach wraz z opracowaniem wyników badań w postaci raportów. 
 

4. Pana/Pani dane osobowe będą przetwarzać upoważnieni pracownicy Administratora, 
którzy w ramach wykonania swoich obowiązków służbowych muszą posiadać do nich 
dostęp. 
 
Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być udostępniane innym 
odbiorcom danych osobowych lub kategoriom odbiorców: 
a) podmiotom, które przetwarzają dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie 

zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty 
obsługujące systemy teleinformatyczne UKE lub udostępniające UKE narzędzia 
teleinformatyczne, podmioty obsługujące i utrzymujące sieć telekomunikacyjną 
UKE, podmioty świadczące na rzecz UKE usługi doradcze, audytowe i pomoc 
prawną), 

b) innym administratorom przetwarzającym dane we własnym imieniu (np. podmioty 
prowadzące działalność pocztową lub kurierską). 

 
Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogą być również udostępniane 
podmiotom upoważnionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich 
przepisów prawa (np. organy administracji, sądy, służby państwowe). 
 

http://uke.gov.pl/kontakt/
mailto:iod@uke.gov.pl
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5. Dane osobowe są przetwarzane przez okres niezbędny do wykonania i rozliczenia 
umowy, a następnie do celów archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach 
kancelaryjno-archiwalnych UKE, przyjętych zgodnie z ustawą o narodowym zasobie 
archiwalnym i archiwach. 
 

6. W związku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przysługuje 
Pani/Panu: 
a) prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane 

osobowe, a jeżeli ma to miejsce uzyskanie dostępu do treści tych danych oraz 
informacji dotyczących takiego przetwarzania, 

b) prawo do uzyskania kopii danych osobowych, 
c) prawo do sprostowania nieprawidłowych lub uzupełnienia niekompletnych 

danych, na podstawie i zasadach określonych w art. 16 RODO,  
d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach określonych 

w art. 18 RODO. 
 
Z powyższych praw może Pani/Pan skorzystać wysyłając e-maila na adres: 

iod@uke.gov.pl. 
Przepisy RODO określają zakres, w jakim można skorzystać z wyżej wymienionych praw. 
Prezes UKE jest uprawniony do weryfikacji tożsamości wnioskujących. 
 

7. Przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie przez Prezesa UKE danych 
osobowych. 
 

8. Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym 
profilowania, w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposób, że 
w wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania mogłyby zapadać jakiekolwiek 
decyzje, miałyby być powodowane inne skutki prawne lub w inny sposób miałoby to 
istotnie wpływać na Pani/Pana sytuację. 

 
 

mailto:iod@uke.gov.pl
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