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Niniejsze ogtoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:501361-2022: TEXT:PL:HTML
Polska-Warszawa: Ustugi informatyczne: konsultacyjne,
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia

2022/S 177-501361

Ogtoszenie o zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Skarb Panstwa - Urzad Komunikacji Elektronicznej
Krajowy numer identyfikacyjny: 5272367496
Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9
Miejscowos¢: Warszawa

Kod NUTS: PL91 Warszawski stoteczny
Kod pocztowy: 01-211

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktow: llona Niewegtowska
E-mail: zamowienia.publiczne @uke.gov.pl
Tel.: +48 225349233

Adresy internetowe:

Gloéwny adres: www.uke.gov.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamoéwienia mozna uzyskac¢ bezptatnie pod
adresem: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga elektroniczng za
posrednictwem: https://ezamowienia.gov.pl/pl/

Rodzaj instytucji zamawiajacej

Agencja/urzad krajowy lub federalny

Gtéwny przedmiot dziatalnosci

Inna dziatalnosé: Lacznosé

Sekcja ll: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zamoéwienia
[1.1.1)  Nazwa:
Zaprojektowanie i zbudowanie Systemu Monitorowania Jakosci Internetu (SMJI) oraz wdrozenie e-ustugi pn.
Dostep do biezacej informacji o jakosci ustug IAS.
Numer referencyjny: BAWZP.26.21.2022
1.1.2)  Gtéwny kod CPV
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
1.1.3) Rodzaj zaméwienia
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I1.1.4)

I1.1.5)

11.1.6)

11.2)
11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

Ustugi
Krétki opis:
Przedmiotem zamdwienia jest osiggniecie rezultatu (dzieta) w postaci wdrozonej E-Ustugi oraz Systemu.

Szacunkowa catkowita warto$é
Wartos¢ bez VAT: 10 222 623.90 PLN

Informacje o cze$ciach

To zamoéwienie podzielone jest na czesci: nie

Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV

72250000 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL Polska

Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Warszawa

Opis zamoéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest osiggniecie rezultatu (dzieta) w postaci wdrozonej E-Ustugi

oraz Systemu, na co skfada sie w szczeg6lnosci:

a. zaprojektowanie Systemu i E-Ustugi,

b. dostarczenie Oprogramowania, Urzgadzen Pomiarowych i Infrastruktury Technicznej,

c. wdrozenie Systemu i E-Ustugi,

d. wsparcie przy utrzymaniu Systemu i E-Ustugi w ramach opcji.

Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) zostat zawarty w Zatgczniku nr 1 do SWZ.

Zamowienie bedzie realizowane od dnia podpisania umowy do dnia 15 listopada 2023 r. w zakresie Swiadczen
Wykonawcy wymienionych w rozdziale 6 OPZ [Produkty i

Swiadczenia Wykonawcy] w punktach od 1) do 19) oraz przez okres 14 dni od dnia koricowego odbioru
Swiadczen Wykonawcy wymienionych w rozdziale 6 OPZ [Produkty i

Swiadczenia Wykonawcy] w punktach od 1) do 19) w zakresie Ustug Wsparcia, o ktérych mowa w rozdziale 16
OPZ.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryteria okreslone ponizej

Kryterium jakosci - Nazwa: Koncepcja integracji / Waga: 43

Kryterium jakosci - Nazwa: Ocena probki / Waga: 25

Kryterium jakosci - Nazwa: Aspekty spoteczne - zatrudnienie oséb niepetnosprawnych / Waga: 2
Cena - Waga: 30

Szacunkowa warto$¢

Okres obowiazywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Koniec: 15/11/2023

Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skltadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: tak

Opis opciji:
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11.2.13)

11.2.14)

Ustugi Wsparcia w przedtuzonym okresie 12 miesiecy, liczonym od dnia nastepnego po uptywie okresu, o
ktérym mowa w rozdziale 16 OPZ [Wymagania dotyczgce Ustug
Wsparcia], pkt WW-1, objete prawem opcji o ktérym mowa w art. 441 ustawy - Prawo zamowien publicznych.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: tak

Numer identyfikacyjny projektu:

Zamowienie realizowane w ramach Il osi Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa ,E- administracja i otwarty
rzad”, cel szczegbtowy nr 2 ,Wysoka dostepnosé i jakos¢ e-ustug publicznych”, na podstawie porozumienia o
dofinansowanie nr POPC.02.01.00-00-0136/21-00.

Informacje dodatkowe

11.2.7)

Zaméwienie bedzie realizowane od dnia podpisania umowy do dnia 15.11.2023 r. w zakresie Swiadczen
Wykonawcy wymienionych w rozdziale 6 OPZ [Produkty i

Swiadczenia Wykonawcy] w pkt od 1)do 19) oraz przez okres 14 dni od dnia koricowego odbioru Swiadczen
Wykonawcy wymienionych w rozdziale 6 OPZ [Produkty i

Swiadczenia Wykonawcy] w pkt od 1)do 19) w zakresie Ustug Wsparcia rozdziat 16 OPZ

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

I1.1)
.1.1)

1.1.2)

11.1.3)

Warunki udziatu

Zdolnos$é do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwiazane z wpisem do rejestru
zawodowego lub handlowego

Wykaz i krotki opis warunkéw:

Zamawiajacy nie okresla szczegbtowego warunku w tym zakresie.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej

dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z przedmiotem zaméwienia na sume gwarancyjng nie mniejsza niz 3 000
000 zt

Zdolnosé techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:
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-Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony,

jezeli:

1. w zakresie posiadanego doswiadczenia — Wykonawca wykaze, ze w okresie trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia

przez niego dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie — wykonat lub aktualnie wykonuje co najmniej:
1.1.jedno zamdwienie lub projekt, o wartosci nie mniejszej niz 2 500 000 zt brutto, ktérego przedmiotem byta
budowa systemu informatycznego, stuzgcego do

Swiadczenia e-ustugi i wdrozenie e-ustugi o zasiegu ogélnopolskim

1.2.co najmniej jedng analize przedwdrozeniowg o wartosci min. 2 000 000 zt
brutto dotyczaca projektu, ktérego przedmiotem byta budowa systemu
informatycznego stuzacego do Swiadczenia e-ustugi o zasiegu ogolnopolskim
oraz

1.3.jedno zamowienie lub projekt, o wartosci nie mniejszej niz 500 000 zt brutto,
ktérego przedmiotem byto zaprojektowanie i wdrozenie rozproszonego

systemu pomiarowedo, tj. systemu informatycznego zbierajgcego dane w

trybie zautomatyzowanym z urzadzen lub systemow informatycznych lub
elementoéw systemoéw informatycznych

1.4.jedno zamowienie lub projekt, o wartosci nie mniejszej niz 1 000 000 zt brutto,
ktorego przedmiotem byto dokonanie pomiaréw jakosci tgczy

komunikacyjnych.

2. w zakresie posiadanych kwalifikacji zawodowych / wyksztalcenia — Wykonawca
wykaze, ze w okresie realizacji zaméwienia bedzie dysponowat personelem
zdolnym do nalezytego wykonania zaméwienia, w szczegdlnosci osobami
petnigcymi role ekspertéw, przypisanych do kazdej z rél opisanych ponizej,
spetniajgcymi wymagania okreslone dla kazdej z rél, z zastrzezeniem, ze jedna
osoba moze zostaé przypisana do wiecej niz jednej roli, z wytagczeniem roli
Kierownika Projektu, ktéra nie moze by¢ tgczona z innymi rolami:

2.1.Kierownik Projektu (Project Manager)

2.2.Gtéwny Inzynier Systemu i E-Ustugi (CTO, Chief Technology Officer)
2.3.Architekt Systeméw Informatycznych

2.4.Analityk Biznesowy

2.5.Starszy Programista Backend (Senior Backend Developer)

2.6.Starszy Specjalista ds. Integracji (Senior Integration Developer)

2.7. Starszy Specjalista ds. Oprogramowania Urzadzen (Senior Device
Developer)

2.8.Specjalista ds. Oprogramowania Systemow Wbudowanych i/lub

Systemow Operacyjnych

2.9. Starszy Programista Frontend (Senior Frontend Developer)

2.10.Specjalista ds. testow

2.11. Analityk UX

2.12.Projektant UX

2.13. Grafik

2.14.Specjalista ds. E-ustug Publicznych

2.15.Specjalista ds. Cyberbezpieczenstwa

2.16.Specjalista ds. Sieci Telekomunikacyjnych
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111.2)
11.2.2)

Szczego6towy opis w zakresie posiadanych kwalifikacji zawodowych / wyksztatcenia os6b wymienionych
powyzej zostat wskazany w SWZ ze wzgledu na ograniczong liczbe znakéw w ogtoszeniu.

Warunki dotyczace zaméwienia

Warunki realizacji umowy:
Zgodnie z zatgcznikiem nr 10 — projekt umowy z zatacznikami.

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

IV.2)

IV.2.2)
IV.2.3)
IV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis
Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak

Informacje administracyjne

Termin skiadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 17/10/2022
Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 14/01/2023

Warunki otwarcia ofert

Data: 17/10/2022

Czas lokalny: 11:00

Miejsce:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu skladania ofert dnia 17.10.2022r. 0 godz. 11:00 za

posrednictwem Platformy e-Zamowienia.

Informacje o osobach upowaznionych i procedurze otwarcia:

Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktoérych oferty zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie
VI1.2) Informacje na temat proceséw elektronicznych
Akceptowane bedg faktury elektroniczne
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne
VI.3) Informacje dodatkowe:
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V1.4)
V1.4.1)

V1.4.3)

V1.4.4)

1. Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium w wysokosci 51 113,12 zt zgodnie z zapisami Rozdziatu 12 SWZ.
2. Z postepowania wyklucza sie wykonawce, w stosunku do ktérego zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci, o
ktorych mowa w 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1, 4, 5i 7 ustawy Pzp.

3. Zamawiajacy bedzie stosowat procedure, o ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp (tj. tzw. procedure
odwrdcong). W pierwszej kolejnosci Zamawiajgcy dokonana badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw
wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu.

4. W zwigzku z zastosowaniem procedury, o ktérej mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy nie
wymaga ztozenia wraz Ofertg o$wiadczenia na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zamowienia
(.,JEDZ"). Zamawiajacy bedzie zgdat ztozenia tego oSwiadczenia wylgcznie od wykonawcy, ktorego oferta
zostata najwyzej oceniona.

5. Zamawiajgcy przed wyborem najkorzystniejszej oferty, na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp wezwie
wykonawce, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni
terminie, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych wskazanych w Rozdziale 10 SWZ.
6. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, to
szczegodtowe informacje o sktadanych dokumentach znajdujg sie miedzy innymi w Rozdziale 10 SWZ oraz w §
4 rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentow lub o$wiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajgcy od wykonawcy.

7. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnoSciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby,
sktada na wezwanie Zamawiajacego w odniesieniu do tych podmiotéw dokumenty wymienione w Rozdziale 10
SWz.

8. Wraz z ofertg wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ dokumenty, o ktérych mowa w Rozdziale 10 SWZ.

9. Informacja o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z wykonawcami oraz 0 wymaganiach formalnych
dotyczacych sktadanych ofert, oSwiadczen i dokumentow znajduje sie w Rozdziale 11 SWZ.

Uwaga: Ze wzgledu na ograniczong liczbe znakow, ktére mozna wprowadzic i zamie$ci¢ w tresci
przedmiotowego ogtoszenia o zaméwieniu, pozostate informacje zawarto i wskazano w SWZ dostepnej wraz z
przedmiotowym ogtoszeniem o zamdéwieniu na stronie internetowej przedmiotowego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587840

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl

Skiadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej zgodnie z Dziatem IX ustawy Pzp.

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
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Oficjalna nazwa: Urzgd Zamdéwien Publicznych - Biuro Odwotan
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl

VL.5) Data wystania niniejszego ogtoszenia:
09/09/2022
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