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URZEDU KOMUNIKACII ELEKTRONICZNEJ

DR.WORK.6082.5.2019.40

Orange Polska S.A.
Al. Jerozolimskie 160
02-326 Warszawa

Podmioty na prawach strony:

Krajowa lzba Gospodarcza
Elektroniki i Telekomunikacji
ul. Stepinska 22/30

00-739 Warszawa

Polska Izba Informatyki

i Telekomunikacji

Al. Jerozolimskie 136, pietro IX
02-305 Warszawa

Polska Izba Komunikacji
Elektronicznej

ul. Przemystowa 30
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DECYZJA DR.WORK.6082.5.2019.40

Na podstawie art. 43 ust. 2 zd. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r., poz. 1954, ze zm., dalej ,,Pt”) oraz art. 104 § 1 iart. 108 § 1
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity:
Dz. U.z 2018 r., poz. 2096, ze zm., dalej ,kpa”) w zw. z art. 206 ust. 1 Pt, po przeprowadzeniu
postepowania administracyjnego wszczetego na wniosek Orange Polska S.A. z siedzibg
w Warszawie (dalej ,OPL” lub ,TP”) z dnia 8 marca 2019 r. (uzupetniony pismem z dnia
18 kwietnia 2019 r.) w przedmiocie zobowigzania OPL do przygotowania zmiany , Oferty
ramowej okreslajgcej ramowe warunki dostepu telekomunikacyjnego w zakresie
rozpoczynania i zakanczania potfgczen, hurtowego dostepu do sieci TP, dostepu do tgczy
abonenckich w sposdb zapewniajgcy dostep petny lub wspdtdzielony oraz dostepu do tgczy
abonenckich poprzez wezty sieci telekomunikacyjnej na potrzeby sprzedazy ustug
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szerokopasmowej transmisji danych” (dalej ,Oferta SOR”), zatwierdzonej decyzjg Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej (dalej ,,Prezes UKE”) z dnia 29 wrzesnia 2010 .,
zmienionej nastepnie decyzjami Prezesa UKE,

I. zobowiazuje OPL do przygotowania zmiany Oferty SOR poprzez:

1. zmiane Czedci | Ogolnej Rozdziat 9, pkt 9.8, ppkt 9.8.1 Oferty SOR, tabeli nr 50°, tabeli
nr 507, tabeli nr 50%, poprzez wprowadzenie nowych opcji FTTH: 1 Gb/s/300 Mb/s,
600Mb/s/100 Mb/s oraz 300 Mb/s/50 Mb/s, oraz opcji 1Gb/s/100 000 Kb/s w tabeli
anOz

2. wprowadzenie w Czesci | Ogdlnej Rozdziat 9, pkt 9.9 Oferty SOR dwdch optat
cyklicznych za Utrzymanie tacza Abonenckiego w technologii swiattowodowe;j xPON*
(FTTH?) Ustugi BSA dla zabudowy jednorodzinnej i wielorodzinnej,

w terminie 30 (trzydziestu dni) od dnia otrzymania niniejszej decyzji.

Il. Na podstawie art. 108 § 1 kpa niniejszej decyzji nadaje rygor natychmiastowej
wykonalnosci.

UZASADNIENIE

W oparciu o zgromadzony w sprawie materiat dowodowy, Prezes UKE ustalit nastepujacy
stan faktyczny:

W dniu 29 wrzes$nia 2010 r. Prezes UKE wydat decyzje nr DHRT-WOR-6082-4/10 (109),
w ktérej zatwierdzit Oferte SOR.

Decyzjg z dnia 5 kwietnia 2011 r. Prezes UKE w czesci uchylit i zmienit decyzje z dnia
29 wrzes$nia 2010 .

W dniu 7 pazdziernika 2014 r. Prezes UKE wydat decyzje nr DART-SMP-6040- 1/14(121)
(dalej ,,Decyzja SMP 5”), w ktorej okreslit rynek wtasciwy jako rynek $wiadczenia hurtowych
ustug dostepu szerokopasmowego na obszarze catego kraju, z wytagczeniem obszarow
gminnych okreslonych w pkt 1 Zafacznika nr 1 do przedmiotowej decyzji oraz wyznaczyt OPL,
jako przedsiebiorce telekomunikacyjnego o znaczacej pozycji rynkowej na danym rynku.

W Decyzji SMP 5 w zwigzku z wyznaczeniem OPL jako przedsiebiorcy o znaczacej pozycji
rynkowej na Rynku 53, na OPL zostaty natozone okreslone w tej decyzji obowigzki regulacyjne
w tym m.in. obowigzek, o ktérym mowa w art. 42 ust. 1 Pt, polegajgcy na przygotowaniu

i przedstawieniu w terminie 3 (trzech) miesiecy od dnia doreczenia Decyzji SMP 5 projektu
oferty ramowej o dostepie telekomunikacyjnym zaréwno w oparciu o technologie
miedziang, jak i Swiattowodowg w zakresie zapewnienia dostepu do urzagdzen dostepu
szerokopasmowego oraz dostepu do weztéw sieci telekomunikacyjnej uzywanych na
potrzeby szerokopasmowej transmisji danych kierowanej do lokalnej petli abonenckie;j,
okreslonym w Zatgczniku nr 2, stanowigcym integralng cze$¢ Decyzji SMP 5.

! grupa technologii dostepowych wykorzystujacych pasywna sie¢ optyczna i charakteryzujacych sie
wspotdzieleniem infrastruktury swiattowodowej przez wielu Abonentdw dzieki zastosowaniu Splitterow
optycznych, np. BPON, GPON, EPON, GEPON.
? (ang. Fiber To The Home) — $wiattowdd do mieszkania. Swiattowdd doprowadzony jest bezposrednio do
lokalu Abonenta, udostepniajgc mu tym samym petng szerokos$é pasma swiattowodu.
® rynek $wiadczenia hurtowych ustug dostepu szerokopasmowego, rynek Ustugi BSA.
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Pismem z dnia 8 marca 2019 r. OPL wniosta o zobowigzanie do zmiany Oferty SOR w zakresie
Czesci | Ogodlnej, Rozdziat 9, pkt. 9.8 i 9.9 Oferty SOR poprzez wprowadzenie nowych
postanowien dla Ustugi BSA (dalej ,,Wniosek OPL”).

Pismem z dnia 18 marca 2019 r. Prezes UKE zawiadomit OPL, Polska Izbe Informatyki i
Telekomunikacji z siedzibg w Warszawie (dalej ,,PIIT”), Krajowa Izbe Gospodarczg Elektroniki
i Telekomunikacji z siedzibg w Warszawie (dalej ,,KIGEiT”) oraz Polska Izbe Komunikacji
Elektronicznej z siedzibg w Warszawie (dalej ,,PIKE”) o wszczeciu postepowania
administracyjnego w przedmiocie zobowigzania OPL do przygotowania zmiany Oferty SOR
w zakresie wskazanym we Whniosku OPL, informujgc jednoczesnie, ze zgodnie zart. 31§ 1
ust. 2 kpa organizacja spoteczna moze wystgpi¢ do organu z zgdaniem dopuszczenia jej do
udziatu w postepowaniu, jezeli jest to uzasadnione celami statutowymi tej organizacji i gdy
przemawia za tym interes spoteczny. Ponadto, Prezes UKE poinformowat, iz zgodnie

z art. 31 § 5 kpa organizacja spoteczna, ktdra nie uczestniczy w postepowaniu na prawach
strony, moze za zgoda organu administracji publicznej przedstawié organowi swoj poglad
w sprawie, wyrazony w uchwale lub oswiadczeniu jej organu statutowego.

Pismem z dnia 27 marca 2019 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej dnia
28 marca 2019 r.) KIGEIT wniosta o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz zataczyta
statut izby.

Postanowieniem z dnia 4 kwietnia 2019 r., Prezes UKE dopuscit KIGEIT do udziatu
w postepowaniu.

Pismem z dnia 9 kwietnia 2019 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej dnia
12 kwietnia 2019 r.) PIKE wniosta o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz zataczyta
statut izby.

Postanowieniem z dnia 17 kwietnia 2019 r., Prezes UKE dopuscit PIKE do udziatu
w postepowaniu.

Pismem z dnia 18 kwietnia 2019 r. OPL uzupetnita Wniosek OPL w zakresie modyfikacji Czesci
| Ogdlnej Rozdziat 9, pkt 9.8, ppkt 9.8.1 Oferty SOR, tabeli nr 50°, poprzez wprowadzenie
nowej opcji FTTH: 1Gb/s/100 000 Kb/s.

Pismem z dnia 13 maja 2019 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej dnia
17 maja 2019 r.) PIIT wniosta o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz zatgczyta statut
izby.

Postanowieniem z dnia 20 maja 2019 r., Prezes UKE dopuscit PIIT do udziatu w postepowaniu.

Pismem z dnia 7 czerwca 2019 r., Prezes UKE zawiadomit OPL, PIIT, PIKE i KIGEIT, iz zgodnie
z art. 10 § 1 kpa Strony mogg zapoznaé sie z materiatem zgromadzonym w sprawie, a takze
wypowiedziec sie co do zebranych dowoddw i materiatdéw oraz zgtoszonych zgdan.

Biorac powyisze pod uwage, Prezes UKE, zwazyt co nastepuje:

Zgodnie z art. 206 ust. 1 Pt, postepowanie przed Prezesem UKE prowadzone jest

na podstawie kpa ze zmianami wynikajgcymi z Pt oraz ustawy z dnia 7 maja 2010 r.

o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (t.j.: Dz. U. z 2016 r., poz. 1537
z pézn. zm).

Podstawg wydania niniejszej decyzji (dalej ,,Decyzja”) jest art. 43 ust. 2 zd. 1 Pt, zgodnie
z ktérym ,,w przypadku zmiany zapotrzebowania na ustugi lub zmiany warunkéw rynkowych
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Prezes UKE moze z urzedu lub na uzasadniony wniosek przedsiebiorcy telekomunikacyjnego
zobowigzac operatora do przygotowania zmiany oferty ramowej w catosci lub w czesci.”
Powyzszy przepis reguluje zatem kwestie zwigzane ze zobowigzaniem operatora

do przygotowania zmiany oferty ramowej, tj. tryb wszczecia postepowania, przedmiot

i zakres zobowigzania do przygotowania zmiany oferty ramowej oraz przestanki
uprawniajgce Prezesa UKE do zobowigzania operatora do przygotowania zmiany oferty
ramowe;j.

Analizujgc tre$é przywotanego wyzej art. 43 ust. 2 zd. 1 Pt, nalezy podkresli¢, ze w przypadku
zmiany zapotrzebowania na ustugi lub zmiany warunkéw rynkowych, Prezes UKE moze

z urzedu lub na uzasadniony wniosek przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (dalej ,,PT”)
zobowigzad operatora do przygotowania zmiany oferty ramowej w catosci lub w czesci.
Wskazac w tym zakresie nalezy, iz zgodnie z wyrokiem Naczelnego Sgdu Administracyjnego
(dalej ,NSA”) z dnia 23 stycznia 2013 r., sygn. akt Il GSK 1981/11, LEX 1361522 ,artykut 43
ust. 2 p.t. jako przestanki wprowadzenia przez przedsiebiorce zmian do obowigzujgcej oferty
ramowej wskazuje zmiany zapotrzebowania na ustugi lub zmiany warunkéw rynkowych.
Przestanki te muszg by¢ interpretowane w taki sposéb, aby w przypadku dostrzezenia przez
organ wystgpienia wskazanych wyzej znieksztatcen lub barier organ miat mozliwos¢
zobowigzania do dokonania zmiany oferty ramowej, ktéra wyeliminuje nieprawidtowosci.
Nie jest do zaakceptowania taka wykfadnia art. 43 ust. 2 p.t., ktéra mimo stwierdzenia,

ze po wprowadzeniu oferty ramowej na rynku konkurencyjnym wystepujg nieprawidtowosci,
nie daje mozliwosci zobowigzania przedsiebiorcy do przygotowania stosownych zmian tej
oferty”.

Zgodnie z najnowszym orzecznictwem NSA: ,,W zakresie zmiany oferty ramowej w catosci lub
w czesci w prawie telekomunikacyjnym funkcjonuje regulacja szczegdlna okreslona przez
art. 43 ust. 2 p.t. Zgodnie z trescig tego przepisu, gdy dochodzi do zmiany zapotrzebowania
na ustugi telekomunikacyjne lub dochodzi do zmian na rynku tych ustug organ regulacyjny
moze z urzedu lub na uzasadniony wniosek przedsiebiorcy telekomunikacyjnego zobowigzaé
operatora do przygotowania zmiany oferty ramowej. W sytuacji, gdy ten podmiot nie
przedstawia takiej zmiany w okreslonym terminie, Prezes UKE musi samodzielnie ustalié takg
zmiane. Zdaniem NSA tres¢ art. 43 ust. 2 p.t. jest jednoznaczna. Zmiana oferty ramowej
moze by¢ dokonana z urzedu lub na uzasadniony wniosek przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego. Wniosek o zmiane oferty ramowej moze ztozy¢ kazdy przedsiebiorca
telekomunikacyjny, a wiec takze operator czyli przedsiebiorca wyznaczony. Wskazany
przepis nie réznicuje zakresu obowigzkdéw operatora i innego przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego w zakresie wszczecia postepowania. Zatem przyja¢ nalezy, ze zmiana
oferty ramowej jest mozliwa po wczes$niejszym ztozeniu uzasadnionego wniosku

i zobowigzaniu operatora do przygotowania zmiany oraz wskazania terminu dla dopetnienia
tych obowigzkéw. Dopiero dopetnienie tych warunkdéw umozliwia zmiane oferty ramowe;j.
Inaczej rzecz ujmujac, to Prezes UKE jako organ regulacyjny musi decydowac, czy zmiana
oferty jest mozliwa w postepowaniu regulowanym przez art. 43 ust. 2 p.t. i w jakim zakresie
ma by¢ ona dokonywana. Inicjatywa operatora w tym zakresie moze by¢ tylko elementem

jego uzasadnionego wniosku o wszczecie postepowania w takiej sprawie.”*.

4 por. wyrok NSA z dnia 13 grudnia 2018 r. (sygn. akt Il GSK 4627/16) oraz wyrok NSA z dnia 29 stycznia 2019 r.
(sygn. akt Il GSK 5014/16).
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Podkresli¢ nalezy, ze wniosek ws. zobowigzania do zmiany oferty ramowej powinien by¢
uzasadniony, gdyz tylko taki wniosek powoduje wszczecie przez Prezesa UKE postepowania
w sprawie wydania decyzji zobowigzujacej do dokonania zmiany oferty ramowej. Jezeli
whniosek nie jest uzasadniony Prezes UKE odmawia zobowigzania operatora (tu: OPL)

do zmiany oferty ramowej w formie decyzji. Warunkiem wydania decyzji na podstawie

art. 43 ust. 2 Pt jest réwniez, a moze przede wszystkim, istnienie obowigzujgcej oferty
ramowej (por. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego [dalej ,WSA”] w Warszawie
z dnia 5 marca 2008 r., sygn. akt VI SA/Wa 2164/07, LEX nr 477571).

W zaleznosci od wynikdw dokonanej oceny, Prezes UKE jest uprawniony do:

1) zobowigzania operatora (tu: OPL) do przygotowania zmiany oferty ramowej (tu: Oferta
SOR) w catosci lub w czesci,

2) odmowy zobowigzania operatora (tu: OPL) do przygotowania zmiany oferty ramowej
(tu: Oferta SOR) w catosci lub w czesci.

W zwigzku z powyzszym, Prezes UKE, rozpatrujac sprawe, kierowat sie przestankami,
okreslonymi w art. 43 ust. 2 Pt, tj.:

1) istnieniem obowigzujacej oferty ramowej;
2) wystgpieniem zmiany zapotrzebowania na ustugi;
lub
3) wystgpieniem zmiany warunkéw rynkowych oraz
4) zasadnoscig wniosku przedsiebiorcy telekomunikacyjnego (tu: OPL)

Z przywotanego orzecznictwa NSA jednoznacznie wynika, ze Wniosek OPL powinien by¢
rozpatrywany w oparciu o art. 43 ust. 2 Pt, poniewaz wszelkie zmiany oferty ramowej
sq mozliwe dopiero po wczes$niejszym ztozeniu uzasadnionego wniosku w przedmiocie
zobowigzania do zmiany oferty ramowej. Po analizie Wniosku OPL, Prezes UKE uznat,

ze Wniosek OPL odpowiadat wymogom formalno-prawnym wynikajgcym z omawianego
orzecznictwa NSA.

Ponizej Prezes UKE odnidst sie do powyzszych kwestii.

Analizujgc tres¢ art. 43 ust. 2 zd. 1 Pt, pod katem ww. przestanek Prezes UKE wskazuje,
ze obowigzujgcy ofertg ramowag na dzien wydania Decyzji, ktdrej zmiany dotyczy Wniosek
OPL jest Oferta SOR.

Dokonujgc analizy sprawy w zgodzie z trescig art. 43 ust. 2 zd. 1 Pt, Prezes UKE zaznacza,
ze postepowanie zostato wszczete na wniosek przedsiebiorcy telekomunikacyjnego — OPL.
Prezes UKE stwierdzit, ze OPL jako przedsiebiorca telekomunikacyjny, posiadat legitymacje
do ztozenia Wniosku OPL, na podstawie art. 43 ust. 2 zd. 1 Pt.

Nastepnie, Prezes UKE dokonat analizy Wniosku OPL pod katem zaistnienia przestanki
zmiany zapotrzebowania na ustugi.

W odniesieniu do omawianej przestanki nalezy wyjasnié, ze ustawodawca postuzyt sie w tym
przypadku pojeciem niedookreslonym pozostawiajgc tym samym, kwestie ustalenia co
nalezy rozumiec¢ pod pojeciem ,,zmiany zapotrzebowania na ustugi” w kompetencji Prezesa
UKE. Potwierdzenie powyzszego twierdzenia znajduje sie rowniez w tresci orzecznictwa
przedmiotu, zgodnie z ktérym: ,,W tym kontekscie, nalezy uznaé, iz na gruncie ustawy -
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Prawo telekomunikacyjne mozliwos¢ natozenia obowigzku zmiany oferty ramowej, jako
srodka zaradczego przewidzianego w cyt. ustawie, jest dyskrecjonalng kompetencjg organu
regulacyjnego wynikajacg z oceny adekwatnosci tego srodka regulacyjnego,

z uwzglednieniem zasady proporcjonalnosci, celéw ustawy oraz celéw polityki regulacyjnej
okreslonych m.in. w art. 1 ust. 2, art. 25 ust. 4, art. 42 ust. 1 i art. 189 ust. 2 cyt. ustawy
(podobnie: A. Chrzanowski, Stosowanie ofert ramowych w praktyce regulacyjnej

/w:/ Regulacja rynkéw telekomunikacyjnych, pod red. S. Pigtka, Warszawa 2007,

s. 312)"(por. wyrok WSA w Warszawie z dnia 5 maja 2014 r. (sygn. akt VI SA/Wa 2624/13,
orzeczenia.nsa.gov.pl).

Jak wynika z dalszej czes$ci uzasadnienia Decyzji nastgpifa istotna zmiana w zakresie
zapotrzebowania na realizacje Ustugi BSA przez OPL co uzasadniato podjecie rozstrzygniecia
w sprawie zgodnie z Wnioskiem OPL.

Niezaleznie od powyzszego nalezy podkresli¢, ze zgodnie z wyrokiem WSA w Warszawie

z dnia 5 maja 2014 r. (sygn. akt VI SA/Wa 2624/13, orzeczenia.nsa.gov.pl) Prezes UKE
uwzglednit w niniejszym postepowaniu rowniez poglad, zgodnie z ktérym: ,[...]

w omawianej sytuacji organ regulacyjny musi wykazac, ze okolicznosci sprawy i dowody
jednoznacznie wskazujg, ze stosowana przez operatora dotychczasowa oferta ramowa nie
uwzglednia zaistniatych zmian zapotrzebowania na ustugi lub zmian warunkéw rynkowych,
co uzasadnia potrzebe dokonania zmian, oczywiscie gdy na operatora natozono uprzednio
stosowne obowigzki regulacyjne. Ponadto nalezy zauwazyé¢, ze skoro decyzja wydana

na podstawie art. 43 ust. 2 Pt powinna okreslaé te zapotrzebowania na ustugi lub zmiany
warunkéw rynkowych, ktére uzasadniajg potrzebe dokonania zmian w ofercie ramowej,
to organ regulacyjny nie moze poprzestaé na ogdlnym okresleniu tych zmian, ale wskaza¢
konkretnie, jakie ustugi lub na czym polegajgce zmiany warunkéw rynkowych mogg
uzasadnic potrzebe dokonania stosownych zmian oferty (podobnie: M. Rogalski /w:/

M. Rogalski (red.), K. Kawatek, Prawo telekomunikacyjne. Komentarz, LEX, 2010, komentarz
do art. 43 Prawa telekomunikacyjnego, t. 7)”. Przed przystgpieniem do oceny wystgpienia
zmiany zapotrzebowania na ustugi, nalezy wyjasnic, ze Wniosek OPL dotyczy nowych opcji
Ustugi BSA, swiadczonych w technologii swiattowodowej oraz nowego sposobu naliczania
optat za ustuge Utrzymania tacza Abonenckiego.

W pierwszej kolejnosci nalezy wyjasnic, ze celem Wniosku OPL jest zobowigzanie do zmiany
oferty ramowej poprzez dodanie nowych opcji cennikowych dla Ustugi BSA na poziomie
Ethernet, IP zarzagdzany i IP niezarzgdzany. Powyzsze ma na celu umozliwienie operatorom
alternatywnym (OA) odwzorowania w swojej ofercie detalicznej nowych opcji predkosci
ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu w technologii FTTH dla obszaréw

o zabudowie jednorodzinnej i wielorodzinnej, oferowanych przez OPL swoim klientom
detalicznym. Jak wskazano w tresci Wniosku OPL, wraz z aktualizacjg Oferty SOR w zakresie
nowych opcji Ustugi BSA, uzasadnione jest wprowadzenie dwdch optat cyklicznych

za Utrzymanie tgcza Abonenckiego w technologii Swiattowodowej xPON (FTTH) Ustugi BSA
dla zabudowy jednorodzinnej i wielorodzinnej, ktdre zastgpig dotychczas stosowang,
usredniong opfate.

Jak wyjasniono w tresci Wniosku OPL, OPL wprowadza nowg oferte detaliczng na rynek
i miedzy innymi na jej potrzeby zwieksza swoje zaangazowanie inwestycyjne na obszarach
domow jednorodzinnych.

Uwzgledniajgc powyzsze twierdzenia OPL, Prezes UKE uznat, ze Wniosek OPL spetnia
przestanke zmiany zapotrzebowania na ustugi. Skoro bowiem, w ofercie detalicznej OPL
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pojawiajg sie nowe ustugi dostepu do Internetu, to OA powinni mie¢ mozliwos¢
odzwierciedlenia tych ustug w swojej ofercie detalicznej z wykorzystaniem regulowanej
ustugi hurtowej — Ustugi BSA. Dzieki zapewnieniu mozliwosci odwzorowania ustug
detalicznych OPL przez OA, zwiekszona zostanie konkurencyjnos$¢ na rynku
telekomunikacyjnym. Wspieranie rozwoju konkurencyjnosci ustug telekomunikacyjnych
nalezy zas do podstawowych celéw dziatania Prezesa UKE (por. art. 189, ust. 2 pkt 1 Pt).

W ocenie Prezesa UKE, propozycja OPL odpowiada zmianie zapotrzebowania na ustugi

w zakresie szerokopasmowej transmisji danych gtéwnie poprzez zapewnienie mozliwosci
szybkiego i precyzyjnego reagowania na zmieniajacy sie popyt na rynku dostepu do Internetu
Swiadczonego w technologii Swiattowodowej. Dzieki zobowigzaniu OPL do zmiany Oferty
SOR, OA beda mieli mozliwo$¢ odpowiedzi na zauwazalny na rynku telekomunikacyjnym
staty wzrost zapotrzebowania klientdw na wysokie predkosci szerokopasmowego dostepu
do Internetu. Rdwnoczesnie zapewniona zostanie dla OA mozliwos¢ realnego konkurowania
z OPL w czasie rzeczywistym, a nie z opdznieniem wzgledem oferty detalicznej OPL. Brak
uwzglednienia Wniosku OPL mégtby spowodowac powstanie bariery dla OA ograniczajacej
im mozliwo$¢é pozyskania klientdw wymagajgcych dostepu do Internetu o wysokich
przeptywnosciach, swiadczonego na infrastrukturze swiattowodowe;j.

Podkreslenia wymaga fakt, ze zgodnie z trescig raportu UKE ,,Rola Internetu w zyciu
osobistym i zawodowym”” korzystanie z Internetu w technologii $wiattowodowej pozwala
klientom odczuwac realne korzysci w codziennym zyciu, m.in. podczas ogladania filméw
online oraz do prowadzenia rozméw audio/video, czy tez prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Ponadto, nalezy zauwazyé, ze rosngce zapotrzebowanie na Internet wysokich
predkosci wynika réwniez z preferencji konsumenckich. Klienci w coraz wiekszym stopniu
zainteresowani sg przeglagdaniem stron internetowych, robieniem zakupéw w Internecie,
graniem w gry on line w czasie rzeczywistym, tzw. e — sport (por. Badanie konsumenckie
2018°). Rozwdj ustug e-administracji poprzez zwiekszanie poziomu cyfryzacji ustug
Swiadczonych przez administracje publiczng rowniez wptywa pozytywnie na wzrost
zapotrzebowania klientéw indywidualnych i instytucjonalnych na wysokie predkosci
szerokopasmowego Internetu.

Majac powyzsze na uwadze, Prezes UKE uznat, ze nastgpita istotna zmiana zapotrzebowania
na ustugi oferowane na rynku telekomunikacyjnym, a co za tym idzie, Wniosek OPL nalezy
uznaé za uzasadniony.

Niezaleznie od powyzszego, Prezes UKE dokonat rowniez analizy wystgpienia przestanki
zmiany warunkdéw rynkowych. Cho¢ jak wynika z dyspozycji art. 43 ust. 2 zd. 1 Pt, przestanki
zaistnienia mozliwosci zobowigzania operatora (tu: OPL) do zmiany oferty ramowej

(tu: Oferty SOR) nie muszg wystgpi¢ kumulatywnie, ale objete sg alternatywa nieroztaczna.
Oznacza to, ze wystarczy wystgpienie jednej z wymienionych w tym przepisie przestanek,
by Prezes UKE miat mozliwos¢ zobowigzania operatora do zmiany oferty ramowe;j.

Odnoszac sie zatem do przestanki zmiany warunkéw rynkowych uzasadniajgcych
zobowigzanie OPL do zmiany Oferty SOR poprzez wprowadzenie nowych postanowien
w zakresie $wiadczenia Ustugi BSA, Prezes UKE wskazuje co nastepuje.

W tresci Wniosku OPL wskazano, ze od czasu wprowadzenia Oferty SOR, ktdra reguluje
zasady dostepu do sieci FTTH nastgpity znaczgce zmiany warunkéw rynkowych. Praktyczne

> http://www.uke.gov.pl/akt/raport-rola-internetu-w-zyciu-osobistym-i-zawodowym, 189.html
® http://www.uke.gov.pl/akt/badanie-konsumenckie-2018,173.html
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wysycenie inwestycji na obszarach zabudowy wielorodzinnej, powoduje, ze zaréwno OPL jak
i OA zmieniajg swojg strategie inwestycyjng poprzez zwiekszanie zakresu inwestycji w FTTH
na obszary zabudowy jednorodzinnej. Zdaniem OPL, od kilku lat na rynku polskim wzrasta
poziom konkurencji infrastrukturalnej, co znajduje potwierdzenie we wzroscie pokrycia
terytorium Polski nowoczesng siecig telekomunikacyjng. Jak wynika z tresci poddanego
konsultacjom publicznym Narodowego Planu Szerokopasmowego z 2018 r.”, odsetek
gospodarstw domowych z mozliwoscig dostepu do Internetu o przepustowosci 30 Mb/s lub
wiekszej, wynidst 66,7%. Natomiast 12,8% gospodarstw domowych w Polsce abonowato
ustugi o przepustowosci co najmniej 100 Mb/s. W ocenie OPL, powyzsze dane potwierdzajg
koniecznos¢ zmiany celdw inwestycyjnych po stronie PT i koniecznos¢ zwiekszenia inwestycji
w obszarach zabudowy jednorodzinnej. Dzieje sie tak, poniewaz nasycenie dobrej jakosci
infrastrukturg w obszarach miejskich powoduje, ze PT stopniowo beda kierowali swoje
inwestycje do mniejszych miejscowosci i budynkéw w zabudowie rozproszone;j.

Na potwierdzenie powyzszej argumentacji OPL, warto powofac sie rowniez na dane
zgromadzone w opublikowanym przez Prezesa UKE ,,Raporcie o stanie rynku
telekomunikacyjnego w Polsce w 2017 r.”® Zgodnie z trescia raportu: ,Dostep do ustug

o predkosciach najwyzszych, wynoszgcych co najmniej 100 Mb/s, majg aktualnie mieszkancy
co dziesigtego budynku mieszkalnego w Polsce — w roku 2016 byt to co dwunasty budynek.
Dotychczas dostep taki mieli gtéwnie mieszkaricy budynkéw wielorodzinnych w duzych
miastach, jednak dostepnosc¢ takich ustug systematycznie zwieksza sie réwniez w obszarach
wiejskich.” Natomiast w ,,Raporcie o stanie rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2018 r.”?
wskazano, ze ,W 2018 r. odnotowano znaczgcy wzrost liczby taczy o najwyzszych
przeptywnosciach tj. min. 100 Mb/s. Ich udziat w liczbie tgczy ogétem wzrdst do prawie 43%.
W 2018 r. byto ich 0 60% wiecej niz rok wczesniej.”

Jak wynika z tre$ci uzasadnienia Wniosku OPL, OA nie tylko Swiadczg ustugi o coraz wyzszych
przeptywnosciach, ale réwniez tworzg oferty dedykowane specjalnie dla klienta
zamieszkujgcego domy jednorodzinne. Dla przyktadu OPL postuzyta sie ofertg Netii S.A.

z siedzibg w Warszawie'® i IMDI Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie®.

Powyzsze, w ocenie Prezesa UKE, potwierdza zasadnos$¢ Wniosku OPL w zakresie
zobowigzania do zmiany Oferty SOR poprzez wprowadzenie dwéch optat cyklicznych
za Utrzymanie tacza Abonenckiego w zaleznosci od rodzaju zabudowy mieszkaniowej.

Biorgc pod uwage catos¢ powyzszych rozwazan, Prezes UKE stwierdza, ze wystgpienie
okolicznosci polegajacych na:

e systematycznym wzroscie zapotrzebowania klientéw na ustuge dostepu do Internetu
o wysokich przeptywnosciach (powyzej 100 Mb/s);

e koniecznosci podjecia inwestycji na terenach zabudowy rozproszonej;

e pojawianiu sie ofert detalicznych dedykowanych dla klientéw zamieszkujgcych domy
jednorodzinne,

7 https://www.gov.pl/documents/31305/436699/Narodowy Plan Szerokopasmowy - aktualizacja.pdf.

® http://www.uke.gov.pl/akt/raport-o-stanie-rynku-telekomunikacyjnego-w-2017-roku,93.html.

? http://www.uke.gov.pl/akt/raport-o-stanie-rynku-telekomunikacyjnego-w-polsce-w-2018-r-,223.html

1% https://www.netia.pl/files/pomoc/SWP_2017/swp - giganet ii - oferta dla_domow _jednorodzinnych -

200zI.pdf.
" https://imdi.pl/oferta-domow/.
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ma istotne znaczenie dla sposobu realizacji Ustugi BSA przez OPL. Ww. okolicznosci sktadajg
sie bowiem na okreslone warunki rynkowe, w jakich OPL ma obowigzek, zgodnie z Decyzjg
SMP 5, realizowad Ustuge BSA.

Majac na uwadze, fakt, ze analiza zasadnosci Wniosku OPL wykazata wystgpienie w niniejszej
sprawie przestanek, o ktérych mowa w art. 43 ust. 2 zd. 1 Pt co do zmiany zapotrzebowania
na ustugi i zmiany warunkéw rynkowych, Prezes UKE, uznat za w petni uzasadnione
zobowigzanie OPL do zmiany Oferty SOR, zgodnie z Wnioskiem OPL.

Ponadto, Prezes UKE wskazuje, ze zobowigzanie do zmiany Oferty SOR zgodnie z Wnioskiem
OPL zapewni wprowadzenie rozliczert miedzyoperatorskich z tytutu korzystania z ustug
hurtowych OPL na takim poziomie, ktéry umozliwi OA skonstruowanie na jej podstawie
konkurencyjnej wobec OPL oferty detalicznej, co w petni odpowiada przepisowi art. 1 ust. 2
pkt. 1i4 Pt.

Kierujac sie rowniez jednym z podstawowych celéw dziatalnosci Prezesa UKE tj.
koniecznoscig zapewnienia zrwnowazonej i rownoprawnej konkurencji, w swietle Decyzji
SMP 5, konieczne jest zapewnienie OA mozliwosci korzystania z ustug hurtowych OPL (w tym
Ustugi BSA) na warunkach nie gorszych niz stosowane przez OPL w ramach wtasnego
przedsiebiorstwa, czy tez w stosunkach z podmiotami zaleznymi. Ponadto, koniecznym jest
rowniez zapewnienie rozliczen miedzyoperatorskich z tytutu korzystania z ustug hurtowych
OPL na takim poziomie, ktéry umozliwi OA skonstruowanie na jej podstawie konkurencyjnej
wobec OPL oferty detalicznej.

Akceptacja Wniosku OPL i zobowigzanie OPL do zmiany Oferty SOR we wskazanym przez OPL
zakresie, jest zgodne réwniez z dyspozycjg art. 189, ust. 2, pkt 1 lit. a) dotyczaca koniecznosci
prowadzenia polityki regulacyjnej w sposéb zmierzajgcy do zapewnienia uzytkownikom
osiggania maksymalnych korzysci w zakresie cen oraz réznorodnosci i jakosci ustug.
Zapewnienie zréwnowazonej i rdwnoprawnej konkurencji na rynku telekomunikacyjnym
przektada sie bowiem bezposrednio na mozliwos$¢ korzystania przez uzytkownikéw ze
zrdznicowanej zarowno jakosciowo, jak i cenowo oferty ustug telekomunikacyjnych, w tym
przypadku ustug szerokopasmowego dostepu do Internetu.

Powyzsze dziatanie Prezesa UKE wychodzi takze na przeciw realizacji zadan polityki
regulacyjnej prowadzonej przez Prezesa UKE, okreslonych w art. 189 ust. 2 pkt 1 lit. b Pt,
tj. zapobieganiu znieksztatcaniu lub ograniczaniu konkurenc;ji (na rynku
telekomunikacyjnym).

Rygor natychmiastowej wykonalnosci

Katalog przestanek uzasadniajgcych nadanie decyzji nieostatecznej rygoru natychmiastowe;j
wykonalnosci jest zamkniety, a zatem jedynie wzglad na dobra i wartosci okreslone

w art. 108 § 1 kpa zobowigzuje organ administracji publicznej do nadania decyzji takiego
rygoru. Ustawodawca wymienia w art. 108 § 1 kpa kilka rodzajéw débr, ktére podlegajg
ochronie przez nadanie decyzji nieostatecznej rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

Nalezy zatem podkresli¢, iz u podstaw nadania niniejszej Decyzji rygoru natychmiastowej
wykonalnosci lezata dyspozycja art. 108 § 1 kpa, zgodnie z ktdrg decyzji administracyjne;j
moze by¢ nadany rygor natychmiastowej wykonalnosci, gdy jest to niezbedne ze wzgledu
na ochrone zdrowia lub zycia ludzkiego albo dla zabezpieczenia gospodarstwa narodowego
przed ciezkimi stratami, bgdz tez ze wzgledu na inny interes spoteczny lub wyjgtkowo wazny
interes strony.
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W art. 108 § 1 kpa ustawodawca wymienia kilka rodzajéw dobr, ktére podlegajg ochronie
w drodze nadania decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci, miedzy innymi jest nim
»inny interes spoteczny”.

Odnoszgc sie do przestanki interesu spotecznego, nalezy stwierdzi¢, ,,ze nie ma trwatej, statej
definicji interesu spotecznego, a tres¢ tego pojecia trzeba ustala¢ w kazdym przypadku

z osobna” (M. Wyrzykowski, ,,Pojecie interesu spotecznego w prawie administracyjnym”,
Warszawa 1986, s. 209). W tym zakresie nalezy zaznaczy¢, iz w orzecznictwie wystepuja

m. in. trzy kategorie ,intereséw”: prywatny (indywidualny), spoteczny oraz publiczny. Interes
spotfeczny jest przeciwstawiany interesowi prywatnemu i nie musi oznacza¢ ogoétu, a jedynie
pewng zbiorowos¢ (por. np. wyrok NSA z dnia 21 czerwca 2001 r., sygn. akt V SA 3718/00,
zam. ONSA 2002 nr 3, poz. 124).

Nalezy wskazac, ze Decyzja Prezesa UKE i skutki, jakie ze sobg niesie, majg istotne znaczenie
dla interesu spotecznego i wymagajg zapewnienia ich natychmiastowej wykonalnosci.

W niniejszej sprawie interes spoteczny wyraza sie w dazeniu do zapewnienia sprawnego
funkcjonowania rynku ustug telekomunikacyjnych i konieczno$¢ ochrony i rozwoju na tym
rynku zasad konkurencji. Mozliwie jak najszybsze zapewnienie sprawnego funkcjonowania
dynamicznie zmieniajgcego sie rynku ustug telekomunikacyjnych oraz jego potrzeb

i koniecznos¢ ochrony i rozwoju na tym rynku zasad konkurencyjnosci lezaty u podstaw
zastosowania przez Prezesa UKE omawianej instytucji. Oferta SOR okreslajaca
niedyskryminujgce warunki dostepu do ustug swiadczonych w sieci OPL, w tym

m.in. do Ustugi BSA, ma istotne znaczenie dla przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, ktorzy
moga, w oparciu o warunki w niej okreslone, konkurowac na rynku swiadczenia

ustug telekomunikacyjnych uzytkownikom koricowym. Ponadto, nalezy podkresli¢,

ze zobowigzanie OPL do zmiany Oferty SOR w zakresie wskazanym we Whniosku OPL stuzy
przede wszystkim maksymalizacji korzysci dla abonentédw w zakresie korzystania z ustugi
szerokopasmowego dostepu do Internetu. Z powyzszego wynika, ze nadanie rygoru
natychmiastowej wykonalnosci Decyzji jest niezbedne ze wzgledu na wazny interes
spoteczny jakim jest zapewnienie uzytkownikom koicowym mozliwosci wyboru sposréd
wielu ofert detalicznych o poréwnywalnych parametrach ustugi szerokopasmowego dostepu
do Internetu.

Decyzja zobowigzujgca OPL do zmiany oferty ramowej bedzie miata znaczacy wptyw

na realizacje powyzszych celéw poprzez stymulacje rozwoju rynku ustug
telekomunikacyjnych oraz doprowadzenie do zwiekszenia mozliwosci wyboru abonentom

w zakresie $wiadczonych im nowoczesnych ustug, a co za tym idzie polepszenia jakosci ustug
co przyczyni sie do wzrostu konkurencji oraz spadku cen. W konsekwencji Decyzja

ta doprowadzi do rozwoju ustug telekomunikacyjnych w Polsce, a dla abonentdéw bedzie sie
wigzata ze zwiekszeniem zakresu oferowanych nowoczesnych ustug telekomunikacyjnych

o lepszych parametrach jakosciowych i po konkurencyjnej cenie.

W ocenie Prezesa UKE, nadanie Decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci jest
niezbedne, aby nowe opcje predkosci dla Ustugi BSA oraz korzystne dla rynku zasady
rozliczen hurtowych mogty by¢ jak najszybciej stosowane na rynku telekomunikacyjnym.
Zwtoka we wprowadzeniu zapisdw bedgcych odpowiedzig na zmiane warunkéw rynkowych
moze doprowadzi¢ takze do ostabienia pozycji konkurencyjnej OA, ktorzy nie bedg w stanie
zaspokoi¢ rosngcego zapotrzebowania na ustugi, a co za tym idzie ich oferta przestanie by¢
atrakcyjna dla uzytkownikdéw. Rozwigzania przyjete Decyzjg utatwig réwniez OA wspodtprace
miedzyoperatorskg z OPL, korzystnie wptywajac na konkurencje na rynku
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telekomunikacyjnym, a w konsekwencji zapewnig uzytkownikom maksymalne korzysci
w zakresie roznorodnosci, ceny i jakosci oferowanych im ustug telekomunikacyjnych.

Wobec powyzszego, nalezy uznaé, iz nadanie Decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci
jest niezbedne ze wzgledu na interes spoteczny, ktéry jak juz zostato wykazane w sprawie
wyraza sie w dgzeniu do wspierania rozwoju skutecznej konkurencji pomiedzy
przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi, zapewnieniu réwnego traktowania przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, a takze zapewnieniu uzytkownikom maksymalnych korzysci w zakresie
réznorodnosci, ceny i jakosci oferowanych im ustug telekomunikacyjnych.

Nalezy dodag, iz prawo wspdlnotowe odnoszac sie do rozstrzygnie¢ organdw regulacyjnych
na rynku telekomunikacyjnym, wymaga zapewnienia przez panstwa cztonkowskie ich
natychmiastowej wykonalnosci, az do momentu rozpoznania srodka odwotawczego przez
odpowiedni organ odwotawczy. Artykut 4 zdanie 4 Dyrektywy 2002/21/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspdélnych ram regulacyjnych sieci

i ustug tacznosci elektronicznej brzmi:

»[-...] Do czasu rozpoznania takiego wniosku o odwotanie, decyzja krajowego organu
regulacyjnego pozostaje w mocy, chyba, ze organ odwotawczy postanowi inaczej [...]".

Powyzsze przemawia za nadaniem Decyzji rygoru natychmiastowej wykonalnosci.

Biorgc powyzsze okolicznos$ci pod uwage, Prezes UKE orzekt jak w sentencji.
POUCZENIE

Strona niezadowolona z Decyzji moze zwrdcic sie do Prezesa UKE z wnioskiem o ponowne
rozpatrzenie sprawy albo wnie$é skarge do Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego

w Warszawie bez skorzystania z prawa zwrdcenia sie do Prezesa UKE z wnioskiem

0 ponowne rozpatrzenie sprawy.

Whniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy wnosi sie w terminie 14 dni od dnia doreczenia
decyzji stronie (art. 127 § 3 w zw. z art. 129 § 2 kpa).

Stosownie do art. 127a § 1 w zwigzku z art. 127 § 3 in fine kpa, w trakcie biegu terminu

do zwrdcenia sie do Prezesa UKE z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy, strona moze
zrzec sie prawa do whniesienia tego wniosku wobec Prezesa UKE. Z dniem doreczenia
Prezesowi UKE oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia wniosku

0 ponowne rozpatrzenie sprawy przez ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie
ostateczna i prawomocna (art. 127a § 2 w zwigzku z art. 127 § 3 in fine kpa).

Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa UKE w terminie 30 dni od dnia doreczenia
decyzji, na podstawie art. 3§ 2 pkt1,art. 13§1i§2,art.50§1,art.528§1i§3,art.53§1
i art. 54 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sgdami
administracyjnymi (t.j.: Dz. U. 2018 poz. 1302 z p6ézn. zm., dalej ,,ppsa”).

Zgodnie z art. 54a ppsa, skarga zostanie przekazana do rozpoznania sgdowi, o ile inna strona
tego postepowania nie zwrdci sie do Prezesa UKE z wnioskiem o ponowne rozpoznanie
sprawy. W takim bowiem przypadku Prezes UKE zobowigzany jest rozpoznaé skarge jak
whniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy (art. 54a § 1i § 2 ppsa).

Od skargi na niniejszg decyzje, wszczynajgcej postepowanie przed sgdem administracyjnym
pobiera sie wpis staty w wysokosci 200 zt, na podstawie § 2 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia Rady
Ministrow z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegétowych zasad
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pobierania wpisu w postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (Dz.U. z 2003, Nr 221,
p0z.2193 z pdzn. zm.) w zwigzku z art. 230 ppsa.

Strona moze ubiegac sie o zwolnienie od kosztéw sadowych albo przyznanie prawa pomocy
stosownie do przepiséw Dziatu V Rozdziat 3 ppsa.

z up. Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej

Zastepca Prezesa

Karol Krzywicki
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