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Stanowisko konsultacyjne dotyczace projektu decyzji w sprawie hurtowego rynku
$wiadczenia ustugi zakanczania potaczen w publicznej sieci telefonicznej w statej
lokalizacji e-Call Polska Sp. z o0.0.

W zwigzku z ogtoszeniem przez Prezesa UKE konsultacji dla rynkow FTR,
przedstawiamy nasze stanowisko w sprawie.

Trudno nam zrozumieé jakimi przestankami Prezes UKE kierowat sie wyznaczajgc
naszg firme jako jednego z przedsiebiorcow telekomunikacyjnych o znaczgcej pozycii
rynkowej.

Operujemy na niszowym rynku matych i $rednich przedsiebiorstw. Wielko$¢ ruchu
kierowanego do naszej sieci w poréwnaniu do faktycznie duzych i znaczacych podmiotow
jest znikoma.

Specyfika dziatalnosci naszej firmy jest inna niz typowych operatoréw
telekomunikacyjnych. W naszym przypadku wazny jest fakt, ze nie posiadamy w ogdle
wlasne] sieci kablowej (miedzianej, $wiattowodowej, bezprzewodowej). Ostatnig ,milg”
dotarcia do klienta koricowego realizujemy dzierzawiagc fizyczne badz logiczne fgcza od
innych operatoréw posiadajgcych takg infrastrukture. Potgczenie nastepuje od naszego
gtéwnego wezta do kazdego klienta oddzielnie. Dziatamy na terenie prawie catego kraju
wtasnie w taki sposéb. Jedyny fizyczny punkt lokalizacyjny posiadamy jako gtowny wezet
zlokalizowany w strefie numeracyjnej 32, gdzie mamy punkt styku z siecig Netia i Orange.
Z tego miejsca dzierzawimy infrastrukture od innych operatoréw bezposrednio do
lokalizacji naszych klientéw.

Nie jesteémy operatorem hurtowym, nie tranzytujemy potaczen do innych operatorow (z
wyjatkiem szczatkowych ilosci bedacych zasztoscia a od 2 lat wygaszanych).
99% wolumenu naszego ruchu przychodzacego FTR to zakariczanie potgczen do naszych
bezposérednich klientow. Nie ma takiego obszaru, na ktérym posiadalibySmy pozycje
dominujaca czy nawet znaczacg, bo nie mamy wiasnej sieci ani kanalizacji
teletechnicznej.

Uwazamy, ze Prezes UKE biednie zinterpretowat zakariczanie potgczen w naszej sieci



jako zakaniczanie w statej lokalizacji operatora. Potaczenia zakanczane w naszej sieci
ostatecznie zakariczane sg na terenie catego kraju w lokalizacjach naszych klientéw, do
ktorych dzierzawimy infrastrukture. W naszym przypadku nie mozna wiec méwié o
jednorodnej ustudze zakariczania potaczern w statej lokalizacji operatora gdyz klient
koricowy moze w kazdej chwili zmieni¢ dostawce i przenie$¢ numer do co najmniej kilku
operatorow ktorzy posiadajg w jego lokalizacji wiasng sie¢ fizyczng badz moga na
identycznych warunkach wydzierzawi¢ infrastrukture, tak jak robi to nasza firma.
Zatem w naszym przypadku stwierdzenie, ze cytat ,W analizowanej sprawie mamy wiec
do czynienia z rynkiem, ktéry w ujeciu geograficznym bedzie zgodny z obszarem
publicznej sieci telefonicznej w statej lokalizacji Operatora, w ktérej nastepuje zakoriczenie
pofaczenia , jest nieprawdziwe i nie mozna nas w ten sposéb zakwalifikowaé.

Wobec powyzszego opisu struktury naszej sieci fizycznej i logicznej réwniez wyciagniete
whnioski dotyczace przestanek ustalenia pozycji znaczacej (pkt.3.2) a mianowicie cytat:”
Podsumowujgc analizowane kryterium nalezy stwierdzi¢, ze 100% udziat Operatora w
rynku swiadczenia ustugi zakariczania potaczen w publicznej sieci telefonicznej w statej
lokalizacji Operatora niewatpliwie wskazuje na znaczacg pozycje Operatora na tak
okreslonym rynku”, rowniez jest btedne. Jezeli w taki sposob byty by wyciggane wnioski to
nalezatoby nie operatorom z wskazanej listy, ale wszystkim operatorom wigcznie z
komérkowymi obnizenie stawek FTR, poniewaz kazdy operator $wiadczacy ustugi
swojemu klientowi ma w danym momencie 100% udziat w zakanczaniu potfaczen u tego
klienta. Jednak wycigganie wniosku, ze ma to bezposrednie przetozenie na posiadanie
znaczacej pozycji Operatora na okreslonym rynku jest zbyt daleko posuniete. W
przypadku naszej firmy lokalizacja kazdego naszego klienta jest osobnym wydzielonym
obszarem naszej sieci. Nie mozna wiec mowi¢ o znaczacej pozycji naszej firmy jako
operatora na wiekszym geograficznym obszarze. Pojecie statej lokalizacji Operatora
rowniez w naszym przypadku nie ma zastosowania.

Przychody osiggane z ruchu kierowanego do naszej sieci sg znaczacg czescig naszego
catosciowego zysku. Z faktu koniecznosci dzierzawy infrastruktury telekomunikacyjnej od
innych operatorow ponosimy znaczgce koszty a zysk z dziatalnosci naszej firmy zostat
skierowany na osiggane przychody z ruchu FTR. Po wstepnej analizie ostatnich dwéch lat
wynika, ze zredukowanie naszej firmie tych przychodéw moze spowodowac koniecznosé
zaprzestania prowadzonej dziatalnosci. Ponadto jako bardzo maty operator nie posiadamy
bezposrednich punktéw styku z wiekszoscig operatorow i praktycznie za wszystkie
potaczenia wychodzgce z naszej sieci (z wyjatkiem Netii i Orange strefa 32) ponosimy
optaty za tranzyt.

Uwazamy, ze nie spetniamy zadnego kryterium, na ktére Prezes UKRE powotuje sie w
projekcie decyzji.

Uwazamy, ze decyzja wprowadzajgca obnizenie stawki FTR bytaby bardzo krzywdzaca
dla naszej firmy a uznanie nas jako operatora znaczgcego na rynku i to hurtowym
niezrozumiate i jednocze$nie dramatyczne w skutkach.

Apelujemy do Prezesa UKE o catkowite zaniechanie wprowadzania w cafo$ci projektu
regulacji w stosunku do naszej firmy. W naszym przypadku skutki bedg katastrofalne dla
catej firmy a ostatecznie dla klientéw korncowych.



Dla przyblizenia wielkoéci naszej firmy mysle, ze wystarczajgce bedzie podanie, iz liczba
uméw z klientami nie przekracza nawet 500 pozycji. Jestesmy ,mikro” operatorem
catkowicie nieporéwnywalnym z takimi ktérzy majg abonentéw w dziesigtkach, setkach

tysiecy lub milionach.

Jezeli Prezes UKE chciatby zapoznaé sie ze szczegdtowg analiza naszych kosztow i
przychodéw ruchu FTR oraz lokalizacjami w ktorych to zakanczanie u klientdw nastgpuje,
to chetnie taki raport statystyczny za ostatni rok przygotujemy. Nalezatoby go jednak
uzupetnié ponoszonymi kosztami za dzierzawe infrastruktury od innych operatorow.
Dopiero wtedy powstanie obraz w jakich lokalizacjach na terenie kraju, ile minut ruchu
FTR jest zakariczane przez naszg siec.

Jezeli ze strony Prezesa UKE bytaby mozliwo$¢ zorganizowania spotkania wyjasniajgcego
to z przyjemnoscig jeszcze raz wyjasnimy dokladnie naszg pozycje na rynku
telekomunikacyjnym oraz wystuchamy jasnego i zrozumiatego uzasadniania decyzji jakie
zostaly zapisane w projekcie dotyczacym naszej firmy. Jestesmy otwarci na konsultacje.
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