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Urzad Komunikacji Elektroniczne;j
(UKE)

ul. Gieldowa 7/9

01-211 Warszawa

Polska

Do wiadomosci:

Pan Marcin Cichy

Prezes

Faks: +48 22 53 49 253

Szanowny Panie,
Przedmiot:  Decyzja Komisji w sprawach

PL/2018/2080: detaliczne rynki ustug przylaczenia do stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej dla klientow indywidualnych
I instytucjonalnych w Polsce, oraz

PL/2018/2081: hurtowy rynek swiadczenia ustlugi rozpoczynania
polaczen w stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej w PolsceArt. 7
ust. 3 dyrektywy 2002/21/WE: Bez uwag

1. PROCEDURA

W dniu 28 maja 2018 r. do Komisji wptynety dwa zgloszenia przekazane przez polski
krajowy organ regulacyjny, Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej (,,Prezes
UKE”)}, dotyczace detalicznych rynkéw ustug przylaczenia do stacjonarnej publicznej
sieci telefonicznej® oraz hurtowego rynku $wiadczenia ushugi rozpoczynania potaczen®
w Polsce.

Na podstawie art. 7 dyrektywy 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r.
w sprawie wspdlnych ram regulacyjnych sieci i ustug tacznosci elektronicznej (dyrektywa ramowa),
Dz.U. L 108 z 24.4.2002, s. 33, zmienionej dyrektywa 2009/140/WE, Dz.U. L 337 z 18.12.2009, s. 37,
i rozporzadzeniem (WE) nr 544/2009, Dz.U. L 167 z 29.6.2009, s. 12.

Rynki te odpowiadaja rynkom nr 1 i 2 okreslonym w zaleceniu Komisji 2003/311/WE z dnia 11 lutego
2003 r. wsprawie rynkéw wiasciwych produktow iustug w sektorze tacznosci elektronicznej
podlegajacych regulacji ex ante zgodnie z dyrektywa ramowa, Dz.U. L 114 z 8.5.2003, s. 45. Rynek
ten zostal usuniety ze spisu wiasciwych rynkow, ktére mogg wymagaé regulacji ex ante, ktory to spis
zawarty jest w majacym obecnie zastosowanie zaleceniu Komisji 2014/710/UE z dnia 9 pazdziernika
2014 r. wsprawie rynkdéw wiasciwych w zakresie produktdw iustug w sektorze tacznosci
elektronicznej podlegajacych regulacji ex ante zgodnie zdyrektywa 2002/21/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie wspolnych ram regulacyjnych sieci i ustug facznosci elektronicznej
Commission européenne/Europese Commissie, 1049 Bruxelles/Brussel, BELGIA — Tel.: +32 22991111



Konsultacje krajowe* dotyczace wszystkich 3 decyzji przeprowadzono w dniach od 22
lutego 2018 r. do 24 marca 2018 r.

2. OPIS PROJEKTU SRODKA
2.1. Przebieg procedury
Dostep do sieci telefonicznej

Uprzednio zgloszono Komisji, ktéra dokonata oceny tych zgloszen, dwa oddzielne
rynki ustug przylaczenia do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej dla a)
Klientow indywidualnych i b) Kklientow instytucjonalnych w Polsce (sprawa
PL/2012/1310%). Wedlug Prezesa UKE rozréznienie miedzy rynkami klientow
indywidualnych i klientow instytucjonalnych bylo uzasadnione z uwagi na rdzne
produkty oferowane konsumentom indywidualnym i przedsigbiorstwom. Rynek
produktowy obejmuje dostep na bazie taczy analogowych (POTS), taczy cyfrowych
(ISDN BRA, ISDN PRA)®, taczy telewizji kablowej oraz bezprzewodowej lokalnej
petli abonenckiej. Dostep za posrednictwem sieci ruchomych i przez niezarzadzang
telefoni¢ VolIP zostal wylaczony z definicji rynku. Prezes UKE wyznaczyt
Telekomunikacje Polskg S.A. (obecnie: Orange Polska, OPL) jako operatora
0 znaczacej pozycji rynkowej oraz natozyt uproszczony zestaw srodkéw zaradczych
(niedyskryminacja, zatwierdzania ex ante cen i warunkdw, zakaz ustalania cen na
poziomie nizszym od kosztéw i niepotrzebnego taczenia ustug); Prezes UKE
zaproponowal wycofanie wymogow dotyczacych zakazu narzucania wygérowanych
cen, rozdziatu rachunkowosci 1 orientacji kosztoweyj.

Ustugi rozpoczynania polgczen

Hurtowy rynek ustug rozpoczynania potaczen w Polsce zostal wczesniej zgltoszony
Komisji, a nastepnie oceniony przez nia w ramach sprawy PL/2010/1152’. Rynek
produktowy obejmuje hurtowe ustugi rozpoczynania potaczen umozliwiajgce
wykonywanie potaczen krajowych i migdzynarodowych zaréwno w sieciach
stacjonarnych, jak i komorkowych, potaczen dial-up z internetem oraz polaczen do
ustug w ramach sieci inteligentnych (0-80X i 0-70X). Prezes UKE wyznaczyt OPL
jako operatora 0 znaczacej pozycji rynkowej Inatozyt na niego pelen zestaw
srodkow zaradczych, wtym obowigzek kontroli cen irozdzialu rachunkowosci.
Komisja zwrdcita si¢ do Prezesa UKE 0 okreslenie mechanizmu kontroli cen, ktory
bedzie stosowany, oraz potwierdzita swoje wczesniejsze uwagi dotyczace

(zalecenie w sprawie rynkow wiasciwych), Dz.U. L 295 z 11.10.2014, s. 79.

Rynek ten odpowiada rynkowi nr3 w okreslonemu w zaleceniu w sprawie rynkéw wihasciwych
z2003r.

Zgodnie z art. 6 dyrektywy ramowej.
C(2012) 2895.

ISDN BRA umozliwia dostgp cyfrowy 0 predkosci od 64 kbit/s do 128 kbit/s; ISDN PRA umozliwia
dostep cyfrowy 0 predkosci od 64 kbit/s do 2 Mbit/s.

C(2010) 9668.



potencjalnej niezgodno$ci (obowigzujagcej woOwczas) UMOWY regulacyjnej8
Z zaproponowanym obowigzkiem orientacji kosztowe;.

2.2. Definicja rynku

Prezes UKE uwaza, ze granice wszystkich trzech rynkow nie ulegly zmianie, i sa
zdefiniowane doktadnie w ten sam sposéb jak w poprzednim cyklu (zob. powyzej).

2.3. Ocena 3 kryteridw i ustalenia dotyczace istnienia efektywnej konkurencji
Dostep do sieci telefonicznej

Prezes UKE stwierdza, ze rynki detaliczne ustug przyltaczenia do sieci telefoniczne;j
nie figurujg juz w spisiec rynkéow podlegajacych regulacji ex ante okreslonych
w zaleceniu Komisji z 2014 r. Przed dokonaniem oceny znaczacej pozycji rynkowej
Prezes UKE przeanalizowal, czy 3 kryteria pozostajg spelnione. Prezes UKE uwaza,
ze rynki nie cechujg si¢ juz wysokimi barierami wej$cia: istnieje znaczna liczba
operatoréw $wiadczacych ustugi dostgpu (chociaz gléwnie na poziomie
lokalnym/regionalnym), potencjalne nowe podmioty nie musza posiada¢ witasnej
sieci, ale moga polegac¢ na regulowanych produktach hurtowych, a operatorzy moga
$wiadczy¢ ushugi konwergentne (stacjonarne i ruchome) na podstawie dostepu do
operatora wirtualnego sieci ruchomej. Ponadto Prezes UKE stwierdza, ze z biegiem
czasu ustugi stacjonarnej telefonii glosowej stajg si¢ coraz mniej istotne: rynek
charakteryzuje si¢ stopniowym spadkiem liczby tgczy (potaczen), wolumenu ruchu
(w minutach) idochodéw. W takich okoliczno$ciach udziaty OPL w rynku nie
odzwierciedlajg jego wiladzy rynkowej w sposob adekwatny. Prezes UKE uwaza
takze, ze instrumenty prawa konkurencji ikontrola ex post wystarczag do
zapewnienia konkurencji na tych rynkach. Podsumowujac, Prezes UKE uwaza, ze
nie spetniono zadnego z 3 tacznych kryteriow.

Podczas oceny znaczacej pozycji rynkowej Prezes UKE dokonat analizy udzialu
operatoréw w rynku. Prezes UKE uwaza, ze OPL stale traci swc')g udziat w rynku,
mimo iz utrzymuje si¢ on nadal na stosunkowo wysokim poziomie®. Wazniejszy jest
jednak ogolny spadek liczby klientow korzystajacych z ustug telefonii stacjonarne;j:
od 2012 r. liczba wszystkich 1taczy zmniejszyla sie 019% dla klientow
indywidualnych i 030 % dla klientéw instytucjonalnych. Podobnie liczba taczy
uzywanych do celow hurtowego dostepu do sieci znacznie si¢ zmniejszyta, 0 okoto
47 % (klienci indywidualni) oraz 61 % (klienci instytucjonalni). Oceniajac rowniez
inne kryteria oprocz udziatu w rynku, Prezes UKE uwaza, ze nie wskazujg one na
znaczaca pozycje rynkowa. Ponadto Prezes UKE wskazuje na bardzo silng presje
konkurencyjng wywierang przez operatoréw telefonii ruchomej, ktdrzy, mimo i1z nie
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W dniu 22 pazdziernika 2009 r. Prezes UKE i OPL podpisaly umowe regulacyjng okreslajaca
szczegdtowe idobrowolne zobowigzania podjete przez OPL, majace zapobiega¢ praktykom
antykonkurencyjnym oraz zapewni¢ wywigzywanie si¢ Znalozonych na OPL obowigzkow
regulacyjnych. Zgodnie z umowa Prezes UKE zobowigzat si¢ do utrzymania regulowanych cen ustug
hurtowych na niezmienionym poziomie przez okres 3 lat.

% Pod wzgledem liczby potaczeh OPL posiadal udzial wynoszacy ok.55-56 % zaréwno na rynkach

klientow indywidualnych, jak i instytucjonalnych, a udzial jego najwigkszego konkurenta wynosit
ok. 12 % dla klientéw indywidualnych i 16 % dla klientéw instytucjonalnych. Udziat rynkowy OPL
spadt z okoto 62-65 % w 2012 r.



dziatajag w obszarze rynku wiasciwego, Swiadcza ustugi i moga by¢ uwazani za
bliskie substytuty dla wielu klientow.

Prezes UKE stwierdza, ze OPL nie zajmuje juz znaczacej pozycji rynkowej na
rynkach dostgpu do stacjonarnej sieci telefonicznej dla klientow indywidualnych
I instytucjonalnych, oraz ze na rynkach tych wystepuje efektywna konkurencja.

Ustugi rozpoczynania polgczen

Podobnie jak w przypadku dwoch pozostatych rynkéw, Prezes UKE rozpoczat
swojg ocen¢ od analizy 3 kryteriow. W odniesieniu do barier wejscia na rynek
Prezes UKE uwaza, ze coraz wigcej operatorow konkuruje z OPL w oparciu
0 wlasng infrastrukture — telewizj¢ kablowa lub tacza swiattowodowe. Podczas gdy
koszty wprowadzania sg nadal znaczne, ich czg$¢ mozna odzyska¢ dzieki pomocy
panstwa lub dotacjom w zakresie infrastruktury szerokopasmowej. Wejscie na rynek
jest tez mozliwe bez konieczno$ci budowy wiasnej infrastruktury (poleganie na
regulowanych produktach hurtowych). Ponadto mozliwe jest rowniez wejscie na
rynek operatorow konwergentnych ustug stacjonarnych i ruchomych na bazie sieci
telefonii ruchomej, albo przez wiascicieli tej infrastruktury (MNO), albo przez
operatorow wirtualnych (MVNO). W odniesieniu do tendencji do zapewnienia
efektywnej konkurencji Prezes UKE wzigl pod uwage zmniejszajacy si¢ udziat OPL
w rynku, stopniowe wprowadzanie sieci nowej generacji, a takze trendy cenowe na
rynkach hurtowych i detalicznych. Prezes UKE uwaza takze, ze instrumenty prawa
konkurencji ex post wystarcza do zapewnienia efektywnej konkurencji.
Podsumowujac, Prezes UKE uwaza, ze nie spelniono zadnego z 3 kryteridow.

Podczas oceny znaczacej pozycji rynkowej Prezes UKE zauwazyl, ze w ciggu
ostatnich 6 lat udziat OPL w rynku zmniejszyt si¢ z 93 % do 77 % (pod wzglgdem
wolumenu rozpoczynanych potaczen) oraz z91% do65% (pod wzgledem
dochodu). Ponadto taczna liczba taczy PSTN spadta 0 34 %, a liczba taczy WLR —
055% wtym samym okresie. Jest to zwigzane glownie z presja konkurencyjng
wywierang przez ustugi telefonii ruchomej, jak rowniez rosngca popularnos¢ ushug
VoIP (zarzadzanych oraz OTT). Wszystkie inne kryteria ocenione przez Prezesa
UKE (takie jak kontrola infrastruktury, ktérej nie da si¢ latwo powieli¢, inwestycje
i dostep do kapitatu, korzysci skali lub zakresu, brak wyréwnawczej sity nabywczej,
bariery wejscia na rynek io0graniczajace ekspansj¢) prowadza do wniosku, ze
hurtowy rynek §wiadczenia ustugi rozpoczynania potaczen jest konkurencyjny.

2.4. Zniesienie regulacyjnych srodkéw zaradczych

W s$wietle swoich ustalen Prezes UKE proponuje zniesienie wszystkich srodkéw
zaradczych natozonych wuprzednio na OPL w odniesieniu do3 rynkow.
W odniesieniu do rynkow detalicznych dostepu do sieci telefonii Prezes UKE
proponuje zniesienie obowigzkéw ze skutkiem natychmiastowym.

Jednakze w odniesieniu do $rodkoéw zaradczych dotyczacych hurtowego rynku
Swiadczenia ustugi rozpoczynania polaczen Prezes UKE proponuje wprowadzenie
okresu przejsciowego wynoszacego 2 lata. Prezes UKE uzasadnit tak dlugi okres
przejsciowy koniecznos$cig ochrony interesow operatoréw, ktoérzy obecnie nabywaja
hurtowe ustugi rozpoczynania potaczen od OPL. 2 lata to maksymalny czas
obowigzywania umoéw zawieranych przez tych operatorow  z klientami
detalicznymi. Podmioty ubiegajace si¢ obecnie 0 uzyskanie dostepu beda miaty
wystarczajagco duzo czasu na znalezienie alternatywnych sposobow $wiadczenia
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ustug swoim klientom detalicznym inie beda zmuszone przedwczesnie
rozwigzywa¢ umowy 0 §wiadczenie ustug na poziomie detalicznym. Ponadto Prezes
UKE uwaza, ze okres przejsciowy nie jest zbyt dtugi i nie stanowi nadmiernego
obcigzenia dla OPL.

3. BEzuwaAcG
Po przeanalizowaniu przekazanych zgloszefi Komisja nie zgtasza zadnych uwag™.

Zgodnie zart. 7 ust. 7 dyrektywy ramowej Prezes UKE moze przyja¢ proponowany
srodek, a w przypadku przyjecia tego srodka — powiadamia o tym Komisje.

Stanowisko Komisji w sprawie tego konkretnego zgloszenia nie narusza jej prawa do
zaj¢cia dowolnego stanowiska wobec innych zgtoszonych projektow srodkow.

Zgodnie z pkt 15 zalecenia 2008/850/WE*!" Komisja opublikuje niniejszy dokument na
swojej stronie internetowej. Komisja nie uznaje zawartych w niniejszym dokumencie
informacji za poufne. Prezes UKE moze poinformowa¢ Komisje'? w terminie trzech dni
roboczych od otrzymania niniejszej decyzji, ze uwaza, iz zgodnie z unijnymi i krajowymi
przepisami dotyczacymi tajemnicy przedsigbiorstwa niniejszy dokument zawiera
informacje poufne, ktore nalezy usunaé przed publikacja*®. Taki wniosek powinien
zawiera¢ uzasadnienie.

Z powazaniem

ODPIS UWIERZYTELNIONY
W imieniu Sekretarza Generalnego

Jordi AYET PUIGARNAT W imieniu Komisji
Dvrektor Kancelari .
KOMISJA EUROPEJSKA Roberto Viola

Dyrektor Generalny

10 Zgodnie z art. 7 ust. 3 dyrektywy ramowej.

11 Zalecenie Komisji 2008/850/WE z dnia 15 pazdziernika 2008 r. w sprawie notyfikacji, terminéw

i konsultacji przewidzianych wart. 7 dyrektywy 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie wspdlnych ram regulacyjnych sieci iustug tacznosci elektronicznej, Dz.U. L 301
z12.11.2008, s. 23.
12 Wniosek nalezy przesta¢ poczta elektroniczng na adres: CNECT-ARTICLE7@ec.europa.eu albo
faksem na numer: +32 22988782.

13 Komisja moze poda¢ wyniki swojej oceny do wiadomosci publicznej przed uptywem wspomnianego

trzydniowego terminu.
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