PIIT

Stanowisko konsultacyjne Polskiej I1zby Informatyki i Telekomunikacji do projektu oferty hurtowej
Polski Swiattowéd Otwarty sp. z 0.0. dla Sieci FERC w sprawie DR.WPS.6082.50.2024

Zapis w umowie/ofercie PSO

Uwaga do zapisu

Asysta — ustuga komplementarna
zwigzana z dostarczaniem i instalacja
CPE oraz wykonaniem innych
czynnosci techniczno-
konfiguracyjnych w lokalu Abonenta
swiadczona przez OSD na podstawie
odrebnej umowy

Definicja jak i ustuga powinna sie odnosi¢ do podtgczenia ustug w lokalu abonenta (w tym CPE) nie koniecznie
by¢ zwigzana z dostarczeniem CPE.

W takim przypadku niemozliwe jest aby CPE byto dostarczone przez kuriera lub odebrane w salonie. Niniejsze
nie powinno by¢ ustugg komplementarng. Dostarczenie CPE powinno by¢ odrebng ustugg od instalacji.
Komplementarnos¢ powinna ewentualnie dotyczy¢ wymiany zepsutego CPE. Brak wzoru umowy na Asyste.

PSO po uptywie 10 lat od zakoriczenia
projektu moze rozwigza¢ bez podania
przyczyn Umowe z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
Okresu Rozliczeniowego.

OK powinien by¢ zabezpieczony, iz po wypowiedzeniu Umowy Ustugi jakie zostaty zaméwione podlegaja
obowigzkowi utrzymania dostepu do ustug zrealizowanych w oparciu o zapisy dotychczasowej umowy przez 24
miesigce od rozwigzania umowy. Warunki powinny by¢ tozsame z tymi jakie wynikajg z Umowy w ramach ktorej
ustugi zostaty zamowione. Brak zapiséw w tym zakresie uniemozliwia $wiadczenie ustug abonenckich w tym
zrealizowania obowigzku zachowania ciggtosci S$wiadczenia ustugi.

Obligatoryjne zabezpieczenie do
Umowy — Gwarancja, Rezerwa lub
Oswiadczenie o dowolnym poddaniu
sie egzekucji

W ofercie brak jasnych kryteriéw jakie umozliwityby OK zwolnienie z zabezpieczenia. Zgodnie z rekomendacjami
UKE (pkt. 22 ust. 6) ,,0SD w przypadku, gdy OK nie zalega z ptatnosciami wobec OSD wynikajgcymi z
dotychczasowej wspoétpracy OSD przez okres 2 lat poprzedzajgcych dzien zawarcia Umowy albo dzierl, w ktérym
powinna by¢ dokonana korekta wysokosci zabezpieczenia, OSD odstgpi od zgdania ustanowienia albo
utrzymywania zabezpieczenia przez OK.” Niniejsze kryteria powinny zosta¢ wprowadzone do Oferty PSO.
Dodatkowo warunki zwolnienia widniejg w zaproponowanej przez PSO Umowie na kanalizacje kablowg cyt.

»W przypadku, gdy OK nie zalega z ptatnosciami wobec OU wynikajgcymi z dotychczasowej wspotpracy przez
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okres 2 (dwdch) lat poprzedzajgcych dzien zawarcia Umowy Ramowe;j albo dzien, w ktdrym powinna by¢
dokonana korekta wysokosci zabezpieczenia, OU odstgpi od zgdania ustanowienia albo utrzymywania
zabezpieczenia przez OK. W tym celu, OK sktada do OU wniosek o odstgpienie od utrzymywania zabezpieczenia
przez OK, ktéry OU rozpatruje w terminie 14 dni. W przypadku akceptacji wniosku badz braku zgtoszenia
zastrzezen przez OU w terminie 14 dni od ztozenia wniosku, przyjmuje sie, iz OU odstepuje od zgdania
ustanowienia albo utrzymywania zabezpieczenia przez OK.”

Takie same zasady powinny by¢ wprowadzone w Umowie Ramowej.

Automatyczna waloryzacja cen w
Ofercie Ramowej

Zgodnie z wytycznymi UKE w zakresie projektéw KPO/FERC proponowane przez OSD ceny w Ofercie za kazdym
razem muszg byc¢ opiniowane przez Prezesa UKE w oparciu o jeden z nastepujgcych punktdw odniesienia i zasad
ustalania cen (pkt. 23 ,,Ceny”): 1) Srednie publikowane ceny hurtowe obowigzujgce w innych, poréwnywalnych,
bardziej konkurencyjnych obszarach panstwa cztonkowskiego, 2) ceny regulowane juz ustalone lub zatwierdzone
przez krajowy organ regulacyjny dla odnosnych rynkéw i ustug, 3) orientacja kosztowa i metodyka wymagane
zgodnie z sektorowymi ramami regulacyjnymi. Majac na wzgledzie wytyczne brak jest jakichkolwiek podstaw
aby zastosowad wystepujaca kazdego roku waloryzacje cen na warunkach opisanych w ofercie. Ceny powinny
by¢ zatwierdzone przez Prezesa UKE w oparciu o kryteria wskazane powyzej. Dodatkowo zmiana nie powinna
nastepowac w sposéb automatyczny a by¢ poprzedzona negocjacjami i zawarciem stosownego aneksu, gdyz jest
to istotna zmiana Umowy.

Ewentualne ustalenie cen dostepu hurtowego z zastosowaniem innych metod niz wymienione w art. 52 ust. 9
Rozporzadzenia, co obejmuje réwniez waloryzacje cen dostepu hurtowego o wskaznik Wskaznik Inflacji Bazowe;j
(WIB) czy Wskaznik Cen Energii (WCB), wigze sie z obowigzkiem uprzedniego notyfikowania pomocy Komisji
Europejskiej. Ustalenie w taki sposéb cen dostepu hurtowego bedzie mozliwe dopiero po wydaniu przez Komisje
Europejska decyzji stwierdzajacej zgodnosé pomocy z rynkiem wewnetrznym. Ustalenie cen dostepu hurtowego
z zastosowaniem innych metod niz wymienione w art. 52 ust. 9 Rozporzadzenia GBER przed wydaniem decyzji
przez Komisje Europejska bedzie oznacza¢, iz pomoc bedzie bezprawna. W takiej sytuacji po stronie beneficjenta
pomocy zaistnieje ryzyko zwrotu przyznanej pomocy.
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Ww. wskazniki nie stanowig réowniez podstawy do zmiany optat hurtowych na rynku regulowanym na rynkach
wtasciwych. Prezes UKE szczegdtowo weryfikuje optaty operatora SMP w zwigzku z zajmowang pozycjg znaczacg
na rynkach, na ktérych $wiadczone sg ustugi BSA i LLU, w oparciu o koszty. Koszty te sg kalkulowane wg. opisu,
ktory jest zatwierdzany przez Prezesa UKE, a opis ten nie zawiera takiego wskaznika waloryzacji.

Wprowadzenie  mechanizmu  planowanego przez OSD  polegajgcego na  waloryzacji  optat
o ww. wskazniki, prowadzitoby do spirali podwyzek na rynku telekomunikacyjnym, bowiem wzrost optat na rynku
hurtowym prowadzitby do koniecznosci odzwierciedlania tych podwyzek na rynku detalicznym. W konsekwencji
taki wzrost mégtby przyczyniac sie do wzrostu cen w innych obszarach rynku, a zatem przyczyniaé sie do kreowania
wiekszej inflacji w Polsce.

Cennik urzadzer PSO moze ulega¢
aktualizacji nie czesciej nizraz na 3
miesigce. Aktualna wersja cennika
bedzie przekazywana do OK na adres
e-mail wskazany w zataczniku
kontaktowym (Zatacznik nr 10).

Niniejszy zapis umozliwia ciggta aktualizacje cennika co 3 miesigce. Taka ciggta zmiana powoduje problemy w
ustaleniu cen detalicznych. Propozycja aktualizacji cen powinna zosta¢ zrealizowana w oparciu o kryteria
wskazane w rekomendacji UKE do oferty (pkt. 23) a takze zatwierdzone przez Prezesa UKE. Dodatkowo zmiana
nie powinna nastepowac w sposéb automatyczny a by¢ poprzedzona negocjacjami i zawarciem stosownego
aneksu, gdyz jest to istotna zmiana Umowy.

Waloryzacja cen w Ustudze
Kanalizacja Kablowa

Zgodnie z wytycznymi UKE w zakresie projektéw KPO/FERC proponowane przez OSD ceny w Ofercie za kazdym
razem muszg by¢ opiniowane przez Prezesa UKE w oparciu o jeden z nastepujgcych punktow odniesienia i zasad
ustalania cen (pkt. 23 ,Ceny”): 1) $rednie publikowane ceny hurtowe obowigzujace w innych, poréwnywalnych,
bardziej konkurencyjnych obszarach panstwa cztonkowskiego, 2) ceny regulowane juz ustalone lub zatwierdzone
przez krajowy organ regulacyjny dla odnosnych rynkéw i ustug, 3) orientacja kosztowa i metodyka wymagane
zgodnie z sektorowymi ramami regulacyjnymi. Majac na wzgledzie wytyczne brak jest jakichkolwiek podstaw
aby zastosowac wystepujaca kazdego roku waloryzacje cen na warunkach opisanych w ofercie. Ceny powinny
by¢ zatwierdzone przez Prezesa UKE w oparciu o kryteria wskazane powyzej. Dodatkowo zmiana nie powinna
nastepowac w sposéb automatyczny a by¢ poprzedzona negocjacjami i zawarciem stosownego aneksu, gdyz jest
to istotna zmiana Umowy.
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Ewentualne ustalenie cen dostepu hurtowego z zastosowaniem innych metod niz wymienione w art. 52 ust. 9
Rozporzadzenia, co obejmuje réwniez waloryzacje cen dostepu hurtowego o wskaznik Wskaznik Inflacji Bazowej
(WIB) czy Wskaznik Cen Energii (WCB), wigze sie z obowigzkiem uprzedniego notyfikowania pomocy Komisji
Europejskiej. Ustalenie w taki sposéb cen dostepu hurtowego bedzie mozliwe dopiero po wydaniu przez Komisje
Europejska decyzji stwierdzajacej zgodnosé pomocy z rynkiem wewnetrznym. Ustalenie cen dostepu hurtowego
z zastosowaniem innych metod niz wymienione w art. 52 ust. 9 Rozporzadzenia GBER przed wydaniem decyzji
przez Komisje Europejska bedzie oznaczaé, iz pomoc bedzie bezprawna. W takiej sytuacji po stronie beneficjenta
pomocy zaistnieje ryzyko zwrotu przyznanej pomocy.

Ww. wskazniki nie stanowig rowniez podstawy do zmiany optat hurtowych na rynku regulowanym na rynkach
wiasciwych. Prezes UKE szczegdétowo weryfikuje optaty operatora SMP w zwigzku z zajmowang pozycjg znaczgcy
na rynkach, na ktdrych swiadczone sg ustugi BSA i LLU, w oparciu o koszty. Koszty te sg kalkulowane wg. opisu,
ktory jest zatwierdzany przez Prezesa UKE, a opis ten nie zawiera takiego wskaznika waloryzacji.

Wprowadzenie mechanizmu planowanego przez OSD polegajgcego na waloryzacji optat o ww. wskazniki,
prowadzitoby do spirali podwyzek na rynku telekomunikacyjnym, bowiem wzrost optat na rynku hurtowym
prowadzitby do koniecznosci odzwierciedlania tych podwyzek na rynku detalicznym. W konsekwencji taki wzrost
mogtby przyczyniad sie do wzrostu cen w innych obszarach rynku, a zatem przyczyniac sie do kreowania wiekszej
inflacji w Polsce.

Zmiana Dostawcy Ustug

Majac na wzgledzie ostatnie przymiarki do uregulowania kwestii dotyczacych zmiany dostawcy internetu w
ramach zasada okreslonych w PKE, a takze konsultacji prowadzonych przez KIGEIT — zmiana dostawcy powinna
przebiega¢ w okreslony sposéb tj. Biorca ustugi odpowiada za ustalenie z Dawcg daty przeniesienia ustugi, z
uwzglednieniem dat wynikajacych z udostepnionych kalendarzy technikdw OSD. Proces zmiany dostawcy
powinien by¢ zrealizowany w ramach jego zamdwienia migracji do OSD ztozonego przez Biorce z warunkami
ustalonymi z Dawcg. Zamdwienie Biorcy, jest jednoczesnie deinstalacjg ustugi u Dawcy, umozliwia. Oznacz to, ze
Daweca ustugi nie sktada odrebnego zamdéwienia na dezaktywacji ustugi jak jest to opisane w procedurze PSO.
Proces opisany powyzej jest sprawniejszy i ogranicza btedy procesowe. Zaproponowany proces hie tylko uprosci
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przeprowadzenie zmiany dostawcy ustugi detalicznej, a takze ujednolici proces przy zastosowaniu odrebne;j
platformy, co ma mie¢ miejsce niebawem w ramach wdrozenia zasad opisanych w PKE.

Awarie priorytetowe

Ograniczenie mozliwosci zgtoszenia awarii priorytetowych wytacznie dla instytucji takich jak: organami
administracji publicznej lub jednostkami $wiadczgcymi ustugi w zakresie ochrony zdrowia i zycia, bezpieczenstwa
panstwa i porzadku publicznego, obronnosci, szkolnictwa albo sgdownictwa.

Status priorytetowy powinien by¢ dowolnie nadawany przez OK i nieograniczany zadnym narzuceniem
instytucjonalnym. Dodatkowo powinien by¢ wskazany dodatkowy prég SLAtj. 6i12 h.

Przytacze

Zgodnie z zapisami w ofercie standardowe przytacze, ktore bedzie zrealizowane w ramach ceny instalacji jest to
przytacze ktérego koszt wybudowania (zaréwno dla SDU jak i MDU) z uwzglednieniem prac dodatkowych wynosi
do 500 zt netto. Niezaleznie od powyzszego ograniczenia, instalacja nie stanowi instalacji standardowej, jezeli
dla budynkéw jednorodzinnych wymaga: a) wykonania Przytgcza o dtugosci przekraczajgcej 100 m w technologii
napowietrznej; b) wykonania Przytgcza o diugosci przekraczajgcej 20 m w technologii doziemnej.

Zgodnie ze standardami na rynku, a takze wytycznymi Prezesa UKE (pkt. 24.10) ,,Za wykonanie Przytacza
typowego OK nie ponosi optat. Definicja przytgcza typowego to ,a) typowe- jest to Przytgcze do 50 m”.

W umowie mamy rozgraniczenie i kryterium kosztu wybudowania, w tym rozgraniczenie na przytacze doziemne
i napowietrzne. Zgodnie z wyzej wskazanymi wytycznymi kryteria powinny by¢ zgota inne.

Automatyczna zmiana zapiséw w tym
wprowadzenie zaméwien na czas
okreslony i nieokreslony

PIIT nie popiera rozwigzan zastosowanych w Ofercie dot. automatycznej zmiany umow (§ 6 ust. 11- 17) Oferty,
ktore zostang zawarte pomiedzy OSD a operatorami korzystajgcymi. Jak wskazano powyzej w ramach konsultacji
publicznych nie jest podawana informacja przy zastosowaniu jakiej metody zostaty ustalone optaty operatora
OSD oraz nie jest jasne, ktérag metode zastosuje regulator dla oceny wysokosci opfat hurtowych. Nie przewiduje
sie rowniez publikacji informacji dlaczego pewne rozwigzania zostang zaakceptowane a inne nie.

W zwigzku z tym warunki hurtowe wprowadzane do umoéw w sposdb automatyczny nie dajg OK przewidywalnosci
co do warunkdw, na jakich ten dostep bedzie swiadczony, co z kolei generuje bardzo wysokie ryzyko biznesowe
w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Zwtaszcza, ze OSD nie przewidziat okresu ochronnego dla zawartych
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umow detalicznych (zwykle zawieranych na okres 24 miesiecy) i wszystkie zmiany miatyby wchodzié w zycie po

uptywie 3 petnych Okreséw Rozliczeniowych od momentu doreczenia Zawiadomienia. Zmiany wiec _mogtyby

wptywacd na trwajgce kontrakty detaliczne.

W szczegdlnosci nie jest uzasadnione, aby wprowadzane zmiany przy zastosowaniu klauzul automatycznych
dotyczyty wszystkich aspektdw umownych, w tym w szczegdlnosci cen oraz systemu komunikacji. Zmiany jakie
moggy by¢ wprowadzane nie zostaty w zaden sposéb ograniczone, ani nie zostaty wprowadzone zadne kryteria
jakimi bedzie kierowat sie OSD przy ich wprowadzaniu. OK nie ma zatem zadnej przewidywalnosci, jak bed3 sie
ksztattowaty warunki wspoétpracy, a co za tym idzie — jak ksztattowad wtasng polityke detaliczng w zakresie umow
detalicznych podpisywanych na zasiegu jaki bedzie dostepny w ramach sieci NGA budowanych ze Srodkow|
Krajowego Planu Odbudowy (dalej ,,Sie¢ KPO”).

W szczegdlnosci dotkliwe mogg by¢ zmiany dotyczace sposobu komunikacji czy zasad obstugi poniewaz
rozwigzania do wprowadzenia, ktérych OSD bedzie uprawniony, mogg by¢ w czesci lub catkowicie
niekompatybilne z aktualnym modelem $wiadczenia ustug przez OK. W konsekwencji OK bedzie musiat
wypowiedzie¢ umowy abonentom.

Zwracamy rowniez uwage na odmiennos¢ funkcjonowania rynku hurtowego i rynku detalicznego. Wynika ona z
innych przepiséow prawa, innych podmiotow (dostawcéw i odbiorcéw) dziatajgcych na tych rynkach, rodzajow
zawieranych umow oraz uprawnien regulatoréw.

Istotne jest rdwniez to, ze automatyzm z relacji OSD-OK nie moze zostac¢ przetozony na automatyzm w relacji OK-
abonent. Zmiana warunkdéw wspétpracy (w tym zwigzana z automatyzmem) nie generuje zmian w juz zawartych
umowach abonenckich. Mozliwos$é dokonania zmiany przez dostawce ustug w umowie z abonentem jest
kwestionowana przez UOKiK, wiec praktycznie nie wystepuje. Podmiot, ktéry dokonatby takiej zmiany, mégtby sie
spodziewaé natychmiastowego wszczecia postepowania UOKiK. W przypadku umowy zawartej na czas oznaczony
organ wyklucza takg mozliwos$¢ catkowicie, a w przypadku umowy zawartej na czas nieoznaczony w razie braku
klauzul modyfikacyjnych.

OK nie ma wiec mozliwosci wprowadzenia stosownych klauzul do umoéw detalicznych, pozwalajgcych im na
odzwierciedlenie zmian hurtowych w zmianach detalicznych. Nawet jesli teoretycznie w umowach znajdowatyby
sie klauzule o tego typu charakterze, to z przyczyn niezaleznych od OK miatyby one charakter klauzul
blankietowych (uwazanych przez UOKiK za nieprecyzyjne) i nie pozwalajacych abonentowi na ocene, czy
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wprowadzona zmiana jest rzeczywiscie odzwierciedleniem zmian czynnikdw, na ktére powotuje sie dostawca
ustug. Z tych wzgleddéw zastosowanie tego typu klauzuli z pewnoscig zostatoby zakwestionowane przez Prezesa
UOKIiK.

Wysokos¢ optat ustalonych w Ofercie
Zatacznik nr 1 do Oferty - Cennik Ustug

0OSD zaproponowat najwyisze stawki ze wszystkich dotychczasowych beneficjentéw programoéw KPO lub FERC,
ktore byty poddawane konsultacjom publicznym.

W ocenie PIIT ustalona wysokos¢ opfat jest nieuzasadniona.

Tabela nr 1 Poréwnanie opfat miesiecznych za ustuge BSA w opcji dla zabudowy wielorodzinnej MFH i
jednorodzinnej SFH (odpowiednio MDU i SDU w Ofercie OSD) z Oferty PSO i operatora SMP z aktualnie
obowigzujgcej oferty dla rynku wtasciwego 3b

Optata SDU Optata MDU

PSO-oile PSO-oile

. . Opfata Opfata Optata PSO | Optata PSO opftata jest opfata jest

Opcja ustugi BSA | operatora operatora SDU MDU Wvisza od Wvisza od

SMPSFH | SMP MFH v v
opfaty opftaty
operatora SMP | operatora SMP

BSA z ONT, 300 46,23 35,46 53,96 41,97 16,7% 18,4%
BSA z ONT, 600 47,60 36,83 62,35 50,36 31,0% 36,7%
BSA z ONT, 1000 48,93 38,16 71,94 59,95 47,0% 57,1%

Z powyzszej tabeli wynika, ze réznica pomiedzy optatami OSD i optatami operatora SMP (wg. aktualnej oferty dla
rynku 3b) dla zabudowy SFH jest ogromna- wynosi od 16,7 % do 47 %. Natomiast dla opcji MFH) optaty sg wyzsze
od 18,4% do 57,1 %.

Mimo, ze jest mozliwosé korzystania z wtasnego ONT w Ofercie OSD nie ustalit ceny dla takich opcji ustug, ktére
powinny by¢ nizsze niz opcje z wykorzystaniem ONT OSD.
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Ponadto optaty za ustugi jednorazowe dla ustug BSA sg wysokie: 264,99zt za aktywacje (z dezaktywacjg) vs 195,83zt
w ofercie operatora SMP.

Bardzo wysokie sg optaty miesieczne za udostepnienie ciemnego widkna swiattowodowego. Zgodnie z ofertg OSD
optata ta wynosi 120 zt za kilometr/miesiecznie a optata w ofercie operatora SMP wynosi 38,33 zi, czyli optaty
OSD ponad trzykrotnie wyzsze niz optaty operatora SMP.

Natomiast uruchomienie ustugi LLU wynosi w Ofercie OSD 250 zt vs. optata operatora SMP 216,96 zi.
Wysokie sg takze stawki za kolokacje i stupy — 80 zt za 1U, jednorazowa 1600 zt; 10 zt za stup.
OSD réznicuje optaty za wydanie warunkow technicznych dla stupéw 100 zt za pierwszy, 20 zt za kolejne stupy.

Bardzo wysokie sg stawki za porty - najwyisze ze wszystkich dotychczas konsultowanych ofert hurtowych
ponad 15 tys za 10 GE (8 745,41 zt w ofercie operatora SMP), 45 tys za 40 GE (20 396,60 zt w ofercie operatora
SMP) i ponad 50 tys$ za 100 GE (21 288,59 zt w ofercie operatora SMP) - wszystkie wyzsze od optat operatora
SMP (odpowiednio o 73%, 120% i 137%). Dodatkowo OSD zamierza pobiera¢ miesieczne optaty za agregacje
ruchu (3 784,90 zt/miesigc za port 10 Gb/s oraz (22 709,40 zt/miesigc za port 40 Gb/s lub 100 Gb/s) co
dodatkowo podwyisza koszt Swiadczenia ustugi BSA.

OSD wprowadzit optate za odtworzenie tgcza po dewastacji w wysokosci 461,47 zt v. optata operatora SMP 127,16
zt.

Bardzo drogi jest nadzor - 1 h moze wynies$¢ nawet ponad 800 zt ze wzgledu na wysokg optate jednorazowa za
kazdy nadzor - 584,58 zt.

OSD ustalit takze bardzo niski préog kwotowy do budowy tgcza standardowego. Wszystkie tacza, ktorych koszt
wybudowania przewyiszy 500 zt sg traktowane jako niestandardowe i s3 kosztorysowane. Takie podejscie
uwazamy za nieuzasadnione.

Optaty za ustuge dostepu do kanalizacji kablowe rowniez wymagajg wyjasnienia w zakresie wysokosci. W naszej
ocenie opfaty sg zbyt wysokie. Optaty zostaty ustalone powyzej optat w ofercie regulowanej OPL oraz powyzej
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optat okreslonych w decyzjach administracyjnych wydanych przez Prezesa UKE dla innych przedsiebiorcéow w
zakresie dostepu do kanalizacji kablowej np. w decyzji dla TOYA sp. z o0.0. dotyczgcej kanalizacji kablowej z 11
wrze$nia 2018 r. nr DHRT.WIT.6082.7.2017.72. Optaty budzg wiec watpliwosci pod wzgledem ich zgodnosci z
metodami ustalania optata okreslonymi w Rozporzadzeniu GBER.

W Swietle powyzszych danych optaty OSD mozna stwierdzié, ze wiekszo$¢ optat hurtowych OSD jest znaczaco
zawyzonych w Swietle kazdej z metod wynikajacej z Rozporzadzenia GBER.

Obowigzywanie umowy § 6 Oferty

Katalog zdarzen dajacych podstawe do wypowiedzenie Umowy powinien by¢ ograniczony tylko do sytuacji
razgcego naruszenia Umowy. Brak dostosowania Umowy do zmienionej Oferty nie stanowi naruszenia Umowy w
zwigzku z tym zapisy przewidziane w § 6 Oferty ust. 14 powinny by¢ usuniete.

Ponadto nieuzasadnione jest dodanie pkt i) w ust. 5 dodatkowej kategorii do katalogu razgcych naruszen umowy
tj.

i) powtarzajqce sie ze strony OK Naduzycia Telekomunikacyjne w Sieci PSO, ktdre nie zostaly usuniete, po
uprzednim wezwaniu ze strony OSD

Brak takiej podstawy w Rekomendacjach UKE.

W ust. 9

Przed rozwigzaniem Umowy Strony sq zobowiqzane uzgodni¢ na piSmie warunki zapewniajgce ochrone
Abonentow OK, w szczegdlnosci zachowanie ciggfosci swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej oraz warunki
uwzgledniajgce potrzeby obronnosci, bezpieczeristwa paristwa i porzqdku publicznego po rozwigzaniu Umowy.

Wnosimy o wprowadzenie do Oferty zapisu, ze o ile Strony nie ustalg inaczej, OSD zapewnia ciggtos¢ swiadczenia
ustug przez 24 miesigce, za wyjatkiem sytuacji, gdy rozwigzanie umowy nastepuje w zwigzku z brakiem ptatnosci
OK za ustugi.
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Definicja SDU

Definicja SDU w naszej ocenie jest nieprawidtowa

SDU - oznacza budynek mieszkalny jednorodzinny znajdujqcy sie pod danym adresem obejmujgcy nie wiecej niz 2
lokale mieszkalne. SDU obejmuje takze budynki, w ktdrych, oprocz lokalu mieszkalnego albo 2 lokali mieszkalnych
znajdujq sie takze lokale ustugowe.

Definicja nie okresla ile maksymalnie w danym budynku powinno by¢ lokali. Niezaleznie od 1 lokalu czy 2 lokali
mieszkalnych moze znajdowac sie w nim wiele lokali uzytkowych.

Zgodnie z prawem budowalnym art. 3 pkt 2a w definicji budynku jednorodzinnego wystepuje ograniczenie co do
liczby wyodrebnionych lokali mieszkalnych tj. powinno ich by¢ nie wiecej niz dwa lub maksymalnie jeden
mieszkalny i jeden uzytkowy:

budynku mieszkalnym jednorodzinnym - nalezy przez to rozumiec budynek wolno stojgcy albo budynek w
zabudowie blizniaczej, szeregowej lub grupowej, stuzqgcy zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych, stanowigcy
konstrukcyjnie samodzielng catos¢, w ktérym dopuszcza sie wydzielenie nie wiecej niz dwdch lokali mieszkalnych
albo jednego lokalu mieszkalnego i lokalu uzytkowego o powierzchni catkowitej nieprzekraczajgcej 30%
powierzchni catkowitej budynku;

W zwigzku z powyzszym wnosimy o przyjecie definicji zabudowy jednorodzinnej prostej, jasnej i przyjetej na
rynku oraz zgodnej z prawem budowalnym:

SDU — oznacza budynek jednorodzinny tj. budynek wolnostojgcy albo budynek w zabudowie blizniaczej,
szeregowej lub grupowej, stanowigcy konstrukcyjnie samodzielng catos¢, w ktorym sq wydzielone nie wiecej niz
dwa lokale (mieszkalne lub uzytkowe).

Naduzycia telekomunikacyjne

Definicja dotyczgca naduzy¢ teekomunikacyjnych jest nie do korica zrozumiata. W szczegdlnosci zastosowanei
odwotania do dobrych praktyk wprowadza niejasnosc i nieprzewidywalnosé w relacjach miedzyoperatorskich.
Ponadto definicja powinna odwotywac sie do tylko odpowiedzialnosci OK.

Sita wyisza

Katalog zdarzen ujetych w definicji sity wyzszej jest zbyt szeroki, a tym samym jest nieuzasadniony.
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Zobowigzania Stron - § 4 Oferty

Powinny zosta¢ ustalone warunki przeprowadzenia kontroli tzn. kontrola powinna odbywa¢ sie w obecnosci
upowaznionych przedstawicieli OK. Nie jest tez zrozumiate jakie dowody miatby przedstawia¢ OK dla
udowodnienia prawidtowego postepowania. Wnosimy o wykreslenie obowigzku przedstawiania dowodow przez
OK.

Whnosimy o wykreslenie fragmentu ,/lub zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze OK nie korzysta z zamodwionej
Ustugi, przy czym zamowiona Usfuga nie jest niezbedna OK do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej.”

Nie widzimy podstaw do tej kontroli, bowiem OSD nie moze autorytarnie podejmowaé dziatan w zwigzku z dang
ustugg detaliczng bez udziatu i zgody OK.

Informacje Ogodlne — § 5 Oferty oraz
PDU - § 40 Oferty

W ust. 3 pkt 1 okreslono, ze liste PDU bedzie udostepniona po zawarciu Umowy z OSD. W naszej ocenie takie
podejscie jest nieprawidtowe. Lista PDU powinna by¢ okreslona w Ofercie, aby OK znat petne warunki zwigzane z
przytaczeniem sieci

W szczegélnosci w odniesieniu do ustugi BSA lista i lokalizacja PDU jest jednym z kluczowych elementéw
zapewnienia efektywnego dostepu, ktéra warunkuje ocene optacalnosci z korzystania z dostepu do tej wtasnie
ustugi. OSD nie powinien wymagac wiecej niz jednego PDU na obszar konkursowy. Wymaganie przez OSD od OK
budowy zbyt wielu PDU moze by¢ elementem ograniczajgcym dostep do Sieci KPO/FERC. PDU jest nieodtgcznym
elementem dostepu do ustug hurtowych, bez ktérych taki dostep nie jest mozliwy.

Zwracamy takze uwage, ze w Ofercie § 40 ust. 10 przewidziano, Zze realizacja PDU odbywa sie w terminie
ustalonym w warunkach technicznych. Taki termin jest niedookreslony i nieprzewidywalny dla OK. W naszej
ocenie warunki budowy PDU powinny zapewnia¢ mozliwos¢ ich zrealizowania w terminie nie dtuzszym niz 60 dni.

§ 5 Oferty ust. 10 przewidziano krotszy termin tj. 10 DR w miejsce 30 dniowego terminu okreslonego w
Rekomendacjach UKE na publikacje informacji o planowanych zasiegach w Sieci OSD oraz pozostatych informacji
o infrastrukturze, w tym dotyczacych oferty ramowej OSD (okreslonych w ust. 1 i 2 tego paragrafu).

©PIIT: Stanowisko ws. projektu oferty hurtowej Polski Swiattowdd Otwarty sp. z 0.0. dla Sieci FERC, 29.10.2024 r., PIIT/954/24

Strona 11z 13




PIIT

Ustugi Dostepowe - § 13 Oferty

W ust. 4 pkt b)

Odpowiedz na ztozone Zamdwienie powinna by¢ przesytana przez OSD do OK w terminie 1 DR (a nie 2 DR) w
przypadku braku Automatycznego SK lub niedostepnosci Automatycznego SK. 1 DR wynika z Rekomendacji
Prezesa UKE.

W ust. 5 pkt 1

1) brak jest wolnych zasobéw oraz istniejgce uwarunkowania technologiczne i organizacyjne u danego OSD
uniemozliwiajg dostarczenie Ustugi Dostepowej na zasadach niedyskryminujgcych,

Whnosimy o usuniecie pkt 1 w catosci. Oferta powinna okresla¢ zasady udostepnienia. Nie jest jasne jakie
uwarunkowania technologiczne i organizacyjne u danego OSD uniemozliwiajg dostarczenie Ustugi Dostepowej na
zasadach niedyskryminujgcych. Te zapisy wskazuja, ze czes¢ PA moze byé wytgczona z obowigzku dostepu
hurtowego. Jednoczesnie sie¢ FTTH wybudowana ze srodkdw dotowanych powinna zapewnia¢ dostep 2-
widéknowy do kazdego gospodarstwa domowego, a co za tym idzie sytuacja, w ktorej rzeczywiscie brak jest
wolnych zasobéw powinna byé marginalna.

W ust. 6

Terminy realizacji zamdwienia okreslone w pkt a i b sg zbyt dtugie. W Rekomendacjach UKE s3 przewidziane
terminy krotsze.

Ponadto dla sytuacji HP kategorii 3 nie jest jasne czy realizacja przytgcza w dla takich lokali wymaga zastosowania
terminu przyporzgdkowanego w Rekomendacjach UKE do sytuacji wykonania prac budowlanych, zwtaszcza dla
SDU(czyli do 30 DR). Prace budowlane dla zabudowy jednorodzinnej powinny by¢ rozumiane jako prace
budowlane inne niz budowa przytgcza od granicy dziatki na terenie tej dziatki do budynku jednorodzinnego oraz
instalacji wewnatrz tego budynku.

Wnosimy o doprecyzowanie, ze PA wymagajace prac budowlanych bedg wyszczegélnione i odpowiednio
oznaczone w publikacji. OK w relacji z Abonentem musi mdc udziela¢ wiarygodnej informacji o czasie dostarczania,
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a OSD z kolei nie powinien mie¢ mozliwosci traktowania 30 DR jako standard wykonywania przez siebie ustugi
BSA, tj. kazdorazowo w trybie prac budowlanych.

bonifikaty i kary umowne

Kary umowne - Zatacznik nr 7 - KPI,

Zastosowane KPI, zasady udzielania bonifikat oraz kar umownych s3g niezgodne z Rekomendacjami UKE.

KPI zostaty ustalone na bardzo niskim poziomie. Nie jest tez jasne dlaczego przy przekroczeniu OK ma otrzymac
bonifikate a nie kare umowna.

Ponadto wida¢ dysproporcje pomiedzy karami ustalonymi, ktore bedg naktadane na OK (za zdarzenie i w
zdecydowanie wyzszej wysokosci a kar jaki miatby ponosi¢ OSD ( po przekroczeniu KPI i w nizszej wysokosci).

Wysokosc¢ kar nr 4 i 7 naktadanych jest zdecydowanie zbyt wysoka.

Informacje Poufne - § 34 Oferty

Nie jest celowe tak szerokie wprowadzanie wyjgtkéw w zasadach przekazywania Informacji Poufnych. W zwigzku
z tym proponujemy modyfikacje w ust. 1 pkt b) poprzez usuniecie zaznaczonego fragmentu:

Wspdtpraca PSO z OK uwzglednia ponizej wymienione zasady:

a) wzajemne zachowanie w tajemnicy Informacji Poufnych i nieujawnianie ich osobom trzecim w
jakikolwiek sposdb z zastrzezeniem ust. 4 ponizej;

b) wykorzystywanie Informacji Poufnych jedynie w celu wykonania Umowy. W szczegdlnosci
informacje takie mogq byc u;awn/ane innym dziatom, oddziatom, czy innym komdrkom
organizacyjnym PSO, jak i OK, 7 ;
powigzanym—ze—Strong—organizacyjnie oraz doradcom prawnym, ks;egowym podatkowyml

finansowym, w celach zwigzanych z zawarciem i wykonaniem Umowy oraz w zakresie niezbednym dla

tych celow;
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