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Warszawa, dnia 12 wrzesnia 2024 r.

Pan Jacek Oko
Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej
ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa

~Stanowisko konsultacyjne dotyczqce projektéw ofert hurtowych JaworNet sp. z
o.0. dla Sieci KPO 1 FERC w sprawie DR.WPS.6082.13.2024”

Dziatajgc w imieniu Netia S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej ,Netia”), na podstawie
udzielonego mi petnomocnictwa (w aktach sprawy), w odpowiedzi na rozpoczete w dniu
30 sierpnia 2024 r. konsultacje projektu oferty hurtowej dedykowanej dla zapewnienia
dostepu telekomunikacyjnego do dostepowej sieci szerokopasmowe] wybudowanej,
rozbudowanej lub przebudowanej z wykorzystaniem Srodkéw publicznych przyznanych
JaworNet sp. z 0.0. w ramach konkurséw na dofinansowanie budowy sieci NGA ze srodkdéw
Krajowego Planu Odbudowy oraz Funduszy Europejskich na Rozwéj Cyfrowy 2021-2027 (Sieci
KPO/FERC), przedstawiam stanowisko w przedmiotowej sprawie.

1. Zasady ustalania optat hurtowych

Netia wskazuje na znaczgcq rozbieznosé pomiedzy optatami wskazanymi w projekcie oferty
JaworNet w stosunku do optat w innych dotychczas konsultowanych ofertach na obszarach
dofinansowanych. W zwigzku z tym, zasadne jest przeanalizowanie sposobu ich ustalenia
oraz zasadnosci ich wysokosci. Netia wskazuje, ze zgodnie z art. 52 ust 9 GBER optaty
wyznaczane powinny by¢é w oparciu o ,,

a) Srednie publikowane ceny hurtowe obowigzujgce w innych, poréwnywalnych i bardziej
konkurencyjnych obszarach panstwa cztonkowskiego;

b) ceny regulowane juz ustalone lub zatwierdzone przez krajowy organ regulacyjny dla
odnosnych rynkéw i ustug; lub

c) orientacja kosztowa lub metodyka obowigzujgca na podstawie sektorowych ram
regulacyjnych.”

Majqc nauwadze, ze jedng z metod jest metoda cen usrednionych, poziom optat stosowanych
przez JaworNet wyzszy niz stosowany na rynku, nie wpisuje sie w poziom optat wyznaczony
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zgodnie z GBER. Tym samym Prezes UKE powinien zweryfikowaé wszystkie zastosowane w
projekcie oferty JaworNet optaty za dostep do sieci na obszarach KPO i FERC.

2. Automatyczna zmiana umowy

Netia nie popiera rozwigzan zastosowanych w Ofercie dot. automatycznej zmiany umoéw,
ktére zostang zawarte pomiedzy OSD a operatorami korzystajgcymi. W ramach konsultacji
publicznych nie jest podawana informacja przy zastosowaniu jakiej metody zostaty ustalone
optaty operatora OSD oraz nie jest jasne, ktérq metode zastosuje regulator dla oceny
wysokosci optat hurtowych. Nie przewiduje sie rowniez publikacji informacji dlaczego pewne
rozwiqzania zostang zaakceptowane a inne nie.

W zwigzku z tym warunki hurtowe w dalszym ciggu wprowadzane rozwigzania do umow w
sposéb automatyczny nie dajg OK przewidywalnosci co do warunkdw, na jakich ten dostep
bedzie Swiadczony, co z kolei generuje bardzo wysokie ryzyko biznesowe w prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;.

W szczegdlnosci nie jest uzasadnione, aby wprowadzane zmiany przy zastosowaniu klauzul
automatycznych dotyczyty wszystkich aspektéw umownych, w tym w szczegdlnosci cen oraz
systemu komunikacji. Zmiany jakie mogg by¢ wprowadzane nie zostaty w zaden sposéb
ograniczone, ani nie zostaty wprowadzone zadne kryteria jakimi bedzie kierowat sie OSD przy
ich wprowadzaniu. OK nie ma zatem zadnej przewidywalnosci, jak bedq sie ksztattowaty
warunki wspdtpracy, a co za tym idzie — jak ksztattowaé wtasng polityke detaliczng w
zakresie uméw detalicznych podpisywanych na zasiegu jaki bedzie dostepny w ramach sieci
NGA budowanych ze srodkéw Krajowego Planu Odbudowy oraz Funduszy Europejskich na
Rozwéj Cyfrowy 2021-2027 (dalej ,Sieci KPO i FERC”).

W szczegdlnosci dotkliwe mogg byé zmiany dotyczgce sposobu komunikacji czy zasad
obstugi poniewaz rozwigzania do wprowadzenia, ktérych OSD bedzie uprawniony, mogq by¢
w czesci lub catkowicie niekompatybilne z aktualnym modelem swiadczenia ustug przez OK.
W konsekwencji OK bedzie musiat wypowiedzie¢ umowy abonentom.

Zwracam réwniez uwage na odmiennosé funkcjonowania rynku hurtowego i rynku
detalicznego. Wynika ona z innych przepiséw prawa, innych podmiotéow (dostawcow i
odbiorcéw) dziatajgcych na tych rynkach, rodzajéw zawieranych uméw oraz uprawnien
regulatoréw.

Istotne jest rowniez to, ze automatyzm z relacji OSD-OK nie moze zostaé przetozony na
automatyzm w relacji OK-abonent. Zmiana warunkéw wspétpracy (w tym zwigzana z
automatyzmem) nie generuje zmian w juz zawartych umowach abonenckich. Mozliwosé
dokonania zmiany przez dostawce ustug w umowie z abonentem jest kwestionowana przez
UOKIK, wiec praktycznie nie wystepuje. Podmiot, ktéry dokonatby takiej zmiany, mogtby sie
spodziewaé natychmiastowego wszczecia postepowania UOKIK. W przypadku umowy
zawarte] na czas oznaczony organ wyklucza takg mozliwos¢ catkowicie, a w przypadku

umowy zawartej na czas nieoznaczony w razie braku klauzul modyfikacyjnych.

OK nie ma wiec mozliwosci wprowadzenia stosownych klauzul do uméw detalicznych,
pozwalajgcych im na odzwierciedlenie zmian hurtowych w zmianach detalicznych. Nawet
jesli teoretycznie w umowach znajdowatyby sie klauzule o tego typu charakterze, to z
przyczyn niezaleznych od OK miatyby one charakter klauzul blankietowych (uwazanych przez
UOKIK za nieprecyzyjne) i nie pozwalajgcych abonentowi na ocene, czy wprowadzona
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zmiana jest rzeczywiscie odzwierciedleniem zmian czynnikdéw, na ktdére powotuje sie
dostawca ustug. Z tych wzgleddéw zastosowanie tego typu klauzuli z pewnosciq zostatoby
zakwestionowane przez Prezesa UOKIK.

3. Rozdziat 2.2. Przedmiot Umowy, zobowigzania Stron, pkt 3 Oferty

Zgodnie z zapisem pkt 3 OSD jest uprawniony do kontrolowania sposobu wykorzystywania
przez OK Sieci KPO/FERC pod kgtem:

e przestrzegania przez OK warunkéw umowy i innych warunkdw okreslonych w ust. 2

e |ub jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze OK wykorzystuje Sie¢ KPO/FERC
niezgodnie z przeznaczeniem

e |ubjego dziatania mogg powodowacé zaktdcenia lub uszkodzenia Sieci KPO/FERC lub
Infrastruktury telekomunikacyjnej innych uzytkownikéw Sieci KPO/FERC

e |ub zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze OK nie korzysta z zaméwione] Ustugi, przy
czym zamoéwiona Ustuga nie jest niezbedna OK do prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjne;.

W tym punkcie powinny zostaé¢ ustalone warunki przeprowadzenia kontroli tzn. kontrola
powinna odbywaé sie w obecnosci upowaznionych przedstawicieli OK oraz termin
wyznaczany przez OSD na przekazanie wyjasnien przez OK powinien wynosié min. 7 dni
roboczych. Nie jest tez zrozumiate jokie dowody miatby przedstawia¢ OK dla udowodnienia
prawidtowego postepowania. Nie widzimy podstaw do tej kontroli, bowiem OSD nie moze
autorytarnie podejmowaé dziatan w zwigzku z dang ustugqg detaliczng bez udziatu i zgody
OK.

W ocenie Netii niniejszy punkt jest nadmiarowy i daje zbyt szerokie uprawnienia operatorowi
OSD, ktéry w ten sposdb moze pozyskiwaé informacje posiadajgce wartosé gospodarczg np.
o ustugach detalicznych swiadczonych przez OK. Niniejszy punkt powinien by¢ usuniety z
Oferty/Umowy, bowiem pkt 10 juz naktada na OK zobowigzanie do przestrzegania warunkoéw
Umowy, Wymagan KPO/FERC oraz innych niezbednych warunkow.

4. Kary umowne

Konieczne jest zrewidowanie propozycji co do uksztattowania kar. Po pierwsze sg one razgco
niesymetryczne zaréwno co do ich liczby w zakresie nieprawidtowosci podlegajgcych karze
(OK ma prawo do zqgdania 8 rodzajéw kar, a OSD az 11, jak i ustalonej wysokosci kar.

Po drugie poziom kar ustalonych do natozenia na OSD nie jest w zaden sposéb motywujgcy
ani do przyspieszenia realizacji ustugi czy usuniecia awarii.

W szczegdlnosci wnosimy o usuniecie kar naktadanych na OK w pkt 5 ppkt f ,w wysokosci 70
zt za nieuzasadnione zgtoszenie przez OK Awarii lub za inne naruszenie obowigzkéw OK w

zakresie zgtaszania Awarii(optata za kazde zdarzenie)” — sformutowanie jest niejasne i nie
wiadomo za co maitby by¢ karany OK.
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W zakresie pozostatych kar naktadanych na OK, wskazuje, ze ich wysokos¢ jest zbyt duza a
ich warto$¢ powinna zostaé obnizona. W przypadku nieuwzglednienia powyzszego postulatu
wnosze o okreslenie wysokosci kar na rzecz OK na symetrycznym poziomie jak dla OSD.

5. Obowigzywanie Umowy i Zamoéwien — pkt 4.1 Oferty

W ppkt 12 wskazano, ze ,,Przed rozwigzaniem Umowy Strony sq zobowigzane uzgodnié na
piSmie warunki zapewniajgce ochrone intereséw Abonentéw OK, w szczegdlnosci
zachowanie ciggtosci Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej oraz warunki uwzgledniajgce
potrzeby obronnosci, bezpieczenstwa panstwa i porzgdku publicznego po rozwigzaniu
Umowy.”

Wnosze o wprowadzenie do Oferty zapisu, ze o ile Strony nie ustalg inaczej, OSD zapewnia
ciggtosé Swiadczenia ustug przez 24 miesiqce, za wyjgtkiem sytuacji, gdy rozwigzanie umowy
nastepuje w zwigzku z brakiem ptatnosci OK za ustugi.

6. Zarzgdzanie ONT

Wnosze o modyfikacje zapiséw o zarzgdzaniu urzgdzeniami ONT w taki sposéb, zeby ONT
pozostawat po dezaktywacji ustugi w lokalu Abonenta, tj. nie podlegat zwrotowi (tym bardziej
do OK) z uwagi z jednej strony na bardzo trudne logistycznie procesy zmierzajgce do zwrotu
urzgdzen, ale przede wszystkim z uwagi na mozliwosé aktywacji ustug BSA, gdzie jest juz
zainstalowane gniazdko i ONT, bez wyjazdu monteréw OSD, a tym samym umozliwiajgc
podtgczenie w nizszej optacie i odcigzajgce ekipy monterskie OSD. Taki model istnieje juz na
rynku i jest coraz szerzej stosowany przez operatoréw.

W pkt 12 w ramach okreslonego katalogu kar wnosimy o okreslenie wartosci kary zwigzanej
z brakiem zwrotu ONT. Wartoé¢ ta nie powinna byé wyzsza niz wartosé¢ ustalana przez
wiekszos¢ innych OSD tzn. nie wyzsza niz 100 zt.

Zatqgczniki:

1. petnomocnictwo;

2. potwierdzenie wniesienia optaty skarbowe;j.

Z powazaniem,

Petnomocnik Netia S.A.
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