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Warszawa, dnia 20 wrzesnia 2024 r.

Pan Jacek Oko
Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej
ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa

~Stanowisko konsultacyjne dotyczqce projektow ofert hurtowych dla Sieci KPO w
sprawie DRWPS.6082.56.2024”

Dziatajgc w imieniu Netia S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej ,Netia”), na podstawie
udzielonego mi petnomocnictwa (w aktach sprawy), w odpowiedzi na rozpoczete w dniu
9 wrzesnia 2024 r. konsultacje projektu oferty hurtowej dedykowanej dla zapewnienia
dostepu telekomunikacyjnego do dostepowej sieci szerokopasmowe] wybudowanej,
rozbudowanej lub przebudowanej z wykorzystaniem Srodkéw publicznych przyznanych
Lukman Multimedia sp. z 0.0. (Lukman) w ramach konkurséw na dofinansowanie budowy sieci
NGA ze srodkéw Krajowego Planu Odbudowy (Sieci), przedstawiam stanowisko w
przedmiotowej sprawie.

1. Zasady ustalania optat hurtowych

Netia wskazuje na znaczqcg rozbieznosé pomiedzy optatami wskazanymi w projekcie oferty
Lukman w stosunku do optat w innych dotychczas konsultowanych ofertach na obszarach
dofinansowanych. W zwiqzku z tym, zasadne jest przeanalizowanie sposobu ich ustalenia
oraz zasadnosci ich wysokosci. Netia wskazuje, ze zgodnie z art. 52 ust 9 GBER optaty
wyznaczane powinny by¢é w oparciu o ,,

a) srednie publikowane ceny hurtowe obowigzujgce w innych, poréwnywalnych i bardziej
konkurencyjnych obszarach panstwa cztonkowskiego;

b) ceny regulowane juz ustalone lub zatwierdzone przez krajowy organ regulacyjny dla
odnosnych rynkéw i ustug; lub

c) orientacja kosztowa lub metodyka obowigzujgca na podstawie sektorowych ram
regulacyjnych.”

Majgc na uwadze, ze jedng z metod jest metoda cen usrednionych, poziom optat stosowanych
przez Lukman wyzszy niz stosowany na rynku, nie wpisuje sie w poziom optat wyznaczony
zgodnie z GBER. Tym samym Prezes UKE powinien zweryfikowaé wszystkie zastosowane w
projekcie oferty Lukman optaty za dostep do sieci na obszarach KPO.
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2. Automatyczna zmiana umowy

Zdaniem Netii mechanizm automatycznej zmiany uméw, w szczegdlnosci w zakresie optat,
nie zastuguje na poparcie. Netia wskazuje, ze nie sg znane metody, jakie bedg stosowane do
wyznaczania wysokosci optat hurtowych, nie wiadomo tez czy w przypadku zmian
pozacenowych, Prezes UKE bedzie publikowat wyjasnienia ich zastosowania.

Biorgc powyzsze pod uwage wskazuje, ze warunki hurtowe wprowadzane do uméw w sposdb
automatyczny nie dajg OK przewidywalnosci co do warunkéw, na jakich ten dostep bedzie
Swiadczony. To z kolei generuje bardzo wysokie ryzyko biznesowe w prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;.

W szczegdblnosci nie jest uzasadnione, aby wprowadzane zmiany przy zastosowaniu klauzul
automatycznych dotyczyty wszystkich aspektéw umownych, w tym w szczegélnosci cen oraz
systemu komunikacji. Zmiany jokie mogq byé wprowadzane nie zostaty w zaden sposéb
ograniczone, ani nie zostaty wprowadzone zadne kryteria jakimi bedzie kierowat sie OSD przy
ich wprowadzaniu. OK nie ma zatem zadnej przewidywalnosci, jaok bedq sie ksztattowaty
warunki wspotpracy, a co za tym idzie — jak ksztattowaé wtasng polityke detaliczng w zakresie
umoéw detalicznych podpisywanych na zasiegu jaki bedzie dostepny w ramach sieci NGA
budowanych ze srodkdéw KPO.

W szczegélnosci dotkliwe mogg byé zmiany dotyczqce sposobu komunikacji czy zasad
obstugi poniewaz rozwigzania do wprowadzenia, ktérych OSD bedzie uprawniony, mogqg by¢
w czesci lub catkowicie niekompatybilne z aktualnym modelem swiadczenia ustug przez OK.
W konsekwencji OK bedzie musiat wypowiedzie¢ umowy abonentom.

Zwracamy réwniez uwage na odmiennosé funkcjonowania rynku hurtowego i rynku
detalicznego. Wynika ona z innych przepiséw prawa, innych podmiotéow (dostawcow i
odbiorcéw) dziatajgcych na tych rynkach, rodzajéw zawieranych uméw oraz uprawnien
regulatoréw.

Istotne jest rowniez to, ze automatyzm z relacji OSD-OK nie moze zostaé przetozony na
automatyzm w relacji OK-abonent. Zmiana warunkéw wspdtpracy (w tym zwigzana z
automatyzmem) nie generuje zmian w juz zawartych umowach abonenckich. Mozliwosé
dokonania zmiany przez dostawce ustug w umowie z abonentem jest kwestionowana przez
UOKIK, wiec praktycznie nie wystepuje. Podmiot, ktéry dokonatby takiej zmiany, mogtby sie
spodziewaé natychmiastowego wszczecia postepowania UOKIK. W przypadku umowy
zawarte] na czas oznaczony organ wyklucza takg mozliwos¢ catkowicie, a w przypadku
umowy zawartej na czas nieoznaczony w razie braku klauzul modyfikacyjnych.

OK nie ma wiec mozliwosci wprowadzenia stosownych klauzul do uméw detalicznych,
pozwalajgcych im na odzwierciedlenie zmian hurtowych w zmianach detalicznych. Nawet
jesli teoretycznie w umowach znajdowatyby sie klauzule o tego typu charakterze, to z
przyczyn niezaleznych od OK miatyby one charakter klauzul blankietowych (uwazanych przez
UOKIK za nieprecyzyjne) i nie pozwalajgcych abonentowi na ocene, czy wprowadzona
zmiana jest rzeczywiscie odzwierciedleniem zmian czynnikdw, na ktdére powotuje sie
dostawca ustug. Z tych wzgleddéw zastosowanie tego typu klauzuli z pewnosciq zostatoby
zakwestionowane przez Prezesa UOKIK.
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3. Zmiany w SKw 8 4 ust. 7

Wnosze o wykreslenie ust 7, zgodnie z ktérym ,, W przypadku uruchomienia przez Prezesa UKE
lub inny podmiot jednego SK do obstugi zamoéwienn na wszystkie ustugi swiadczone na
roznych sieciach KPO/FERC, Strony bedqg zobowigzane do dostosowania wtasnych systeméw
i integracji swoich systeméw z uruchomionym SK.” Powyzszy zapis jest bardzo nieprecyzyjny
i wprowadza obowiqgzek blizej nieokreslony obecnie. Nalezy wskazaé, ze obecnie nie istnieje
SK, ktéry zostatby uznany przez Prezesa UKE za jednolity. Dodatkowo tak sformutowany zapis
zobowiqzuje do dostosowania systemdédw OK do nowego systemu SK uruchomionego przez
~inny podmiot”, ktory jest blizej nieokreslony.

4. Zobowigzania i oSwiadczenia Stron § 3. ust 6
Netia wnosi o zmiane zapiséw wynikajgcych z ust 6.
,OSD jest uprawniony do kontrolowania sposobu wykorzystywania przez OK Sieci KPO/FERC:

1) pod kgtem przestrzegania przez OK warunkdw, o ktérych mowa w § 3 ust. 5 pkt 1 Umowy Ramowej
lub

2) jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze OK wykorzystuje Sie¢ KPO/FERC niezgodnie z
przeznaczeniem lub

3) jezeli dziatania OK mogq powodowa¢ zaktécenia lub uszkodzenia Sieci KPO/FERC lub Infrastruktury
innych uzytkownikdéw Sieci KPO/FERC lub

4) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze OK nie korzysta z zamowionej Ustugi, objetej Umowq
szczegotowq, przy czym zamdwiona Ustuga nie jest niezbedna OK do prowadzenia dziatalnosci
telekomunikacyjnej - zas w takim przypadku OK jest zobowigzany do przedstawienia wszelkich
wyjasnien i dowoddéw w tym zakresie, na kazde zqdanie OSD, w terminie wyznaczonym przez OSD”.

Netia wskazuje, ze kontrola wykorzystania sieci OSD powinna byé przeprowadzona po
uprzednim poinformowaniu OK, w obecnosci upowaznionych przedstawicieli OK w ustalonym
przez strony terminie.

Dodatkowo nie jest wiadome jakie dowody miatby przedstawiaé OK dla udowodnienia
prawidtowego postepowania, dlatego zasadne jest usuniecie tego zapisu albo (w przypadku
nieuwzglednienia wniosku o usuniecie) doprecyzowanie jakie informacje OK bedzie
zobowiqzany do przekazania na rzecz OSD.

Dodatkowo wnosze o usuniecie ppkt 4, bowiem zapis ten jest niezasadny. OK nie jest
zobowiqzany do bezwzglednego korzystania z zaméwionej ustugi a jesli za jej dostep wnosi
optaty, OSD nie ma podstaw do zobowigzania OK do zapewnienia dostepu uzytkownikowi
koncowemu. Z drugiej strony, OK nie zamawiatby ustugi z zamiarem nieSwiadczenia ustugi
dla uzytkownika koAcowego i ponoszenia kosztéw tylko po to by danqg ustuge zablokowaé.

5. Informacje Ogélne - § 5.

Netia wskazuje, ze lista PDU powinna by¢ dostepna przed podpisaniem Umowy Ramowej,
bowiem tylko woéwczas OK bedzie znat petne warunku zwigzane z przytqgczeniem do sieci. OK
nie znajgc lokalizacji PDU nie jest w stanie okresli¢, czy zawarcie umowy z OSD jest dla niego
optacalne. Konieczne jest réwniez okreslenie zasad budowy PDU, bowiem brak takiej
informacji stanowi element ograniczajqcy dostep do sieci KPO/FERC.
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6. Wskazniki zwigzane ze Swiadczeniem Ustug i Ustug detalicznych - § 6. Ust 9

W ust 9 wskazano, ze
,OK zobowigzuje sie do przekazywania OSD, cyklicznie, jeden raz na pét roku (okresy
sprawozdawcze: 01.01-30.06 i 01.07-31.12) nie pézniej niz 14 dni od zakonczenia okresu
sprawozdawczego, danych dotyczgcych swiadczonych ustug zwigzanych z dostepem
hurtowym w zakresie:
a) liczby uzytkownikéw koricowych na Sieci KPO/FERC z podziatem na przeptywnosci
(opcje ustug);
b) poszczegdlnych OK i uzytkownikéw koricowych korzystajgcych z Ustug detalicznych
OK;
c) rodzaju Abonenta (lokal mieszkalny i przedsiebiorstwo).”

Netia wskazuje, ze zapis ten jest nadmiarowy a OSD realizujgc dostep do wtasnej sieci
posiada informacje o wolumenie swiadczonych ustug na tgczach abonenckich oraz o rodzaju
swiadczonych na rzecz danego OK ustug hurtowych, bowiem informacje te zawarte sqg w
ztozonych przez OK zaméwieniach na ustugi. Tym samym niezrozumiate jest dlaczego OK
miatby przekazywaé informacje o czasie trwania, dacie zawarcia i rozwigzania umowy
abonenckiej oraz rodzaju umowy. W opinii Netii obowigzek ten jest nadmiarowy i w
niezasadny sposdb obcigza OK narazajgc go na niepotrzebne koszty (koniecznosé
generowania dodatkowych raportéw). Obecnie na operatorach telekomunikacyjnych cigzy
duza liczba obowiqzkéw zwiqgzanych z generowaniem i przekazywaniem danych na rzecz
réznych podmiotdédw. Tym bardziej naktadanie dodatkowego i ucigzliwego obowiqzku nie
znajduje uzasadnienia. Trudno takze ustalié w jakim celu takie informacje bedg gromadzone
przez OSD i w jaki sposéb wykorzystywane. W zwigzku z powyzszym wnioskuje o usuniecie
ww. zapisu jako nadmiarowego.

7. Kary umowne - 8§ 15.

Netia wnosi o usuniecie zapiséw dotyczqcych natozenia na OK kar, w pkt 3,4,9,10i12. W ocenie
Spotki zapisy te sqg nadmiarowe i niezasadne. Netia wskazuje, ze termin na przekazanie
wyjasnien jest zbyt krétki, zas kara (wynikajgca z pkt 3) za nieprzekazanie wyjasnien w
terminie jest bardzo wysoka. Z kolei kara wynikajgca z pkt 4 jest niezasadna, bowiem brak
jest podstaw do zobowiqzania OK do przekazania informacji, a nastepnie do karania go za
ich nieprzekazanie.

Niezasadne jest natozenie na OK kary za rozwigzanie umowy ramowej i szczegdtowiej,
poniewaz kazda ze stron powinna mie¢ mozliwosé odstgpienia od umowy (na zasadach
wynikajgcych z przepiséw prawa).

Na koniec wskazuje, ze brak jest podstaw do naktadania kar za naruszenia Danych
Osobowych, bowiem ta kwestia jest w catosci uregulowana w przepisach o ochronie danych
osobowych a nie w umowie.
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Zatgczniki:
1. petnomocnictwo;
2. potwierdzenie wniesienia optaty skarbowe;j.
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