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Stanowisko konsultacyjne Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji
dotyczace projektu oferty hurtowej NEXERA dla Sieci KPO i FERC w sprawie
DR.WPS.6082.44.2024

Dziatajagc w imieniu Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji (dalej ,,PIT” lub ,lzba”) w zwigzku
z rozpoczetymi w dniu 23 sierpnia 2024 r. konsultacjami publicznymi przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej (dalej ,Prezes UKE”), przedstawiam stanowisko dotyczgce projektu oferty hurtowej
dedykowanej dla zapewnienia dostepu telekomunikacyjnego do dostepowej sieci szerokopasmowej
wybudowanej, rozbudowanej lub przebudowanej z wykorzystaniem srodkéw publicznych przyznanych
NEXERA sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,Nexera” lub ,0SD”) w ramach konkursu na
dofinansowanie budowy sieci NGA ze srodkéw Krajowego Planu Odbudowy i Funduszy Europejskich na
Rozwdj Cyfrowy 2021-2027 (dalej, Oferta”).

1. Zasady ustalania optat hurtowych - Zatgcznik nr 4 do UMOWY RAMOWEJ - Opis i Cennik
Ustug

W ocenie lzby, przy ocenie warunkdow hurtowych, a w szczegdlnosci optat hurtowych, dotyczgcych
dostepu do sieci dofinasowanych ze srodkéw publicznych, nalezy przede wszystkim mie¢ na uwadze cele
stawiane przez Komisje Europejska, tj. ze zastosowanie srodkéw publicznych powinno wspieraé
realizacje celdw strategii cyfrowej UE. Jak wynika z Wytycznych KE w sprawie pomocy panstwa na sieci
szerokopasmowe (2023/C 36/01):

»W komunikacie w sprawie cyfrowego kompasu stwierdzono, ze jeden z celow w zakresie tqcznosci na
2030 r. bedzie polegat na zagwarantowaniu objecia wszystkich gospodarstw domowych w Unii siecig
gigabitowq(7)oraz zapewnieniu, aby wszystkie zaludnione obszary znajdowaty sie w zasiegu sieci 5G(8).
We wniosku w sprawie programu polityki dotyczqcego cyfrowej dekady podkreslono, ze ,[s]poteczne
zapotrzebowanie na przepustowosc potrzebng do wysytania i pobierania danych stale rosnie. Do 2030 r.
sieci o gigabitowej przepustowosci powinny stac¢ sie dostepne na przystepnych warunkach dla
wszystkich, ktorzy potrzebujq lub chcq takiej przepustowosci”(9).”

,Aby osiggngc cele Unii na lata 2025 i 2030, konieczne sq odpowiednie inwestycje. Takie inwestycje sq
realizowane przede wszystkim przez inwestorow prywatnych i w razie potrzeby mogq by¢ uzupetniane
Srodkami publicznymi zgodnie z zasadami pomocy paristwa.”

,Polityka konkurencji, a w szczegdlnosci zasady pomocy panstwa, ma do odegrania waing role
w realizacji celow strategii cyfrowej i opracowaniu skoordynowanej strategii inwestycyjnej w zakresie
tgcznosci. Celem kontroli pomocy paristwa w sektorze tgcznosci szerokopasmowej jest zagwarantowanie,
Ze dzieki pomocy paristwa zwiekszy sie zasieg i wykorzystanie tqcznosci szerokopasmowej w poréwnaniu
Z tym, co miatoby miejsce bez interwencji paristwa, a réwnoczesnie wspieranie ustug wyziszej jakosci
oferowanych po bardziej przystepnych cenach i prokonkurencyjnych inwestycji.”

Podobnie w Wytycznych KE w sprawie stosowania regut pomocy panstwa w odniesieniu do szybkiej
budowy/rozbudowy sieci szerokopasmowych (2013/C 25/01), (dalej ,Wytyczne KE 2013), sekcja 3.5:

»Sprawiedliwe i niedyskryminacyjne traktowanie” wskazujg wprost, Ze dotowana infrastruktura musi
umozliwi¢ swiadczenie konkurencyjnych i przystepnych cenowo ustug na rzecz uzytkownikow
kornicowych przez konkurujgcych ze sobg operatorow”.
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Nie ulega zatem watpliwosci, ze dla ustalenia przystepnych cenowo ustug na rzecz uzytkownikéw
koficowych, optaty hurtowe réwniez powinny byé ustalone na poziomie na przystepnym tzn.
uzasadnionym i racjonalnym poziomie.

Zgodnie z warunkami dofinansowania okreslonymi w ramach konkurséw na dofinansowanie budowy sieci
NGA ze srodkéow Krajowego Planu Odbudowy oraz Funduszy Europejskich na Rozwdj Cyfrowy 2021-2027,
beneficjent zobowigzuje sie do zapewnienia dostepu hurtowego w rozumieniu art. 52 Rozporzadzenia
Komisji Europejskiej (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgcego niektore rodzaje pomocy za
zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (dalej: ,Rozporzadzenie GBER”)
przez okres 10 lat dla aktywnego dostepu hurtowego, a w zakresie dostepu hurtowego do sieci pasywnej
przez caty okres eksploatacji tych elementdw sieci.

Tym samym OSD powinien stosowaé zasady ustalania optat hurtowych wynikajgce z art. 52 ust. 9
Rozporzadzenia GBER tj.:

,Cene dostepu hurtowego okresla sie w oparciu o jedne z nastepujgcych punktow odniesienia
i zasad ustalania cen:

a) Ssrednie publikowane ceny hurtowe obowiqzujgce w innych, poréwnywalnych i bardziej
konkurencyjnych obszarach paristwa cztonkowskiego;

b) ceny regulowane juz ustalone lub zatwierdzone przez krajowy organ regulacyjny dla odnosnych
rynkow i ustug; lub

c¢) orientacja kosztowa lub metodyka obowigzujgca na podstawie sektorowych ram regulacyjnych.”

Bez uszczerbku dla kompetencji krajowego organu regulacyjnego wynikajgcych z ram regulacyjnych
zasiega sie opinii tego organu w kwestii produktow hurtowego dostepu, warunkow dostepu, w tym
cen, oraz w kwestii spordw zwigzanych ze stosowaniem niniejszego artykutu.”

Biorac pod uwage fakt, ze w ramach konsultacji nie przedstawiono uzasadnienia co do sposobu ustalenia
optat hurtowych, optaty hurtowe powinny zosta¢ ocenione w swietle regulacji zdefiniowanych w ww.
przepisie Rozporzadzenia GBER.

W pierwszej kolejnosci nalezy stwierdzic, ze oparcie cen na punkcie odniesienia oraz zasadach ustalania
cen okreslone w Rozporzadzeniu GBER wyznacza gérne limity dla optat, jakie mogg by¢ pobierane przez
beneficjentéw pomocy publicznej KPO i FERC. Wynika to przede wszystkim z wyzej powotanych celéow
wskazanych przez KE zastosowania pomocy publicznej, a takze potwierdzajg to nizej wymienione
regulacje KE.

W zakresie rozumienia co nalezy rozumie¢ jako punkt odniesienia wyjasnienie mozna znaleié
w Wytycznych KE 2013, gdzie w pkt 3.4 ppkt 78 lit. h napisano, ze:

,Za punkt odniesienia nalezy przyjgc¢ srednie opublikowane ceny hurtowe obowiqzujgce na innych
porownywalnych, bardziej otwartych na konkurencje obszarach danego kraju lub Unii lub, z braku takich
opublikowanych cen, ceny juz okreslone lub zatwierdzone przez krajowy organ regulacyjny w odniesieniu
do danych rynkdw i ustug. Jezeli nie ma do dyspozycji opublikowanych lub uregulowanych cen za
okreslone produkty dostepu hurtowego, ktdre postuzytyby za punkt odniesienia, okreslenie cen powinno
odby¢ sie z zachowaniem zasad orientacji kosztowej na podstawie metodyki ustalonej zgodnie
z sektorowymi ramami regulacyjnymi.”

Bardzo istotny jest przypis 111 Wytycznych KE 2013 r., ktéry odnosi sie do pojecia ,,punktu odniesienia”
wynika wprost, ze punkt odniesienia stanowit gérny limit ceny hurtowej. Wyjasniono w nim, ze:

,Kwote pomocy mozina bra¢ pod uwage w réznym zakresie, w zaleznosci od sytuacji pod wzgledem
konkurencyjnosci w konkurencyjnej procedurze wyboru na obszarze docelowym. Punkt odniesienia
stanowitby zatem gorny limit ceny hurtowej.”
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Art. 52 Rozporzadzenia GBER ujety jest w Rozdziale Ill Rozporzadzenia GBER. Oznacza to, ze aby
wytaczony byt wymog zgtoszenia pomocy Komisji Europejskiej (wymaog wynikajacy z art. 108 ust. 3 TFUE)
muszg zostaé spetnione wymogi okreslone w art. 52 Rozporzadzenia GBER, w tym wymogi dotyczgce
ustalania cen dostepu hurtowego. Oznacza to, ze art. 52 Rozporzadzenia GBER nie moze by¢ wyktadany
szeroko. Wymogi okreslone w tym przepisie, w tym wymienione w art. 52 ust. 9 Rozporzadzenia GBER
metody ustalania cen dostepu hurtowego, muszg by¢ $cisle przestrzegane.

Srednie publikowane ceny hurtowe obowigzujagce w innych, poréwnywalnych i bardziej
konkurencyjnych obszarach panstwa cztonkowskiego.

Zgodnie z art. 52 ust. 9 pkt a Rozporzadzeniem GBER ceny dostepu hurtowego mogg by¢ okreslone na
$rednich publikowanych cenach hurtowych obowigzujgcych w innych, poréwnywalnych, bardziej
konkurencyjnych obszarach panstwa cztonkowskiego.

Przy zastosowaniu tej metody spetnione muszg by¢ tgcznie nastepujgce warunki:

e do poréwnania mogg by¢ wykorzystane ceny publikowane (publicznie dostepne)

e ceny powinny pochodzié z innych, poréwnywalnych obszaréw panstwa cztonkowskiego,
e ceny z ww. poréwnywalnych obszaréw powinny by¢ bardziej konkurencyjnych

e powinny by¢ zastosowane ceny srednie.

Nie ulega watpliwosci, ze w ramach tej metody nie powinny byé wykorzystywane ceny z ofert hurtowych
obowigzujgcych dla projektédw zrealizowanych z udziatem pomocy publicznej. Punktem odniesienia nie
mogg by¢ obszary, na ktérych ceny powinny byé wyznaczane zgodnie z wymogami okreslonymi
w Rozporzadzeniu GBER. Takie rozwigzanie bytoby sprzeczne z celem wynikajgcym z art. 52 ust. 9
Rozporzadzenia GBER polegajgcym na tym, aby ceny dostepu hurtowego do sieci szerokopasmowych
wybudowanych z wykorzystaniem srodkéw pomocowych odpowiadaty cenom stosowanych na innych
obszarach, bardziej konkurencyjnych obszarach tj. takich, na ktérych infrastruktura zostata wybudowana
bez koniecznosci ingerencji w formie pomocy publicznej.

W ramach tej metody nalezatoby uwzgledni¢ oferte regulowang operatora wyznaczonego jako operatora
SMP, na ktdrego natozono obowigzek oparcia cen o wyniki kalkulacji uzasadnionych kosztéw (w takiej
sytuacji ceny stosowane przez ten podmiot sg uksztattowane na poziomie, ktéry obowigzywatby, gdyby
dany rynek byt skutecznie konkurencyjny).

Zdaniem PIIT najwtasciwszym podejsciem do wyliczenia sredniej bytaby srednia wazona liczbg aktywnych
ustug dostepnych po cenach z ofert ustalonych zgodnie z ww. zasadami. Pozwolitoby to na eliminacje z tej
metody ,sztucznych” cen, w oparciu o ktére sprzedaz nie nastepuje. Mozliwe bytoby rdéwniez
zastosowanie cen z pozyskanych przez Prezesa UKE umoéw (pod warunkiem, ze ceny z tych umow
zostatyby przez Prezesa UKE opublikowane) — publikacja danych z uméw wymagataby zgody operatoréw
przekazujacych takie dane.

W ocenie PIT dla zapewnienia przejrzystosci i transparentnosci zasad wykorzystywania tej metody,
powinny zostaé opracowane takie ramowe warunki dla wszystkich beneficjentéw srodkéw publicznych.
Do czasu ustalenia takich ramowych zasad zastosowanie tej metody moze budzi¢ watpliwosci z punktu
widzenia operatoréw korzystajgcych (dalej ,0K”), poniewaz bedzie prowadzi¢ do ustalenia warunkéw
hurtowych o nieznane, a tym samym nieprzejrzyste kryteria.

Niezaleznie od powyzszego zgodnie z art. 52 ust. 9 pkt c Rozporzgdzeniem GBER okreslenie wysokosci cen
moze sie odby¢ sie z zachowaniem zasad orientacji kosztowej na podstawie metodyki ustalonej zgodnie
z sektorowymi ramami regulacyjnymi.

W zwigzku z powyzszym aktualnie, w ocenie PIIT, najbardziej miarodajng, obiektywng i przejrzysta
metoda jest ocena optat hurtowych w Swietle metody wskazanej w art. 52 ust.9 pkt b) tj. metoda cen
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regulowanych juz ustalonych lub zatwierdzonych przez krajowy organ regulacyjny dla odnosnych rynkdow i
ustug.

Ceny regulowane juz ustalone lub zatwierdzone przez krajowy organ regulacyjny dla odno$nych rynkow
i ustug.

Metoda oparta na cenach regulowanych juz ustalonych lub zatwierdzonych przez krajowy organ
regulacyjny dla odnosnych rynkdw i ustug przy ustalaniu optat za ustugi BSA i LLU powinna odwotywad sie
do optat regulowanych operatora SMP na rynku 3a i 3b.

Optaty operatora SMP spetniajg kryteria okreslone w tej metodzie, bowiem sg zaréwno ustalane na bazie
metodologii zatwierdzonej przez regulatora, jak i zostaty zatwierdzone decyzjg administracyjng Prezesa
UKE. Nie ma innych optat regulowanych dotyczacych ustugi BSA i LLU na polskim rynku, ktdre spetniatyby

to wymaganie.

Powyzszy wniosek potwierdza réwniez stanowisko Prezesa UKE zawarte w ,Zasadach dostepu
hurtowego do sieci zrealizowanych w ramach Il konkursu w ramach dziatania 1.1 POPC dla gospodarstw
domowych — rekomendacja Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej” (dalej ,Rekomendacje UKE”), w
ktérych jako gérny limit optat pobieranych przez beneficjenta za swiadczenie wszelkich hurtowych ustug
komplementarnych tj. dostep do stupdéw, dostep do wiez i masztow, korzystanie z szaf, nadzér, ustugi
instalacyjne, ustugi utrzymaniowe i inne ustugi jednorazowe — wskazano optaty w aktualnie
obowigzujgcej odpowiedniej ofercie ramowej zatwierdzonej decyzjg Prezesa UKE czyli optaty
regulowane Orange Polska S.A. (dalej ,,OPL”), co nie oznacza jednak, ze kazdy OSD dazac do pozytywnej
akceptacji swojej oferty wraz z cennikiem, powinien referowac na wprost do poziomu tych cen, a jednie
odnosié sie do nich jako do benchmarku, maksymalnie do ktérego ceny sg ksztattowane..

Z analizy optat w Ofercie Nexery wytania sie pewna niekonsekwencja, bowiem czes¢ optat jest
zblizonych do optat regulowanych operatora SMP na rynku 3a i 3b, natomiast cze$¢ jednak od nich
odbiega.

Optata za Udostepnienie Lokalnej Petli Swiattowodowej (FTTH) — 250 zt jest wyisza od optat
regulowanych oraz optat proponowanych przez pozostatych OSD - o 5,5% wyzisza od optaty
zaproponowanej przez niemal wszystkich OSD (ok. 237 zt) a 15,2% wyzsza od optaty regulowanej
operatora SMP (216,96 zt). Jak réwniez optata za dzierzawe ciemnego wtdkna 65 zt/km jest duzo wyzsza
od optaty z aktualnej oferty operatora SMP 38,33 zt.

Stawki za udostepnienie miejsca w szafie sg zdecydowanie wyzsze od stawek proponowanych przez
pozostatych OSD oraz opfaty regulowanej operatora SMP. Optata jednorazowa 1600 zt jest ponad
7-krotnie wyzsza od optat wiekszosci innych OSD (224,25zt) oraz optaty z aktualnej oferty operatora SMP
(203,45 zt), a optata miesieczna za 1U w szafie 70 zt jest niemal 3-krotnie wyzsza od analogicznych
stawek innych OSD (25,84 zt) oraz optaty z aktualnej oferty operatora SMP (22,30 zi). Nie widzimy
uzasadnienia do tak duzej rozbieznosci opfat.

Zawyzone sg takze optaty za nadzoér:

e Najnizsza stawka 200 zt za nadzér w dni robocze 8-16 jest ok. 2-krotnie wyzsza od analogicznych
stawek innych OSD. Optata Nexery dotyczy wprawdzie czasu nadzoru do 2h, jednak nawet za krétszy
czas niz 1h OK bedzie musiat zaptaci¢ 200 zt, gdy u niemal wszystkich innych OSD bedzie to 88,89z,
a zgodnie z aktualng ofertg operatora SMP (103,81 z1).

e Stawka za inne godziny (16-8) oraz w soboty, niedziele i Swieta jest jeszcze bardziej niekorzystna-
najnizsza optata to 400zt, u innych OSD 122,36zt -155,82zt, a aktualna oferta operatora SMP
(143,23- 182,65).

Nie widzimy uzasadnienia do tak duzej rozbieznosci i zgtaszamy watpliwosci co do ustalenia tak wysokich

opfat.
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Koszt certyfikacji urzadzenia ONT ok. 750 tys. zt wydaje sie zbyt wysoki - zgtaszamy watpliwosci co do
ustalenia tak wysokiej optaty.

W Ofercie brak jest cennika dla ustug w punktach adresowych dotyczgcych SED. Nexera zawarta
informacje, ze te ustugi beda kosztorysowane. Jest to odmienne podejscie od wiekszosci pozostatych
0OSD, ktérzy wskazywali rodzaj ustug dedykowanych SED oraz ich optaty. Majagc na uwadze
doswiadczenie Nexery oraz fakt, ze wszystkie lokalizacje SED sg znane nie widzimy powodu, by tak duzy
operator nie mégt wskazaé¢ w Ofercie planowanych ustug SED oraz ich cen. Wnioskujemy o uzupetnienie
Oferty o optaty za wskazane ustugi.

Optaty za porty - Optata jednorazowa z Oferty OSD za uruchomienie portu 10 GE 12 600 zt jest wyzsza
w stosunku do optat z oferty regulowanej operatora SMP- 8 745,41 zt. W zakresie pozostatych portow,
tj. portu 40 GE i 100 GE — nie wprowadzono optat. Nexera zawarta informacje, ze te ustugi beda
kosztorysowane. Jest to odmienne podejscie od wiekszosci pozostatych OSD, ktdrzy okreslali optaty.
Majac na uwadze doswiadczenie Nexery nie widzimy powodu, by tak duzy operator nie byt w stanie
wskaza¢ w Ofercie cen tych ustug, gdy inni znacznie mniejsi operatorzy takie optaty ustalili. Przy
rosngcym zapotrzebowaniu na transmisje danych coraz wieksze znaczenie bedg miaty porty wieksze niz
10Gb/s, dla ktorego Nexera wskazata stawke. Jest to o tyle istotne, ze optata ta ma znaczenie dla decyzji
o podjeciu wspdtpracy i wplywa na koszt, ktéory musi zosta¢ pokryty przez optaty detaliczne.
Whioskujemy o odpowiednig modyfikacje wysokosci optaty za port 10 GE oraz o uzupetnienie Oferty
o optaty za pozostata wskazane ustugi.

Optata za wywiad techniczny - w zakresie tej ustugi nie wprowadzono optat, tylko Nexera zawarta
informacje, ze te ustugi bedg kosztorysowane. Jest to odmienne podejscie od wiekszosci pozostatych
OSD, ktérzy okreslajg optaty za ustuge wywiadu technicznego. Majgc na uwadze doswiadczenie Nexery
nie widzimy powodu, by tak duzy operator nie byt w stanie wskaza¢ w Ofercie cen tych ustug, gdy inni
znacznie mniejsi operatorzy takie optaty ustalili. W szczegblnosci optaty za wywiad techniczny dotyczgcy
dostepu do ustugi PDU BSA jest bardzo istotny dla decyzji o podjeciu wspodtpracy i wptywa na koszt, ktéry
musi zostac pokryty przez optaty detaliczne. Wnioskujemy o uzupetnienie Oferty o optaty za wskazanag
ustuge w zaleznosci od rodzaju ustugi.

Ponadto nie jest zrozumiaty przypis dotyczacy ustugi wywiadu technicznego tj. ,Opfata za wywiad
techniczny nie dotyczy sytuacji, gdy Zamdwienie Ustugi objete wywiadem technicznym zostanie
zrealizowane z wyjgtkiem sytuacji, o ktérych mowa w § 11 ust. 10 Umowy Ramowej.”

§ 11 ust. 10 Umowy Ramowej okresla katalog przypadkdw, w ktorych Nexera moze odmowic realizacji
Zamoéwienia Ustugi, odstgpi¢ od realizacji Zamodwienia lub dokonaé zmiany terminu realizacji
Zamodwienia Ustugi - czyli na skutek decyzji Nexery. W naszej ocenie optata taka powinna by¢ pobierana
tylko w sytuacji, gdy do realizacji ustugi nie dojdzie w sytuacji rezygnacji z ustugi z przyczyn lezgcych po
stronie OK. W sytuacjach, gdy OK razigco naruszyt postanowienia Umowy Ramowej, zalega
z ptatnosciami lub OK nie dostarczyt wymaganego Zabezpieczenia — Nexera ma prawo nie realizowac
ustugi wywiadu technicznego, a nie po jej wykonaniu odmdwic realizacji ustugi, na potrzeby ktorej byt
wykonany wywiad techniczny, jednoczesnie pobierajac optate za wywiad techniczny.

Optaty za ustuge dostepu do kanalizacji kablowe rowniez wymagajg wyjasnienia w zakresie wysokosci.
W naszej ocenie opfaty sg zbyt wysokie. Opfaty zostaty ustalone powyzej optat w ofercie regulowanej
OPL oraz powyzej optat okreslonych w decyzjach administracyjnych wydanych przez Prezesa UKE dla
innych przedsiebiorcéw w zakresie dostepu do kanalizacji kablowej np. w decyzji dla TOYA sp. z o.o.
dotyczacej kanalizacji kablowej z 11 wrzesnia 2018 r. nr DHRT.WIT.6082.7.2017.72. Optaty budza wiec
watpliwosci pod wzgledem ich zgodnosci z metodami ustalania optata okreslonymi w Rozporzadzeniu
GBER.

W zwigzku z powyzszym konieczna jest weryfikacja sposobu ustalenia optat przez Nexere oraz wysokosci
opfat.
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PIIT nie popiera rozwigzan zastosowanych w Ofercie dot. automatycznej zmiany umodw, ktére zostang
zawarte pomiedzy OSD a operatorami korzystajacymi. Jak wskazano powyzej w ramach konsultacji
publicznych nie jest podawana informacja przy zastosowaniu jakiej metody zostaty ustalone optaty
operatora OSD oraz nie jest jasne, ktérg metode zastosuje regulator dla oceny wysokosci optat
hurtowych. Nie przewiduje sie réwniez publikacji informacji dlaczego pewne rozwigzania zostang
zaakceptowane a inne nie.

2. Automatyczna zmiana umowy - § 6 ust. 14- 21 Umowy Ramowej

W zwigzku z tym warunki hurtowe w dalszym ciggu wprowadzajgce rozwigzania do uméw w sposéb
automatyczny nie dajg OK przewidywalnosci co do warunkdw, na jakich ten dostep bedzie Swiadczony,
co z kolei generuje bardzo wysokie ryzyko biznesowe w prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

W szczegdlnosci nie jest uzasadnione, aby wprowadzane zmiany przy zastosowaniu klauzul
automatycznych dotyczyly wszystkich aspektéw umownych, w tym w szczegdlnosci cen oraz systemu
komunikacji. Zmiany, jakie mogg by¢ wprowadzane, nie zostaty w zaden sposdb ograniczone, ani nie
zostaty wprowadzone zadne kryteria, jakimi bedzie kierowat sie OSD przy ich wprowadzaniu. OK nie ma
zatem Zzadnej przewidywalnosci, jak bedg sie ksztattowaty warunki wspdtpracy, a co za tym idzie — jak
ksztattowac wtasng polityke detaliczng w zakresie uméw detalicznych podpisywanych na zasiegu jaki
bedzie dostepny w ramach sieci NGA budowanych ze srodkéw Krajowego Planu Odbudowy (dalej ,Siec¢
KPO”).

W szczegdlnosci dotkliwe mogg by¢ zmiany dotyczace sposobu komunikacji czy zasad obstugi poniewaz
rozwigzania do wprowadzenia, ktérych OSD bedzie uprawniony, mogg by¢é w czesci lub catkowicie
niekompatybilne z aktualnym modelem swiadczenia ustug przez OK. W konsekwencji OK bedzie musiat
wypowiedzie¢ umowy abonentom.

Zwracamy réwniez uwage na odmiennos¢ funkcjonowania rynku hurtowego i rynku detalicznego.
Wynika ona z innych przepiséw prawa, innych podmiotéw (dostawcéw i odbiorcéw) dziatajacych na tych
rynkach, rodzajéw zawieranych uméw oraz uprawnien regulatoréw.

Istotne jest rowniez to, ze automatyzm z relacji OSD-OK nie moze zostaé przetozony na automatyzm
w relacji OK-abonent. Zmiana warunkow wspétpracy (w tym zwigzana z automatyzmem) nie generuje
zmian w juz zawartych umowach abonenckich. Mozliwos$¢ dokonania zmiany przez dostawce ustug
w umowie z abonentem jest kwestionowana przez UOKIK, wiec praktycznie nie wystepuje. Podmiot,
ktory dokonatby takiej zmiany, mdgtby sie spodziewaé natychmiastowego wszczecia postepowania
UOKiK. W przypadku umowy zawartej na czas oznaczony organ wyklucza takg mozliwosé catkowicie,
a w przypadku umowy zawartej na czas nieoznaczony w razie braku klauzul modyfikacyjnych.

OK nie ma wiec mozliwosci wprowadzenia stosownych klauzul do uméw detalicznych, pozwalajgcych im
na odzwierciedlenie zmian hurtowych w zmianach detalicznych. Nawet jesli teoretycznie w umowach
znajdowatyby sie klauzule o tego typu charakterze, to z przyczyn niezaleznych od OK miatyby one
charakter klauzul blankietowych (uwazanych przez UOKiK za nieprecyzyjne) i nie pozwalajacych
abonentowi na oceneg, czy wprowadzona zmiana jest rzeczywiscie odzwierciedleniem zmian czynnikdw,
na ktére powotuje sie dostawca ustug. Z tych wzgledéw zastosowanie tego typu klauzuli z pewnoscia
zostatoby zakwestionowane przez Prezesa UOKIK.

3. Zamoéwienia na czas okreslony - § 4 Zatacznik nr 5 do UMOWY RAMOWEJ, UMOWA
O SWIADCZENIE UStUGI BSA oraz Zatacznik nr 8 do Umowy Ramowej Umowa o $wiadczenie
Ustugi LLU

0OSD w ofertach hurtowych, a zwtaszcza w zakresie takich ustug jak BSA i LLU (bezposrednio powigzanych
ze Swiadczeniem ustug detalicznych), co do zasady nie powinni obligowaé OK do sktadania zaméwien
terminowych, bowiem nie jest mozliwe i uzasadnione odwzorowywanie zamdwien hurtowych na rynku
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detalicznym lub odwrotnie, a wszelkie tego typu préoby w ostatnich latach zrodzity wiecej zamieszania na
rynku oraz problemdéw systemowo-procesowych czy regulacyjnych niz przyniosty korzysci.

Klient detaliczny ma prawo odstgpi¢ od umowy, a w szczegdlnosci w przeciggu 14 dni od jej aktywacji
(dla uméw zawieranych na odlegtosé¢) w zwigzku z tym nie ma podstaw do zobowigzywania OK do
nabywania ustugi BSA i LLU przez okres minimum 12 miesiecy.

Wprowadzenie zamoéwien na czas okreslony jest mniej korzystne dla OK niz forma sktadania zamdéwien
na czas nieokreslony. Przy zamdéwieniach na czas nieokreslony OK ma wiekszg elastycznosé w relacji ze
swoim klientem koncowym. Ustuge BSA moze dezaktywowaé¢ w dowolnym czasie trwania umowy
miedzy OK a OSD bez konsekwencji roszczeniowych.

Zamodwienia na czas okreslony skutkuja:
o Negatywnymi konsekwencjami dla OK zwigzanymi z wcze$niejsza rezygnacja z ustugi.
e Konsekwencjami zwigzanymi z brakiem przedtuzenia kontraktu przez OK.

e Zmiany w systemach zwigzane z czasem zycia ustugi (zmiany procesowe, monitorowanie czasu
aktywnej ustugi), a tym samym powodujg wyzsze koszty obstugi takich zaméwien.

Zamoéwienia na czas okreslony nie dajg korzysci OK, bowiem nie f3czg sie np. ze stosowaniem nizszej
optaty, poza sytuacjg zmiany ceny przez OSD w sposdb automatyczny. Ten sam efekt mozna jednak
uzyskac¢ poprzez wprowadzenie okresu przejSciowego tzn. utrzymania dotychczasowej ceny przez 24
miesigce bez potrzeby stosowania skomplikowanego mechanizmu sktadania zamdwien na czas
okreslony.

4. Zmiana dostawcy - § 6 Zatacznik nr 5 do UMOWY RAMOWEJ, UMOWA O SWIADCZENIE
UStUGI BSA

Nie widzimy uzasadnienia dla weryfikacji prawdziwosci oswiadczenia ztozonego przez Biorce (ust. 5),
atym bardziej nie widzimy uzasadnienia do pobierania przez Nexere kary w wysokosci umownej
w wysokosci trzydziestokrotnosci optaty za Aktywacje Ustugi po raz pierwszy dla danego AUU w sytuacji
nie przedstawienia tego oswiadczenia.

W ocenie PIIT brak jest podstaw, aby poza odpowiedzialno$cig Biorcy i Dawcy wzgledem abonenta oraz
odpowiedzialnoscig administracyjng za prawidtowos¢ procesu tworzy¢ dodatkowa odpowiedzialnosé
kontraktowa Biorcy wzgledem OSD.

5. Zamawianie ustug - § 11 Umowy Ramowej

W § 11 Umowy Ramowej ust. 10 wnosimy o usuniecie pkt f ,nie ma mozliwosci swiadczenia danej Ustugi
ze wzgledu na technologie budowy Sieci NEXERY” z przestanek odmowy realizacji Zamédwienia

Zaktadamy, ze Oferta dotyczy dostepu do Sieci KPO/FERC realizowanych w technologii FTTH. Jesli OSD
ma plany budowy infrastruktury w innej technologii, Oferta powinna precyzowaé rodzaje tych
technologii.

6. Informacje o dostepnosci sieci Nexery - § 11 Umowy Ramowej

W § 11 ust. 1 lit a okreslono, ze lista PDU bedzie udostepniona po zawarciu Umowy z OSD. W naszej
ocenie takie podejscie jest nieprawidtowe. Lista PDU powinna by¢ okreslona w Ofercie, aby OK znat
petne warunki zwigzane z przytgczeniem sieci.
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W szczegdlnosci w odniesieniu do ustugi BSA lista i lokalizacja PDU jest jednym z kluczowych elementéw
zapewnienia efektywnego dostepu, ktéra warunkuje ocene optacalnosci z korzystania z dostepu do tej
wiasnie ustugi. OSD nie powinien wymagac wiecej niz jednego PDU na obszar konkursowy. Wymaganie
przez OSD od OK budowy zbyt wielu PDU moze by¢ elementem ograniczajgcym (optacalnosc
ekonomiczna) dostep do Sieci KPO/FERC. PDU jest nieodtgcznym elementem dostepu do ustug
hurtowych, bez ktérych taki dostep nie jest mozliwy.

Zwracamy takze uwage, ze w Umowie nie przewidziano w ogdle zasad budowy i realizacji PDU, w tym
termindéw ich realizacji. W naszej ocenie warunki budowy PDU powinny zapewniaé mozliwos¢ ich
zrealizowania w terminie nie dtuzszym niz 60 dni.

7. Kary umowne - § 24 Umowy Ramowej

W ust. 1 pkt a ppkt v. wysokosé kary umownej za niedotrzymania terminu aktywacji Ustugi ograniczono
do 150% optaty za dang aktywacje lub uruchomienie Ustugi. Takie ograniczenie jest nieuzasadnione.
Zgodnie z Rekomendacjami w zakresie dostepu do sieci zrealizowanej w ramach KPO/FERC (dalej
,Rekomendacje UKE”) taczna wysoko$¢ kary umownej dla danej Ustugi nie moze by¢ wyisza niz
rownowarto$¢ wszystkich optat naleznych OSD z tytutu swiadczenia takiej Ustugi przez trzy miesiace.
Wnosimy o wprowadzenie ograniczenia zgodnego z Rekomendacjami.

8. Rozwigzanie umowy ramowe;j - § 6 Umowy Ramowej

W § 6 ust. 9 wnosimy o wprowadzenie do Oferty zapisu, ze o ile Strony nie ustalg inaczej, OSD zapewnia
ciggtos¢ swiadczenia ustug przez 24 miesigce, za wyjgtkiem sytuacji, gdy rozwigzanie umowy nastepuje
w zwigzku z brakiem ptatnosci OK za ustugi.
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