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Dotyczy: stanowiska konsultacyjnego Open Allies w sprawie projektu oferty ramowej
NEXERY

Szanowny Panie Prezesie,

w imieniu Fundacji Open Allies (dalej Open Allies lub Fundacja), przedstawiam
stanowisko w sprawie konsultacji spotecznych jakie Prezes Urzedu Komunikaciji
Elektronicznej (dalej Prezes UKE) rozpoczat 23 sierpnia 2024 r. Dotyczg one projektu
Oferty ramowej o dostepie telekomunikacyjnym i o $wiadczeniu ustug
telekomunikacyjnych w punktach adresowych wybudowanych z dofinansowaniem
publicznym w ramach finansowania z POPC, KPO i FERC (dalej Oferta ramowa),
operatora wytgcznie hurtowego - NEXERY sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (dalej
NEXERA).

Open Allies w petni popiera propozycje jednej, wspoélnej oferty ramowej i stosowania takich
samych warunkow dostepu hurtowego dla operatoréw korzystajgcych z infrastruktury i
ustug swiadczonych na sieci NEXERY, niezaleznie z jakiego zrodta pochodzity srodki na
jej wybudowanie. Takie rozwigzanie znaczgco wptywa na efektywnosc¢ stosowania zasady
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otwartego dostepu. Nie bez znaczenia rowniez dla otwartosci sieci NEXERY jest fakt, ze
jest ona operatorem wyigcznie hurtowym i swiadczy ustugi dostepu do infrastruktury i
ustug telekomunikacyjnych wytgcznie przedsiebiorcom telekomunikacyjnym, ktérzy w
oparciu o nig swiadczg ustugi abonentom. Wytgcznie hurtowy profil dziatalnosci NEXERY
czyni wszystkie procesy zwigzane ze wspotpracg miedzyoperatorskg i dostarczaniem
ustug hurtowych szczegdlnie istotnymi. Propozycja aby stosowac, przetestowane juz w
praktyce procesy zwigzane z dostepem do sieci POPC, réwniez na nowych obszarach
KPO i FERC, znajduje racjonalne uzasadnienie. Istotnym argumentem jest rowniez fakt,
ze NEXERA ma akceptacje Prezesa UKE w zakresie oferty ramowej na obszarach
POPC?!. Co potwierdza, ze stosuje otwarty dostep do swoich zasobdw.

Poprzez udziat w konkursach KPO i FERC, w ramach wspoffinansowania budowy
nowoczesnej sieci szerokopasmowej w biatych plamach, NEXERA zobowigzata sie do
zapewnienia otwartego, hurtowego dostepu do sieci i ustug na infrastrukturze
wybudowanej z dofinansowaniem na rzecz operatoréw korzystajgcych. W przypadku
beneficjenta konkurséw POPC, jakim jest NEXERA, oznacza to, rozszerzenie wspotpracy
z operatorami korzystajgcymi juz z ustug NEXERY i kontynuowanie jej na dodatkowych
zasiegach, wytypowanych wifasnie w ramach konkurséw KPO i FERC. Zapewne
niewykluczone jest rowniez nawigzanie wspoétpracy z nowymi operatorami korzystajgcymi.

Co jest rownie istotne, infrastruktura budowana przez NEXERE w ramach realizacji sieci
z dofinansowaniem z KPO i FERC znajduje sie w miejscach nieodlegtych od aktualnych
zasiegow tego operatora. Punkty adresowe realizowane w ramach KPO i FERC
zlokalizowane sg rowniez, podobnie jak w przypadku sieci wybudowanej przez NEXERE
w ramach POPC, na terenie matych miejscowosci i wsi.

Dogeszczajgcy, wobec sieci wybudowanej w ramach POPC, charakter realizowanych
przez NEXERE punktéw adresowych w ramach inwestycji wybudowanych 2z
dofinansowaniem z KPO i FERC oznacza de facto, ze operatorzy wspétpracujacy
aktualnie z NEXERA (w liczbie ponad 60, w tym 63 operatorow o zasiegu lokalnym?), bedg
mogli skorzysta¢ z ustanowionych juz, i wykorzystywanych przez nich, dostepéw do
weztéw jej sieci. Stosowanie jednej oferty ramowej jest tez korzystne w zakresie innych
aspektow wspotpracy miedzyoperatorskiej i dotyczy wykorzystania stosowanych juz
proceséw zwigzanych dostepem i utrzymaniem, jak i systeméw IT je obstugujgcych.

Z tego tez powodu propozycje w zakresie stosowania jednolitych warunkéw do sieci
wybudowanej z dofinasowaniem z réoznych konkurséw, nalezy w petni poprze¢, majgc na
uwadze zarowno kwestie zwigzane z efektywnym wykorzystaniem istniejgcych zasobow,
jak roéwniez proporcjonalnos¢ podejmowanych $rodkéw i dziatan. Skala inwestyciji

1 Oferta ramowa | Nexera
2 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2023 roku - Urzad Komunikaciji Elektronicznej
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NEXERY w ramach KPO i FERC jest niewielka w poréwnaniu z jej aktualnymi zasiegami.
Dlatego wprowadzenie innych proceséw zwigzanych z dostepem wytgcznie do sieci
wybudowanej w ramach dofinansowania KPO i FERC moze powodowac, ze operatorzy
korzystajgcy nie bedg zainteresowani nawigzaniem wspotpracy, ze wzgledu na skale i
koszty jakie mieli by ponies¢. Taka sytuacja doprowadzi do tego, ze mieszkancy bedg
mieli ograniczony dostep do nowoczesnych ustug cyfrowych.

W ocenie Open Allies warunki hurtowe zawarte w projekcie Oferty ramowej NEXERY,
wypetniajg warunki wynikajgce z podpisanych umow o dofinansowanie, w tym
rekomendacji Prezesa UKE dotyczgce dostepu do sieci wybudowanej w ramach POPC,
jak réwniez KPO i FERC oraz wymagan technicznych Instytutu tgcznosci dla sieci
wybudowanych z dofinansowaniem. A co istotne, zostaty juz przetestowane w ramach
kilkuletniego doswiadczenia w zakresie otwartego dostepu do sieci NEXERY.

Zaproponowane w projekcie Oferty ramowej procesy zwigzane z dostepem i realizacjg
ustug hurtowych w opinii Open Allies spetniajg zasade rownego i niedyskryminujgcego
traktowania wszystkich wspotpracujgcych z NEXERA operatoréw korzystajgcych.
Zapewniajg im otwarty i efektywny dostep do sieci i ustug na niej $wiadczonych. Jest to
rowniez istotne w Swietle zgodnosci z dokumentacjg konkursowg (m.in. rozporzgdzenie
GBER, podpisane umowy o dofinansowaniu). Ale przede wszystkim wptywa na mozliwos¢
korzystania z nowoczesnej infrastruktury szerokopasmowej przez uzytkownikow
koncowych, czesto mieszkajgcych w trudnych inwestycyjnie lokalizacjach. Aktualnie sie¢
NEXERY to gtéwnie wsie i mate miejscowosci. Juz teraz NEXERA jest obecna ze swojg
siecig w ponad 5 tys. miejscowosci®.

O otwartosci sieci, na ktorej aktualnie operuje NEXERA $wiadczy fakt aktywnej
wspotpracy z liczbg ponad 60 dostawcdw ustug detalicznych — operatorow korzystajgcych.
Fundacja spodziewa sig, ze naturalnymi odbiorcami jej ustug na sieciach wybudowanych
z dofinansowaniem z KPO i FERC bedg z duzym prawdopodobienstwem gtéwnie jej
dotychczasowi klienci. Nie mozna wykluczyé rowniez podpisania nowych umow
ramowych. Tym bardziej zasadne jest aby operatorzy chcacy korzystaé z zasiegow
NEXERY podpisywali jedng umowe ramowg i dedykowane umowy szczegétowe dla
poszczegodlnych ustug hurtowych. W ten sposob zyskiwaliby potencjat Swiadczenia ustug
detalicznych dla catego zasiegu gospodarstw domowych w sieci NEXERY (niezaleznie od
konkursu wspoffinansujacego budowe sieci), zmniejszajgc tym samym wykluczenie
cyfrowe wsréd mieszkancow Polski.

Propozycja aby objgC jednolitym standardem obstugi wszystkich klientow NEXERY tj.
operatoréw korzystajgcych zaréwno z POPC/ KPO i FERC jest w petni uzasadniona

3 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego w 2023 roku - Urzad Komunikaciji Elektronicznej
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ekonomicznie. Niweluje tez dodatkowe koszty, jakie musieliby ponies¢ OK w celu
dostarczania ustug detalicznych w punktach adresowych wybudowanych z
dofinansowaniem KPO i FERC, gdyby odrebna oferta wprowadzata zmodyfikowane
warunki wspétpracy. Wspomniane wyzej rozszerzenie wspoétpracy w oparciu o nowe
zasiegi nie bedzie wymagato, po stronie OK juz wspotpracujgcych z NEXERA, wdrazania
nowych proceséw, zaimplementowania zmian w systemach IT. To oczywiscie wigzatoby
sie zarowno z wysokimi kosztami, jak i dodatkowym czasem niezbednym do ich
wdrozenia. Dodatkowe koszty zwigzane z implementacjg nowych rozwigzan, mogtyby by¢
szczegolnie ucigzliwe dla matych i srednich OK. To z kolei mogtoby negatywnie wptywac
na odbiorcow ustug. Abonenci mieszkajgcy juz i tak w trudnych inwestycyjnie
lokalizacjach, omijanych poprzez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w ramach
inwestycji ze srodkéw wtasnych w sieci szerokopasmowe o wysokiej jakosci. Dodatkowo
mieliby oni dostep do jeszcze mniejszej liczby dostawcéw ustug detalicznych, co z
pewnoscig przefozytoby sie na mniejszg réznorodnos¢ oferowanych ustug.

Aspekt dostepnosci nowoczesnych ustug dla abonentow jest tu niezwykle wazny, gdyz
projekty realizowane z dofinansowaniem publicznym nie konczg sie na wybudowaniu
infrastruktury szerokopasmowej. Ich celem jest dostarczanie ustug detalicznych
mieszkancom tak aby budowaé spoteczenstwo cyfrowe, niwelowaé ograniczenia
zwigzane z dostepem do szerokopasmowego internetu. Propozycja NEXERY znacznie
skraca sciezke administracyjng zwigzang z negocjowaniem warunkow umowy, a pozniej
z wdrazaniem nowych procesow po stronie operatoréw korzystajgcych juz korzystajgcych
z jej zasobow (w liczbie ponad 60). Takie rozwigzanie powinno pozytywnie wptyng¢ na
czas w jakim mieszkancy bedg mieli dostep do ustug szerokopasmowych $wiadczonych
na sieciach wybudowanych z ramach KPO i FERC i bedg mogli budowa¢ swoje
kompetencje cyfrowe.

Fundacja z zadowoleniem przyjmuje propozycje kontynuacji stosowania mechanizmu
dostosowania do zmienionej i zaakceptowanej przez Prezesa UKE oferty ramowej
podpisanych uméw miedzyoperatorskich. Jest to istotne z punktu widzenia réwnego i
transparentnego traktowania wszystkich wspotpracujgcych z NEXERA operatorow
korzystajgcych. Propozycja NEXERY prowadzi do faktycznego stosowania na rynku
telekomunikacyjnym zasady niedyskryminacji: wszyscy OK otrzymajg takie same warunki
w jednym czasie. Zachowana zostanie rownoprawna konkurencja pomiedzy Operatorami
Korzystajgcymi, co przyczyni sie réwnych warunkédw $Swiadczenia ustug na rynku
detalicznym. Pozwala na dostep do zasobow NEXERY na takich samych warunkach,
niezaleznie od pozycji negocjacyjnej operatora korzystajgcego. Ma to szczegdinie
znaczenie dla lokalnych dostawcow ustug detalicznych. Mechanizm w formie
zaproponowanej w projekcie Oferty ramowej, realizowany jest tagcznie z implementacjg
zasady terminowego (do 24 miesiecy) zachowania dotychczasowych warunkoéw
Swiadczenia ustug sprzed zmiany oferty ramowej. Umozliwia wspoipracujgcym
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operatorom korzystajgcym ochrone ich bazy abonenckiej i niezmiennos¢ warunkéw
umownych dla aktywnych ustug. Brak jest podstaw do twierdzenia, ze zmiany umow
hurtowych, w szczegodlnosci przy zachowaniu ochrony dotychczasowej bazy abonenckiej,
mogg prowadzi¢ do pogorszenia dla danego OK warunkow $wiadczenia ustug wzgledem
innych OK. Daje im tez pewnos¢ prowadzenia dziatalnosci oraz pozwala na zwigkszenie
poziomu generowanej marzy na swiadczonych ustugach. Nie mozna réwniez zapomnieg,
ze mechanizm dostosowywania uméw do obowigzujgcych ofert ramowych usprawni
wspotprace miedzyoperatorskg i zmniejszy ewentualne zaangazowanie Prezesa UKE w
rozstrzyganie sporow miedzyoperatorskich. Takie podejscie jest réwniez zgodne z
rekomendacjami Prezesa UKE.

Analiza zaproponowanych w konsultowanym projekcie Oferty ramowej warunkow
finansowych wskazuje, ze NEXERA oparta sie o zaakceptowany przez Prezesa UKE
cennik optat za ustugi stosowane na sieci POPC, ktore obowigzujg od 1 wrzesnia 2024 r.
Wysokos$¢é optat uwzglednionych w Cenniku zostata ustalona ponizej poziomu optat
stosowanych w przypadkach poréwnywalnych pod wzgledem zasiegu, skali, modelu
dziatania oraz stosowanej technologii (w petni swiattowodowej).

Open Allies w petni popiera kontynowanie i rozciggniecie na zasiegi KPO i FERC
dotychczasowej polityki stosowanej przez NEXERE, dotyczacej bezptatnego
doprowadzania przytagczy do punktow adresowych wybudowanych z dofinansowaniem
publicznym. Zgodnie z brzmieniem projektu Zatgcznika nr 4 do Oferty ramowej, pkt 1
Definicje Ustug, Ustuga BSA Swiadczona jest na przytagczu NEXERY, ktore, o ile nie
istnieje, zostanie wykonane w ramach uruchomienia Ustugi BSA. Takie podejscie
oznacza, ze operatorzy korzystajgcy, analogicznie jak to ma aktualnie zastosowanie na
zasiegach POPC, nie bedg ponosili dodatkowych kosztdw zwigzanych z budowg
brakujgcego elementu infrastruktury, niezbednego do $wiadczenia ustug na nowych
zasiegach KPO i FERC.

Podsumowujgc, w opinii Open Allies propozycja NEXERY aby stosowac jednolite warunki
hurtowe we wszystkich punktach adresowych wybudowanych z dofinansowaniem
publicznym, niezaleznie od konkursu, w peini znajduje uzasadnienie. Dotyczy ono
zaréwno kwestii dotyczgcych wspotpracy miedzyoperatorskiej i stosowanych juz oraz
sprawdzonych procedur. Daje rowniez efekt synergii zwigzanej z wcze$niej poniesionymi
kosztami wdrozenia rozwigzan procesowych, zaréwno po stronie NEXERY, jak i
operatoréw korzystajgcych. Jest uzasadniona w $wietle proporcjonalnosci obowigzkéw
wobec osigganych efektow. Ale przede wszystkim dotyczy tez mozliwosci dostarczania
ustug abonentom. Jedna oferta znacznie upraszcza wspétprace miedzyoperatorskg i
pozwala operatorom korzystajgcym skupi¢ sie na dostarczaniu wysokiej jakosci ustug
abonentom, ktorzy sg w zasiegu sieci wybudowanej z dofinansowaniem publicznym.
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Przede wszystkim jednak, w ocenie Open Allies, warunki zwigzane z dostepem hurtowym
zaproponowane w konsultowanym projekcie Oferty ramowej spetniajg wymadg otwartosci
sieci i zgodnosci z dokumentacjg konkursowg, co powinno wplynaé na akceptacje ze
strony Prezesa UKE.
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