Projekt umowy

UMOWaA NI ..eiereeeneecciireeeeceesnreneceeseesnnens

Zawarta W dniu oo w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Urzedem Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211
Warszawa, NIP: 527-236-74-96, zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

.................................... z siedzibg W .., WpISang  do  rejestru

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy

........................... pod numerem ...........eeeeee.., O kapitale zaktadowym w wysokosci
.......................... , postugujacg sie  numerem NIP ... Oraz  numerem
REGON ....coeveveee, , Zwang dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang skutecznie przez:

przy czym kazda z nich zwana jest w dalszej czesci Umowy takze ,Strong”, a obie tacznie
,Stronami”.

Do przedmiotowej umowy (dalej: ,Umowa”) nie ma zastosowania art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605,
z pézn. zm.).

§ 1 Przedmiot Umowy

1. ZAMAWIAJACY zleca, a WYKONAWCA zobowigzuje sie za wynagrodzeniem $wiadczy¢
ustugi w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek krajowych oraz
zagranicznych (na terenie UE oraz do Wielkiej Brytanii) dla Centrali Urzedu oraz 15
delegatur UKE. Przedmiot Umowy dalej zwany bedzie takze ,,ustugami kurierskimi”.

2. Zakres przedmiotowy i koszty realizacji poszczegdlnych ustug kurierskich okresla Cennik
stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy. Ustugi niewskazane w Zatgczniku nr 1, a zlecane
przez ZAMAWIAJACEGO, beda rozliczane wg CENNIKA UStUG WYKONAWCY,

stanowigcego Zatgcznik nr 2 do Umowy.



Podstawowe zasady i warunki Swiadczenia ustug transportowych okresla REGULAMIN

WYKONAWCY (dalej ,,Regulamin”), dostepny na Stronie ..........cccceevveeecesiceisececenes

W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a postanowieniami
Regulaminu, pierwszenstwo zachowuje Umowa.

WYKONAWCA moze aktualizowa¢ Regulamin i nie stanowi to zmiany Umowy.
WYKONAWCA zobowigzany jest zawiadomié¢ pisemnie ZAMAWIAJACEGO o kazdej
aktualizacji lub zmianie Regulaminu, wraz z przestaniem ZAMAWIAJACEMU wykazu
wprowadzonych w Regulaminie zmian, na co najmniej 30 dni przed wejSciem w zycie
zaktualizowanego Regulaminu. W przypadku aktualizacji lub zmiany Regulaminu
ZAMAWIAJACEMU przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy 2z zachowaniem

czternastodniowego (14) okresu wypowiedzenia.

§ 2 Zobowigzania Stron

ZAMAWIAJACY jest odpowiedzialny za wtasciwe przygotowanie przesytek do transportu i

zabezpieczenie ich, w sposdb chronigcy przed uszkodzeniem w czasie transportu.

WYKONAWCA ma prawo odmowic przyjecia przesytki do transportu w przypadku:

2.1. niewtasciwego zapakowania;

2.2. opakowania moggcego uszkodzi¢ inne przesyiki;

2.3. gdy zawarto$¢ przesytki zawiera: materialy wybuchowe, materiaty i substancje
fatwopalne lub zrace, bron palng, dzieto sztuki, przedmioty wymagajgce odrebnej
licencji na transport, pienigdze, czeki i innych papiery wartosciowe, zywe zwierzeta,
przedmioty mogace spowodowac szkody na osobie, mieniu lub w Srodowisku;

2.4. gdy przesytka jest wytgczona z przewozu na podstawie obowigzujacych przepisdw
prawa.

WYKONAWCA zobowigzany jest do zachowania przy wykonywaniu przedmiotu Umowy

nalezytej starannosci wymaganej w obrocie gospodarczym, ocenianej z uwzglednieniem

zawodowego charakteru WYKONAWCY i standardéw ogdlnie przyjetych w obrocie

profesjonalnym.

§ 3 Wynagrodzenie
Wynagrodzenie z tytutu prawidtowe] realizacji ustug bedacych Przedmiotem Umowy

zostato ustalone na maksymalng kwote netto W WYySOKOSCI ..cccceeerceeereerseensseecenes zt


http://www.globalexpress.pl/regulamin.pdf

stanowi kwote brutto w WYSOKOSCI weeereeeesnnsensnnnens zt (stownie:
...................................................... ).

WYKONAWCY przystuguje rekompensata za koszty odzyskiwania naleznosci zgodnie z art.
10 w zw. z art. 7 ustawy o terminach zaptaty w transakcjach handlowych z dnia 8 marca
2013 r. (Dz.U. 2023 poz. 1790). Kwota 40 EUR przeliczona na ztote wedtug sredniego
kursu Euro ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski ostatniego dnia roboczego miesigca
poprzedzajgcego miesigc, w ktérym Swiadczenie pieniezne stato sie wymagalne. Zgodnie
z ww. ustawg rekompensata wskazana w niniejszej nocie przystuguje wierzycielowi bez
dodatkowego wezwania.

Informacje o nieuregulowanych zobowigzaniach zgodnie z Ustawg o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych z dnia 9 kwietnia 2010 r.
(Dz.U. 2023, poz. 2160.), beda przekazywane do Krajowego Rejestru Diugdw.
W przypadku przedsiebiorcy informacja o zadtuzeniu upubliczniona bedzie w KRD do
dnia zaptaty lub do 10 lat od daty dokonania wpisu, w przypadku konsumenta do dnia
zaptaty lub 10 lat od daty wymagalnosci/stwierdzenia roszczenia.

Ptatnosci za wykonywane ustugi kurierskie bedg dokonywane raz w miesigcu, na
podstawie faktury VAT, do ktérej dotgczona bedzie specyfikacja obejmujgca wszystkie
ustugi wykonane przez WYKONAWCE w danym miesigcu $wiadczenia ustug (miesigc
kalendarzowy).

Naleznosci z tytutu sSwiadczonych przez WYKONAWCE ustug ZAMAWIAJACY zaptaci na
rachunek bankowy WYKONAWCY wskazany w fakturze, nie pdzniej niz terminie
czternastu (14) dni od daty prawidtowo doreczonej faktury VAT na adres poczty
elektronicznej ZAMAWIAJACEGO wskazany w§3 ust. 6 Umowy. W przypadku
przekroczenia terminu ptatnosci WYKONAWCY przystuguje uprawnienie do naliczenia
odsetek ustawowych za opdznienie.

ZAMAWIAJACY wyraza zgode na otrzymywanie faktur VAT oraz innych dokumentéw
ksiegowych w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej:

kancelaria@uke.gov.pl

§ 4 Reklamacje i kary umowne



1. W przypadku nierealizowania ustug kurierskich lub realizowania ich w sposéb niezgodny
z Umowa, ZAMAWIAJACY uprawniony jest do sktadania reklamacji na warunkach i w
sposéb okresSlony w niniejszym paragrafie. WYKONAWCA zobowigzany jest do
przyjmowania, weryfikowania i uwzgledniania reklamacji na warunkach i w sposéb
okreslony w niniejszym paragrafie.

2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ droga elektroniczng na adres poczty elektronicznej

WYKONAWCY .coviiiiiiiiiieiciiiee i w terminie nieprzekraczajgcym czternastu (14) dni

liczagc od dnia nadania przez ZAMAWIAJACEGO przesyiki, ktorej reklamacja dotyczy.

3. WYKONAWCA zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacje w terminie 30 dni od dnia
otrzymania od ZAMAWIAJACEGO prawidtowo zgtoszonej reklamacji. Poprzez zwrot
»prawidtowo zgtoszona reklamacja” Strony rozumiejg doreczenie reklamacji zgodnie z § 4
ust. 2 Umowy, w tresci ktérej beda znajdowac sie: nazwa i adres ZAMAWIAJACEGO,
podstawa reklamacji, kopia lub skan dowodu nadania przesytki, zgdanie oraz podpis
osoby uprawnionej do reprezentowania ZAMAWIAJACEGO.

4. W przypadku przekroczenia przez WYKONAWCE terminu okreslonego w § 4 ust. 2
Umowy uznaje sie, iz WYKONAWCA rozpatrzyt reklamacje pozytywnie oraz akceptuje
wszystkie zgdania ZAMAWIAJACEGO wskazane w reklamaciji.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujacych kwot tytutem kar
umownych w ponizszych przypadkach:

1) w przypadku nieterminowego dostarczenia przesytki WYKONAWCA zaptaci
ZAMAWIAJACEMU kare umowng w wysokosSci trzykrotnej optaty naleinej
WYKONAWOCY za dostarczenie przesytki.

2) w przypadku zagubienia lub niedoreczenia przesytki w winy WYKONAWCY zaptaci
on ZAMAWIAJACEMU kare umowng w wysokosci szesciokrotnej optaty naleznej
WYKONAWOCY za dostarczenie przesytki.

6. Sumaryczny limit kar umownych, jakie moga by¢ naliczone na podstawie Umowy, wynosi
50 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 Umowy.

7. W przypadku powstania szkody przewyzszajgcej wysokos¢ kar umownych okreslonych
w Umowie, ZAMAWIAJACY uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na

zasadach ogdlnych okres$lonych w Kodeksie cywilnym.


mailto:reklamacje@globalexpress.pl

8. ZAMAWIAJACY moze dokonaé potrgcenia naliczonych i naleznych mu kar umownych
z ptatnosci wynagrodzenia na podstawie faktury VAT wystawionej przez WYKONAWCE,
na co WYKONAWCA wyraza zgode.

9. WYKONAWCA jest zwolniony od odpowiedzialnosci, jesli opdznienie w organizacji
przewozu przesytki powstaty wskutek sity wyzszej, przez ktérg Strony rozumieja
zdarzenie zewnetrzne o charakterze niezaleznym od Stron, ktérego Strony nie mogty
przewidzie¢ przed zawarciem Umowy, oraz ktérego Strony nie mogly unikngc ani
ktoremu nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci; Za site wyzszg
uwazac sie bedzie w szczegdlnosci: powddz, pozar iinne kleski zywiotowe, zamieszki,
strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkow
atmosferycznych, nagte przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub
skazenia, kataklizmy wywotane sitami przyrody, zarzadzenia wtadz.

10. W przypadku utraty przesytki WYKONAWCA zobowigzany jest do zwrotu 110 % wartosci
utraconej przesyiki.

11. W przypadku uszkodzenia przesytki WYKONAWCA zobowigzany jest do zwrotu kosztéw
jej naprawy, a jezeli koszt jej naprawy przekracza jej warto$¢ do zwrotu kosztéw nowej

przesyiki.

§ 5 Tajnos¢ danych

1. WYKONAWCA zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi w taki sposéb, by zapewnié poufnosé
przekazywanych w przesytkach kurierskich oraz danych dotyczacych podmiotéw
korzystajacych z ustug.

2. WYKONAWCA zobowigzany jest do podjecia nalezytej starannosci oraz wszelkich
srodkdw natury technicznej i organizacyjnej, by uniemozliwi¢ naruszenie tajnosci
danych. W szczegdélnosci WYKONAWCA zapewnia magazynowanie przesytek w
odpowiednio zabezpieczonym pomieszczeniu oraz ich transport $rodkami, ktére
uniemozliwiajg swobodny dostep oséb trzecich do przesytek.

3. Obowigzek zachowania poufnos¢ jest nieograniczony w czasie.

§ 6 Odpowiedzialno$¢ WYKONAWCY
5



WYKONAWCA odpowiada za uszkodzenia przesytki oraz inne szkody wynikajgce
z dziatania lub zaniechania WYKONAWCY lub podwykonawcdw, powstate od momentu
przyjecia przesytki do momentu jej wydania adresatowi.

Odpowiedzialnos¢ WYKONAWCY z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy przewozu przesytek okreslona zostata w rozdziatach 7, 8, 9 oraz 10 ustawy z dnia

15 listopada 1984 r. prawo przewozowe (Dz.U. 2023 poz. 1720).

§ 7 Czas trwania Umowy
Umowa zawarta jest na czas oznaczony 24 miesiecy tj. od dnia ......cccecureceennes r. do dnia
T

Umowa ulegnie wczesniejszemu rozwigzaniu w przypadku zlecenia przez
ZAMAWIAJACEGO ustug na tgczng kwote, o ktérej mowa w § 3 ust. 1, przed uptywem
okresu, o ktérym mowa w ust. 1 powyze;j.

Kazda ze Stron moze pisemnie wypowiedzie¢c Umowe, z zachowaniem
trzydziestodniowego (30) okresu wypowiedzenia.

W przypadku trzykrotnego zgtoszenia reklamacji, o ktérych mowa w § 4 Umowy,
Zamawiajgcy uprawniony bedzie do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu

wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowym.

§ 8 Komunikacja
Ze strony ZAMAWIAJACEGO osobami upowaznionymi do kontaktéw z WYKONAWCA w
sprawach dotyczgcych realizacji przedmiotu Umowy, zgtaszania reklamacji, a takze
potwierdzania realizacji ustug kurierskich sg:

1) Pani Elwira Szymanska, tel. 22 53 49 343, e-mail: elwira.szymanska@uke.gov.pl lub

2) Pani lwona Deuszkiewicz, tel. 22 330 44 88, e-mail iwona.deuszkiewicz@uke.gov.pl

lub

3) Pan Maciej Wielechowski, tel. 22 53 49 501, e-mail: maciej.wielechowski@uke.gov.pl

Ze strony WYKONAWCY osobg upowazniong do kontaktow z ZAMAWIAJACYM
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Zmiana os6b, o ktorych mowa w ust. 1-2 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.
Zmiana nastepuje poprzez pisemne os$wiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu
zmiany i wskazaniu osoby lub oséb, do wykonywania czynnosci okreslonych w ust. 1-2
niniejszego paragrafu.

Wszelkie pisma i zawiadomienia zwigzane z Umowg bedg przez Strony badz doreczane za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron wskazanych w ust.
1i2 Umowy.

Pisma zmierzajgce do zmiany lub ustania tgczacego Strony stosunku prawnego doreczane
beda bezposrednio do rgk drugiej Strony badz wysytane listem poleconym na ponizsze
adresy:

1) ZAMAWIAJACY:  Urzad Komunikacji Elektronicznej
ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa,
2) WYKONAWCA: e

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych
wskazanych w ust. 5. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu,
pismo przestane na adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za

skutecznie doreczone.

§ 10 Ochrona danych osobowych i poufnos¢
Strony oswiadczajg, ze znane im s3 wszelkie obowigzki wynikajagce z rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1, z pdzn. zm.).
Kazda ze stron jako administrator danych odpowiada we wtasnym zakresie za
zapewnienie zgodnosci przetwarzania danych osobowych z przepisami dotyczgcymi
ochrony danych osobowych.
Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych z zachowaniem szczegdlnej
starannosci w celu ochrony intereséw osdb, ktérych dane dotyczg oraz z poszanowaniem
ich praw okres$lonych przepisami o ochronie danych osobowych, a takze do zachowania
w tajemnicy udostepnionych danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia.

WYKONAWCA zobowigzuje sie do:



1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy
niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrédta;

2) wykorzystania informacji, o ktérych mowa w pkt 1, jedynie w celach okreslonych w
Umowie;

3) podejmowania wszelkich niezbednych dziatan zapewniajacych, ze zadna z oséb
uzyskujgcych informacje, o ktdrych mowa w pkt 1, nie ujawni tych informacji ani ich
zrédta zaréwno w catosci jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego
pisemnego upowaznienia ZAMAWIAJACEGO.

Strony ustalajg, ze postanowienia ust. 4 nie majg zastosowania:

1) do informacji ogdlnie dostepnych oraz informacji, ktére staty sie ogdlnie dostepne nie
za sprawag ktorejkolwiek ze Stron Umowy;

2) w przypadku, gdy odbiorcg informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania zgodnie
z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa;

3) w przypadku informacji, ktére udostepnia sie na mocy przepisOw powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym ustawy o dostepie do informacji publicznej.

Obowigzek zachowania tajemnicy bedzie obowigzywat przez czas obowigzywania

Umowy, a po jej rozwigzaniu przez okres 2 lat z mozliwoscig zastrzezenia przez

ZAMAWIAJACEGO przedtuzenia okresu obowigzku zachowania tajemnicy w sytuacji,

gdyby okreslone informacje nie stracity waloru tajemnicy prawnie chronione;.

WYKONAWCA zobowigzuje sie w toku realizacji Umowy przestrzega¢ obowigzujgcych

u ZAMAWIAJACEGO zasad bezpieczenstwa i ochrony informacji.

WYKONAWTCA jest zobowigzany do ustalenia z ZAMAWIAJACYM sposobu przekazywania

korespondencji zawierajgcej informacje moggce mie¢ wptyw na bezpieczenstwo

informacji u ZAMAWIAJACEGO.

W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice WYKONAWCA

zobowigzany jest zwrdcié sie w formie pisemnej do ZAMAWIAJACEGO o wyjasnienie

takiej watpliwosci.

§ 11 Postanowienia koricowe
Do niniejszej umowy (dalej: ,Umowa”) nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
— Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605). W sprawach

nieregulowanych  niniejszg Umowa majg zastosowanie przepisy ustawy



z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1610 ) oraz ustawy z
dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo przewozowe (Dz. U. 2023 poz. 1720).

2. Wszelkie spory czy roszczenia miedzy Stronami wynikajgce z Umowy powinny by¢
rozwigzywane bez zbednej zwtoki — drogg negocjacji miedzy Stronami. W przypadku
niepowodzenia tych negocjacji, spory beda podlega¢ rozstrzygnieciu przez sady
powszechne, wtasciwe miejscowo dla siedziby ZAMAWIAJACEGO.

3. Wszelkie zmiany postanowien Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, chyba ze Umowa stanowi inaczej.

4. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej Strony/ Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i zostata podpisana
przez Strony kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

5. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



