Projekt Umowy

UMOWA Nr BA.WZP........cccecrrveerinrrnnen.

pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Urzedem Komunikacji Elektronicznej w Warszawie (01-211), ul. Gietdowa 7/9, NIP
527-23-67-496, REGON: 017510794, zwanym dalej ,,Zamawiajacym” lub ,,UKE”, reprezentowanym
przez:

................................. Z Siedzibg W ..ccveceereerecesnecnssnnnnnenns, Zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym
pod numerem KRS: ....cceeerveecrrereneecnnesnnnenes P V1 2 , REGON: ervveerrreeennrenenne ,
reprezentowang przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcg”,
zwanymi takze tgcznie w dalszej cze$ci Umowy: ,,Stronami”,

o nastepujgcej tresci

81

Do przedmiotowej umowy (dalej: ,Umowa”) nie ma zastosowania art. 2 ust.| 1 pkt 1 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, z pdzn. zm.).
§2
1. Przedmiotem Umowy jest:
modernizacja posiadanego przez Zamawiajgcego systemu OpenScape Enterprise Express (OSEE)
V10 polegajaca na:
a) dostawie, montazu, skonfigurowaniu i uruchomieniu w siedzibie Zamawiajgcego
urzadzenia do obstugi tgczy miejskich ISDN PRA (30B+D) OpenScape Branch 550 DP4
(lub funkcjonalnie tozsamego) kompatybilnego z posiadanym przez Zamawiajacego
systemem OSEE V10;
b)  dostarczeniu licencji bazowej OpenScape Branch V10 Base License oraz 200 licencji
przetrwania OpenScape Branch V10 Registered Line License;
c)  wykupieniu kontraktu serwisowego producenta (Software Support — SSP) na
wymienione w pkt. 1.b) licencje do dnia 24 kwietnia 2025.

2. Wskazane w ust. 1.a) urzadzenie w dalszej cze$ci Umowy nazywany bedzie ,Serwerem”.

3. Miejscem dostawy Serwera oraz jego montazu i konfiguracji jest siedziba Zamawiajgcego
w Warszawie przy ul. Gietdowej 7/9. Wykonawca zobowigzany jest na koszt wtasny do dostarczenia
Serwera do miejsca dostawy.
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. Wykonawca zrealizuje Przedmiot umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od daty zawarcia
Umowy.

. Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu Serwer fabrycznie nowy, nie uzywany, wyprodukowany
w 2023 r. (lub pdzniej) oraz wolny od wad.

. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony Serwer posiada wsparcie techniczne producenta.

. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie ze szczegdtowa konfiguracjg posiadanego przez Wykonawce
systemu telekomunikacyjnego.

§3

. Wykonawca wykona zobowigzanie z najwyzszg starannoscia wymagang od podmiotu
profesjonalnego. Podtgczenie i konfiguracja muszg zosta¢ dokonane zgodnie z aktualng wiedza
techniczng i zaleceniami producenta, przez osobe/y odpowiednio wykwalifikowane. W tym celu
Wykonaweca zapewni realizacje podtgczenia konfiguracji przez minimum jedng osobe, ktdra posiada
wazny certyfikat ,Certified Implementation & Support Expert OpenScape Enterprise”
potwierdzajgcy posiadanie odpowiednich kwalifikacji/odpowiedniej wiedzy.

. Wykonawca w czasie do 3 dni od podpisania Umowy opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym
harmonogram realizacji zamédwienia.

. W harmonogramie nalezy ujgé w szczegdélnosci:

1) termin dostawy i montazu Serwera;

2) wykonanie konfiguracji i migracji z obecnego systemu na nowy Serwer;

3) przeprowadzenie testéw poprawnosci dziatania Serwera;

4) sporzadzenie protokotu z testdw dziatania Serwera do akceptacji dla Zamawiajgcego.

. Ze strony Zamawiajgcego osobami upowaznionymi do kontaktéw z Wykonawcg w sprawach
dotyczacych realizacji Przedmiotu umowy oraz do podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa
W § 4 UMOWY S3iiiiiiccceinieeneeneeeene e , telefon: . , adres e-mail:
.................................... lub Pan .ccoveeeeevvcirecevces e, telefon:ccivece e, adres e-mail:

. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac¢ osoby wymienione w ust. 4 terminie realizacji
Przedmiotu umowy.

. Zmiana osbb, o ktérych mowa w ust. 4 i 5 nie wymaga podpisania aneksu do Umowy. Zmiana
nastepuje poprzez pisemne o$wiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu
osoby lub 0séb upowaznionych do wykonywania czynnosci okreslonych w niniejszym paragrafie.

§4

. Zamawiajacy dokona odbioru Przedmiotu umowy podpisujgc protokédt odbioru, sporzadzony
zgodnie z zatacznikiem do Umowy. Warunkiem odbioru Przedmiotu umowy jest wczedniejsze
przeprowadzenie testow sprawdzajgcych poprawnosci dziatania Serwera.

. Odbidr, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie, nastgpi z zastrzezeniem ust. 3 nie pdzniej niz
w ciggu 5 dni kalendarzowych od daty wykonania Przedmiotu umowy ibedzie polegat na
stwierdzeniu zgodnosci realizacji Przedmiotu umowy z trescig Umowy.

. Jezeli podczas dokonywania odbioru Zamawiajacy stwierdzi, ze Przedmiot umowy nie spetnia
wymagan okreslonych w Umowie, uczyni o tym ustaleniu uwage do protokotu odbioru i wstrzyma
sie z odbiorem do czasu realizacji przez Wykonawce Przedmiotu umowy spetniajgcego wszystkie
wymagania Umowy, jednoczesnie wyznaczajagc Wykonawcy termin na wykonanie Przedmiotu
umowy, nie krétszy niz 7 dni kalendarzowych.

§5
. Z tytutu realizacji Przedmiotu umowy, Zamawiajagcy zobowigzuje sie zaptaci¢é Wykonawcy
wynagrodzenie netto W wySOKOSCi......ccceveeeiveiceernenennnn. zt (stownie:i...eeeeeeeeee 00/100) oraz
nalezny podatek VAT w wysoKoSCi: ....ccoeevveeene. zt, co stanowi kwote brutto w wysokosci:
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10.
11.

1.

................................................. zt (stfownie...........................00/100)
Kwota wymieniona w ust. 1 niniejszego paragrafu, obejmuje wszelkie koszty jakie poniesie
Wykonawca z tytutu wykonania Przedmiotu Umowy.

. Zapfata wynagrodzenia, o ktdrej mowa w ust. 1, nastgpi na rachunek bankowy Wykonawcy: numer:

......................................... , Wterminie 21 (dwudziestu jeden) dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej w jezyku polskim faktury VAT, do ktérej dotgczony bedzie
podpisany przez Zamawiajgcego protokét odbioru.

§6
Dostarczony w ramach umowy Serwer objety bedzie gwarancjg przez okres 24 miesiecy.
Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie w dniu dokonania przez Zamawiajgcego odbioru
Przedmiotu umowy bez zastrzezen, potwierdzonego podpisaniem przez Zamawiajgcego protokotu
odbioru.
Z tytutu gwarancji Wykonawca odpowiada za wady fizyczne i prawne Serwera ujawnione w czasie
trwania gwarancji. Gwarancji podlegajg w szczegdlnosci usterki, wady materiatowe i konstrukcyjne
Serwera oraz poprawnos¢ montazu i konfiguracji Serwera.
Wszelkie koszty zwigzane z reklamacjg, naprawami gwarancyjnymi oraz transportem wadliwego
lub uszkodzonego Serwera w okresie gwarancji ponoszone bedg przez Wykonawce.
Wszelkie powiadomienia o stwierdzonych wadach i awariach Sprzetu oraz o koniecznosci ich
naprawy, Zamawiajgcy w okresie gwarancji bedzie przekazywat w dni robocze, w godz. 8.00 —
16.00 bezposrednio do Wykonawcy, na numer telefonu: ........cccceveeeneee.e. lub poczta elektroniczng

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie dokonywac bezptatnych napraw Przedmiotu
umowy najpézniej w terminie 7 dni kalendarzowych od daty zgtoszenia wady, usterki lub awarii
(gwarantowany czas skutecznej naprawy). W przypadku koniecznosci odtwarzania konfiguracji
odbedzie sie to przy pomocy kopii zapasowych systemu dostarczonych przez Zamawiajgcego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za Serwer odebrany do naprawy od Zamawiajgcego.
Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1. Wykonawcy nie
jest nalezne jakiekolwiek wynagrodzenie z tytutu wykonywania swiadczen gwarancyjnych.
Gwarancja udzielana jest bez ograniczen terytorialnych. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje
sie, ze Wykonawca usunie wszystkie zgtoszone wady, usterki i awarie nawet pomimo zakoriczenia
okresu gwarancyjnego, o ile zostaty one zgtoszone przed zakoriczeniem terminu obowigzywania
gwarancji.

Czas naprawy gwarancyjnej przedtuza okres gwarancji wymieniony w ust. 1.

Jezeli Wykonawca nie wyda Zamawiajgcemu dokumentu gwarancyjnego potwierdzajacego
okreslone w Umowie warunki gwarancji, Strony niniejszym przyjmuja, iz Zamawiajacy otrzymat od
Wykonawcy dokument gwarancyjny w rozumieniu art. 577 Kodeksu cywilnego w postaci Umowy.

§7

Wykonawca zobowigzuje sie niniejszym do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujacych kwot

w przypadku:

1) niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 4 — kwote w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 — za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwtoki;

2) niedotrzymania terminu wyznaczonego w sposob okreslony w § 4 ust. 3 — kwote w wysokosci
0,2% wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 5 ust. 1 — za kazdy rozpoczety dzien
kalendarzowy zwtoki;

3) niedotrzymania terminu naprawy, o ktérym mowa w § 6 ust. 6 — kwote w wysokosci 0,2 %
wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 5 ust. 1 — za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwtoki;

4) naruszenia obowigzkow, o ktorych mowa w § 9 — kwote w wysokosci 3% wynagrodzenia, o
ktorym mowa w § 5 ust. 1 —za kazde pojedyncze naruszenie;

5) odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy -
kwote w wysokosci 20 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1;
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6) odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego stronie — kwote
w wysokosci 20 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.
. Postanowienia ust. 1 pkt 1 - 5 nie majg zastosowania w przypadku wystgpienia sity wyzszej, przez
ktdrg na potrzeby niniejszej Umowy rozumie¢ nalezy zdarzenie zewnetrzne o charakterze
niezaleznym od Stron, ktérego Strony nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem Umowy, oraz ktérego
Strony nie mogty unikng¢ ani ktéremu nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci.
Za site wyzszg uwazac sie bedzie w szczegdlnosci: powddz, pozar i inne kleski zywiotowe, zamieszki,
strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkéw atmosferycznych, nagte
przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skazenia, kataklizmy wywotane sitami
przyrody, zarzagdzenia wtadz.
. Zamawiajacy moze dokonaé potrgcenia naliczonych i naleznych mu kar umownych z ptatnosci
faktury wystawionej przez Wykonawce.
. Kara, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 4 i 5 jest nalezna zaréwno w przypadku odstgpienia umownego,
jak réwniez odstgpienia dokonanego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 16010 z pozn. zm.).
. Sumaryczny limit kar umownych, ktére mogg zostaé naliczcone Wykonawcy na podstawie Umowy
wynosi 40% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1. Odpowiedzialno$¢ kazdej ze Stron za
utracone korzysci drugiej Strony jest wytgczona.
. W przypadku powstania szkody przekraczajgcej wysoko$¢ kar umownych okreslonych w niniejszej
Umowie, Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogdlnych
okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pdzn.
zm).

§8

. Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy (umowne prawo odstgpienia) i zgdania kar

umownych, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 pkt 5, w przypadku kiedy:

1) zwtoki w realizacji Przedmiotu umowy w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 4 lub
terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego zgodnie § 4 ust. 3 przekroczy 7 dni
kalendarzowych;

2) jezeli Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowg lub
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu w tym
celu dodatkowy termin, nie krétszy niz 5 dni roboczych. Po bezskutecznym uptywie tego terminu
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy.

. Zamawiajacy uprawiony jest do wykonania umownego prawa do odstgpienia od umowy, o ktérym

mowa w ust. 1 w terminie do dnia .......ccccevevenneiniienneirecenens r.

. Odstgpienie od Umowy nie wyfacza ani nie ogranicza praw Zamawiajacych do wystgpienia

przeciwko Wykonawcy z roszczeniami o naprawienie szkody lub z roszczeniami o zapfate

zastrzezonych w Umowie kar umownych, jezeli roszczenia te opierajg sie na zdarzeniu majacym
miejsce przed ztozeniem oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Odstgpienie od Umowy nie
wytacza réwniez obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan Wykonawcy przewidzianej na wypadek odstgpienia od

Umowy przez Zamawiajacych z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

. W przypadku dokonania odstgpienia od Umowy, Zamawiajgcy uprawniony jest do naliczenia kary

umownej na podstawie § 7 ust. 1 pkt 1 lub pkt 2 albo na podstawie § 7 ust. 1 pkt 4. Zamawiajacy

naliczy kare umowng, ktdra na dzien odstgpienia bedzie przedstawiata wartos¢ wyzsza.

. Strony zastrzegajg dla oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy forme pisemng pod rygorem

niewaznosci.

§9

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w Scistej tajemnicy wszelkich informacji i danych
uzyskanych w zwigzku z wykonaniem Przedmiotu Umowy, niezaleznie od formy przekazania tych
informacji oraz ich Zrédta, w szczegdlnosci informacji technicznych, technologicznych,
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organizacyjnych, danych i informacji na temat stanu, organizacji i intereséw drugiej Strony i innych
dotyczacych Zamawiajgcego. Wszelkie dane i informacje nie zostang ujawnione, udostepnione lub
upublicznione ani w czesci, ani w catosci, o ile nie wynika to z Umowy lub nie stuzy jej realizacji.

. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice, Wykonawca zobowigzany jest
zwrdcié sie w formie pisemnej do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej watpliwosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania uzyskanych, powyiszych informacji jedynie
w celu wykonania Przedmiotu Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie ujawni¢ powyzsze informacje tylko tym pracownikom Wykonawcy
i podwykonawcom, wobec ktérych ujawnienie takie bedzie uzasadnione zakresem, w ktérym
wykonujg Przedmiot Umowy.

. Powyzsze postanowienia nie bedg miaty zastosowania wobec informacji powszechnie znanych lub
opublikowanych oraz w przypadku zgdania ich ujawnienia przez uprawniony organ.

. Wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich postanowien zawartych w przepisach
powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci zwigzanych z ochrong informacji prawnie
chronionych w tym z ochrong danych osobowych, a takze ochrong tajemnicy przedsiebiorstwa.

§10

Wszelkie pisma i zawiadomienia zwigzane z Umowg bedg przez Strony doreczane za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazanych w § 3 Umowy.
Pisma zmierzajgce do zmiany lub ustania taczacego Strony stosunku prawnego doreczane bedg
bezposrednio do rak drugiej Strony badz wysytane listem poleconym na nastepujace adresy:
Zamawiajgcy: - Urzad Komunikacji Elektronicznej

ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa
WYKONAWEA: - et
Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych wskazanych
w ust. 1i 2 niniejszego paragrafu. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu,
pismo przestane na adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za skutecznie
doreczone.

§11

. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej ani przenies¢ na nig swoich
wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy.

. Wszelkie spory czy roszczenia miedzy Stronami wynikajgce z Umowy, powinny by¢ rozwigzywane
bez zbednej zwtoki — drogg negocjacji miedzy Stronami.

. W przypadku niepowodzenia tych negocjacji, zaistniate spory bedzie rozstrzygat Sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg pod rygorem niewaznosci formy
pisemnej w postaci aneksu

. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 pdzn. zm.).

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron./
Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i zostata podpisana przez Strony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.

Zataczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:

1. Zatacznik do Umowy — Wzér protokotu odbioru.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik do Umowy — wzér protokotu odbioru

PROTOKOL ODBIORU

Zamawiajacy:
Skarb Panstwa - Urzad Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa.

Wykonawca:

Realizujac postanowienia umowy nr ........cceccecceeeeennen. z dnia ....coene.e. 202.... r. Wykonawca
przekazuje Zamawiajacemu wymieniony ponizej Przedmiot umowy:

Nazwa llosé

1. Dokumenty przekazane przy odbiorze:

2. Osoby uczestniczace w odbiorze:

Przedstawiciele Zamawiajgcego:

3. Przedmiot zamdéwienia sprawdzono pod wzgledem jakosci i kompletnosci.
4. Uwagi do realizacji Przedmiotu umowy.

5. Protokoét odbioru sporzagdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
Na tym protokét odbioru zakoriczono i podpisano.

o

Ze strony Zamawiajacego Ze strony Wykonawcy
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