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UMOWA NUMER: ......ccccoevverericnennenens
zawarta W dniu ......cecceeeeeesecneenennns

pomiedzy:
Skarbem Panistwa - Urzedem Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa, NIP

5272367496, REGON: 017510794, zwanym dalej ,Zamawiajagcym” lub ,,UKE”, reprezentowanym
przez:

a

..................................................... (kod pocztowy: ............), ul. ..................., wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez .........ccceceveeeeennnen. pod numerem
WPISU oo, , NIP: vceieeieiveeee., REGON: , kapitat zaktadowy wpftacony
W WYSOKOSCi ..vvveaeacveaaannne, zt, posiadajgcy kapitat zaktadowy optacony w catfosci, zwany dalej

»Wykonawcg, reprezentowang przez:

zwane takze: ,Stronami”,
0 nastepujgcej tresci:

§1

Postanowienia ogéine

1. Do przedmiotowej umowy (dalej: ,,Umowa”) nie stosuje sie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z pdzn. zm.).

2. Niniejsza Umowa zostata zawarta w wyniku rozstrzygniecia zapytania ofertowego z dnia

3. Przedmiot Umowy bedzie wspétfinansowany ze $srodkéw projektu nr POPC.04.01.01-00-0073/22
»,Finansowanie zaplecza technicznego i szkoleniowego dla Urzedu Komunikacji Elektronicznej
w 2023 r.” w ramach Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-
2020.

4. Na materiatach realizowanych w ramach projektu wspoétfinansowanego przez Unie Europejska ze
srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu Panstwa w ramach
Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020, powinny zosta¢ umieszczone:

a) obowiagzujace logotypy Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, Unii Europejskiej wraz
z wyrazeniem UNIA EUROPEJSKA Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego,

b) informacje o finansowaniu konsultacji przez Unie Europejska ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panistwa w ramach Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa 2014-2020.
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§2
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest:

a) aktualizacja narzedzia Test Margin Squeeze dla sieci POPC? — pliku xlsx oraz Opisu narzedzia
(dalej: ,,Aktualizacja”) oraz przygotowanie narzedzia np. drugiej wersji Testu MS wraz z opisem,
przeznaczonego do weryfikacji ustug, ktére nie sg Swiadczone uzytkownikom indywidualnym
(np. ustugi dla biznesu) (dalej ,Narzedzie”) oraz przekazanie Prezesowi UKE w formie plikow
xlsx/ docx,

b) przeprowadzenie dwdch warsztatow on-line (dalej ,Warsztaty”) dla przedstawicieli rynku
telekomunikacyjnego w tym m.in. beneficjentow POPC, Operatorow Sieci Dostepowych,
Operatorow Korzystajgcych, izb gospodarczych oraz zwigzkéw pracodawcow reprezentujgcych
PT, a takze przedstawicieli instytucji publicznych uczestniczacych w realizacji poszczegdlnych
zadan | osi POPC, podczas ktérych Wykonawca przedstawi stanowisko do informacji
uzyskanych w ramach badan rynku, w tym do propozycji zgtoszonych przez przedstawicieli
rynku telekomunikacyjnego oraz witasnych, przedstawi oraz oméwi zmiany w Tescie MS
i Opisie narzedzia zaktualizowane narzedzie Test MS oraz Opis narzedzia oraz przygotowane
rozwigzanie do weryfikacji dla ustug, ktdre nie sg Swiadczone uzytkownikom indywidualnym.

2. Przedmiot Umowy zostat szczegdétowo opisany w zatgczniku nr 1 do Umowy.

3. Strony zobowigzujg sie do wspodtpracy przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy w celu nalezytej
realizacji Umowy.

4. Finalne dokumenty, w ramach realizacji Przedmiotu zamdwienia, ktére beda publikowane na
stronach internetowych UKE lub udostepniane klientom zewnetrznym, powinny by¢ dostepne
zgodnie z WCAG 2.1 na poziomie AA w zakresie majgcym zastosowanie do dokumentéw
cyfrowych, zgodnie z ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

§3

Termin realizacji Umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 120 dni od dnia zawarcia Umowy.

2. Przedmiot Umowy Wykonawca zrealizuje zgodnie z ponizszym Harmonogramem:

Lp Dziatanie Opis dziatania Termin
1. | | wersja Aktualizacji Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu | wersje do 25 dni od
i Narzedzia dokumentéw podpisania
Umowy
2. | Il wersja Aktualizacji Wykonawca przekaze Zamawiajacemu Il wersje do 10 DR od
i Narzedzia dokumentéw (po uwagach zgtoszonych przez realizacji poz. 1
Zamawiajacego) Harmonogramu
3. | | warsztaty Wykonawca przeprowadzi warsztaty z rynkiem i omowi po realizacji
propozycje zmian w TeScie oraz Narzedzie, nastepnie poz. 2
wysle materiat z warsztatow do ewentualnego zgtoszenia Harmonogramu,
uwag przez rynek. do 50 dni od

L https://uke.gov.pl/akt/test-margin-squeeze-dla-popc,386.html
Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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podpisania
Umowy
4. | Uwagioraz Wykonawca w dniu | warsztatéw przekaze uczestnikom Do 10 DR po
stanowisko materiat z warsztatéw do ktorego w ciggu 5 DR beda realizacji poz. 3
mogli zgtosi¢ uwagi. Nastepnie w ciggu 5 DR Wykonawca Harmonogramu
przekaze Zamawiajgcemu zestawienie zgtoszonych uwag
wraz ze wskazaniem swojego stanowiska w tym
uzasadnieniem dot. wprowadzenia lub nie do Aktualizacji i
Narzedzia
5. | lll wersja Aktualizacji | Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu Ill wersje do 20 DR od
i Narzedzia dokumentéw (po uwagach zgtoszonych przez rynek, wraz | realizacji poz. 3
z zestawieniem uwag zgtoszonych przez rynek i swoim Harmonogramu
stanowiskiem)
6. | IV wersja Aktualizacji | Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu IV wersje do 15 DR od
i Narzedzia dokumentéw (po uwagach zgtoszonych przez realizacji poz. 5
Zamawiajgcego) Harmonogramu
7. | Il warsztaty Wykonawca przeprowadzi warsztaty z rynkiem na ktérych | po realizacji
przedstawi oraz omoéwi Aktualizacje oraz Narzedzie poz. 6
Harmonogramu,
do 105 dni od
podpisania
Umowy
8. | Ostateczna wersja Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu ostateczna wersje do 10 DR od
Aktualizacji i dokumentow realizacji poz. 7
Narzedzia Harmonogramu
(nie pdzniej niz
110 dni od
podpisania
Umowy)

Harmonogram zawiera terminy realizacji

i Warsztatow.

Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania Harmonogramu.

Przedmiotu Umowy tj. Aktualizacji,

Narzedzia

Harmonogram moze by¢é modyfikowany na biezgco poprzez uzgodnienia Oséb Upowaznionych
Stron w formie wiadomosci e-mail, pod warunkiem ze Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany
w terminie 120 dni od podpisania Umowy.

Zmiana Harmonogramu nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W ramach prac nad wersjami Aktualizacji i Narzedzia Zamawiajgcy w terminie 3 Dni roboczych od
otrzymania od Wykonawcy danej wersji dokumentéw moze kazdorazowo poinformowacd

Wykonawce o akceptacji dokumentdow albo zgtosic zastrzezenia i uwagi oraz wezwaé Wykonawce
do uwzglednienia tych uwag lub zastrzezen.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag lub zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 7
powyzej, Wykonawca w terminie 3 Dni roboczych od dnia przekazania przez Zamawiajacego
uwagi/uwag, o ktérych mowa w ust. 7 powyzej zobowigzany jest:

1) doich uwzglednienia w tresci dokumentdw i przekazania Zamawiajgcemu drogg elektroniczng
poprawionych dokumentéw (tj. uwzgledniajacego uwagi Zamawiajgcego) lub
Urzad Komunikacji Elektronicznej

Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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2) sporzadzenia i przekazania Zamawiajgcemu drogg elektroniczng do akceptacji uzasadnienia
niemoznosci uwzglednia uwag lub zastrzezen Zamawiajacego.

Zamawiajgcy w terminie 3 Dni roboczych od przekazania przez Wykonawce poprawionych
dokumentdw — kolejnej wersji albo uzasadnienia, o ktédrych mowa w ustepie poprzedzajacym,
przekaze Wykonawcy informacje o akceptacji albo odmowie akceptacji kolejnej wersji lub
uzasadnienia, z podaniem przyczyn (w przypadku odmowy akceptacji).

W przypadku braku akceptacji poprawionej wersji dokumentéw albo uzasadnienia, Zamawiajacy
uprawniony jest do dalszego wzywania Wykonawcy do uwzglednienia uwag w terminach przez
siebie wskazanych, az do osiggniecia skutku w postaci akceptacji dokumentéw albo uzasadnienia.

W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy i Wykonawca mogg organizowac spotkania zgodnie z § 4
ust. 1 pkt 6 Umowy.

Za dzien roboczy (DR) na potrzeby Umowy uznaje sie kazdy dzien od poniedziatku do pigtku,
z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

8§84
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) sporzadzenia i przekazania Przedmiotu Umowy zgodnie z zakresem okre$lonym w § 2 Umowy,
w terminie 120 dni od dnia zawarcia Umowy;

2) przekazania Zamawiajgcemu zgodnie z Harmonogramem wskazanym w § 3 ust. 2 Umowy, na
adres wskazany w § 13 niniejszej Umowy wersji ostatecznej Aktualizacji i Narzedzia
sporzadzonych w jezyku polskim, w formie pisemnej (wydruk komputerowy w dwdch
egzemplarzach) oraz w formie elektronicznej na adresy poczty elektronicznej wskazane w § 6
ust. 1 Umowy, w pliku w postaci plikdw edytowalnych w formatach xlsx, docx wraz z wszystkimi
innymi dokumentami sporzagdzonymi w ramach realizacji Przedmiotu Umowy;

3) przeprowadzenia dwdch Warsztatéw w formie on-line, przy czym to Wykonawca odpowiada za
organizacje Warsztatow zgodnie z terminami wskazanymi w Harmonogramie w § 3 ust. 2
Umowy;

4) przekazywania Zamawiajgcemu wszystkich niezbednych informacji majgcych wptyw na
realizacje Umowy oraz uwzgledniania odpowiedzi Zamawiajgcego udzielonych na przesytane
przez Wykonawce zapytania odnoszace sie do sposobu realizacji Przedmiotu Umowy;

5) osobistego lub za posrednictwem srodkéw komunikacji na odlegtosé¢ udziatu w spotkaniach
z Zamawiajgcym, na ktorych bedzie przedstawiony przez Wykonawce stopient zaawansowania
realizacji Przedmiotu Umowy i postepu prac, a takze uwzgledniania uwag zgtaszanych przez
Zamawiajgcego w tym zakresie. Spotkanie bedg organizowane minimum raz w miesigcu;

6) Zamawiajacy zgtosi kazdorazowo Wykonawcy potrzebe spotkania na co najmniej 3 Dni robocze
przed spotkaniem, okreslajac w zgtoszeniu termin, miejsce spotkania, forme spotkania (osobista
lub za pomocg $rodkéw komunikacji na odlegtos¢). Zamawiajgcy zorganizuje spotkanie na
uzasadniony wniosek Wykonawcy, w terminie nie dtuzszym niz 3 Dni robocze od dnia otrzymania
za posrednictwem poczty elektronicznej (na adresy e-mail wskazane § 5 ust. 1 Umowy)
informacji Wykonawcy o potrzebie zorganizowania spotkania;

7) Wykonawca po przeprowadzeniu | warsztatéw zgodnie z Harmonogramem, w dniu warsztatu
przekaze uczestnikom materiat do ktérego w terminie 5 Dni roboczych beda mogli zgtosi¢ uwagi.
Urzad Komunikacji Elektronicznej

Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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Nastepnie w ciggu 5 Dni roboczych Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu zestawienie
zgtoszonych uwag wraz ze wskazaniem swojego stanowiska w tym uzasadnieniem dot.
wprowadzenia lub nie do Aktualizacji i Narzedzia;

8) umieszczenia na wszelkich materiatach zwigzanych z Przedmiotem zamdwienia obowigzujacego
logotypu Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, Unii Europejskiej wraz z wyrazeniem UNIA
EUROPEJSKA Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego oraz informacji o finansowaniu
zamoéwienia przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
oraz budzetu panstwa w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, 2014-2020.

. Przy wykonywaniu Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania bezstronnosci
i obiektywnosci oraz nalezytej starannosci wymaganej w obrocie gospodarczym, ocenianej
z uwzglednieniem zawodowego charakteru Wykonawcy i standardéw ogdlnie przyjetych w obrocie
profesjonalnym, w zgodzie z aktualnym poziomem wiedzy, wykorzystujgc w tym celu wszystkie
posiadane mozliwosci.

. Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajgcemu wszystkich niezbednych informacji
majacych wptyw na realizacje Umowy oraz uwzgledniania odpowiedzi Zamawiajgcego udzielonych
na przesytane przez Wykonawce zapytania odnoszace sie do sposobu realizacji Umowy,
z zastrzezeniem, ze w przypadku przedstawienia przez Wykonawce, ze zgtaszane przez
Zamawiajgcego uwagi sg niezasadne merytorycznie w Swietle wiedzy i profesjonalnego
doswiadczenia Wykonawcy, Wykonawca uwzgledni takie zastrzezenia lub uwagi na pisemne
zadanie Zamawiajgcego, jednakze na wyfaczng odpowiedzialno$¢ Zamawiajacego i nie bedzie
ponosit z tego tytutu jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec Zamawiajgcego lub oséb trzecich.

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat techniczny, kadrowy i ekonomiczny
niezbedny do wypetnienia postanowiert Umowy.

. Prace wykonane przez Wykonawce bez uzyskania akceptacji Zamawiajgcego, o ktérej mowa w ust.
2, nie stanowia realizacji Umowy i nie stanowig podstawy do wyptaty wynagrodzenia, o ktédrym
mowa w § 7 Umowy.

§5
Odbidr Przedmiotu Umowy
Odbiér Przedmiotu Umowy bedzie polegat na stwierdzeniu prawidtowego jego wykonania zgodnie
z postanowieniami § 3 oraz § 4 Umowy. Prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy zostanie
potwierdzone podpisaniem przez obie Strony Umowy Protokotu odbioru, sporzadzonych zgodnie
ze wzorcem stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy. Protokdt, o ktdrym mowa w niniejszym
paragrafie, przygotowuje Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym.

Aktualizacja i Narzedzie powinny zosta¢ przekazane Zamawiajgcemu do odbioru drogg
elektroniczng na adres poczty elektronicznej osoby wskazanej w § 6 ust. 2 Umowy, w formacie
umozliwiajgcym jego edycje, najpdzniej w terminie okreslonym w § 3 pkt 2 Umowy.

Zamawiajgcy w terminie 3 Dni roboczych od otrzymania od Wykonawcy ostatecznej wersji
Aktualizacji i Narzedzia (zgodnie z Harmonogramem § 3 ust 2 Umowy) moze poinformowac
Wykonawce o akceptacji dokumentdow albo zgtosi¢ zastrzezenia i uwagi oraz wezwaé Wykonawce
do uwzglednienia tych uwag lub zastrzezen.

W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag lub zastrzezen, o ktérych mowa w ust. 3
powyzej, Wykonawca w terminie 3 DR od dnia przekazania przez Zamawiajgcego uwagi/uwag,
o ktérych mowa w ust. 3 powyzej zobowigzany jest:

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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3) doich uwzglednienia w tresci dokumentdw i przekazania Zamawiajgcemu drogg elektroniczng
poprawionych dokumentdw (tj. uwzgledniajgcego uwagi Zamawiajgcego) lub

4) sporzadzenia i przekazania Zamawiajgcemu drogg elektroniczng do akceptacji uzasadnienia
niemoznosci uwzglednia uwag lub zastrzezen Zamawiajacego.

Zamawiajgcy w terminie 3 DR od przekazania przez Wykonawce poprawionych dokumentéw —
kolejnej wersji albo uzasadnienia, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajgcym, przekaze
Wykonawcy informacje o akceptacji albo odmowie akceptacji kolejnej wersji lub uzasadnienia,
z podaniem przyczyn (w przypadku odmowy akceptacji).

W przypadku braku akceptacji poprawionej wersji dokumentéw albo uzasadnienia, Zamawiajgcy
uprawniony jest do dalszego wzywania Wykonawcy do uwzglednienia uwag w terminach przez
siebie wskazanych, az do osiggniecia skutku w postaci akceptacji dokumentdw albo uzasadnienia.
Strony przyjmujg, ze w takim przypadku Wykonawca pozostaje w opdznieniu w wykonaniu
Przedmiotu Umowy w zakresie dokumentow, poczawszy od kolejnego dnia nastepujgcego po
uptywie terminu, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, a Zamawiajgcy uprawniony jest do naliczenia
mu kary umownej z tytutu opdznienia, zgodnie z § 8 ust. 1 Umowy lub do odstgpienia od Umowy.

Zamawiajgcy dokona odbioru Aktualizacji i Narzedzia w przypadku, gdy wszystkie uwagi
i zastrzezenia Zamawiajgcego zostang uwzglednione lub przyjete zostanie uzasadnienie dla uwag
nieuwzglednionych.

Czynnosci odbioru, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie, i beda polegaty na stwierdzeniu
zgodnosci/prawidtowosci zrealizowanego Przedmiotu Umowy z trescig Umowy w Protokole
odbioru, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Zamawiajgcy nie podpisze Protokotu odbioru w przypadku nieprzekazania Zamawiajgcemu
Aktualizacji i Narzedzia w formie okreslonej w § 4 pkt ust 1 pkt 2 Umowy i/lub niezorganizowania
dwoch warsztatow.
§6
Komunikacja miedzy Stronami

1. Do kontaktéw z Wykonawcy podczas realizacji Umowy, w szczegdlnosci do ustalania zakresu
i termindw realizacji zlecen, kontrolowania przebiegu prac objetych Umowg, wskazywania
nieprawidtowosci w wykonywaniu Umowy, Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce osoby:

1) e stel. = 111 1| lub
2) e, stel e, ,e-Mails ceveeeeeiieeeeeeeee,
2. Do odbioru Przedmiotu Umowy Zamawiajacy wyznacza:
1) e ,adres e-mail: .ooeeveeeeececeieveae, R =1 R lub
2) e ,adres e-mail: coovveeeeieeeeeeee s S EL s

3. Do kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji Umowy oraz podpisania protokotu odbioru
Umowy, Wykonawca WyzZNnacza ....ceeceeeeseesnens stel ,e-maili v,

4. Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. 1-3 nie wymaga zmiany Umowy i zawarcia aneksu. Zmiana
nastepuje poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu
osoby lub osdb powotanych do wykonywania czynnosci okreslonych wust. 1-2 niniejszego
paragrafu.
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§7
Wynagrodzenie
Z tytutu prawidtowej, nalezytej, terminowej, zgodnej z niniejszg Umowag, realizacji Przedmiotu

Umowy, potwierdzonego podpisaniem przez obie Strony Protokotu odbioru, oraz przeniesienia
autorskich praw majatkowych do Przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptacic

Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie netto (bez podatku VAT) W KWOCIE .ccceeeeeceernrcseecunsannne zt
(STOWNIE: e e ), do ktdrej zostanie doliczony podatek VAT
w aktualnie obowigzujgcej stawce w kWwocie vccecerreereeseeeeees zt (stownie:
................................................................... ), co stanowi tgcznie warto$s¢ brutto w kwocie
.............................. Zt (STOWNIE: v e s )

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze kwota okreslona w ust. 1 pokrywa wszelkie
koszty i wydatki Wykonawcy zwigzane z wykonaniem Umowy, a Wykonawcy nie przystugujg zadne
inne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw
majatkowych, oraz udzielenie Zamawiajgcemu innych uprawnien wskazanych w paragrafie
regulujgcym prawa wiasnosci intelektualnej.

Wykonawca wystawi i dostarczy Zamawiajagcemu fakture VAT obejmujacg wynagrodzenie
wskazane w ust. 1 po wykonaniu Przedmiotu Umowy i podpisaniu Protokotu odbioru.

Wynagrodzenie bedzie ptatne na rachunek WyKonawey NI ..o ,
w terminie 21 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu poprawnie wystawionej faktury VAT. Datg
zaptaty jest data wydania przez Zamawiajacego polecenia przelewu.

. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 5, nie wymaga zawarcia aneksu

do Umowy. Zmiana nastepuje na podstawie ztozonego przez Wykonawce oswiadczenia o zmianie
i wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego. Oswiadczenie musi zosta¢ podpisane przez
osobe/ osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy i doreczone w formie pisemnej do
siedziby Zamawiajgcego, przed dokonaniem zaptaty wynagrodzenia przez Zamawiajgcego. W razie
dostarczenia informacji o zmianie rachunku bankowego Wykonawcy po zleceniu przez
Zamawiajgcego przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w ust. 5
powyzej lub na rachunek wczesniej wskazany jako zmieniony przez Wykonawce zgodnie z zapisami
niniejszego postanowienia Umowy, zaptate wynagrodzenia uznaje sie za prawidtowo dokonang na
rzecz Wykonawcy na rachunek dotychczasowy.

Faktury bedg wystawiane w ztotych polskich. Fakture VAT nalezy wystawié¢ i dostarczyé w formie
pisemnej lub elektronicznej. W przypadku faktury pisemnej na adres: (ul. Gietdowa 7/9, 01-211
Warszawa), natomiast w przypadku faktury elektronicznej z adresu Wykonawcy: .......ccccevveunenenes na
adres Zamawiajgcego: sekretariat.dr@uke.gov.pl.

W przypadku dostarczenia przez Wykonawce faktury w formie elektronicznej na inny adres e-mail
lub z innego adresu e-mail niz wskazany powyzej w ust. 6 taka fakture uznaje sie za niedostarczona.

Na fakturze nalezy umiesci¢ numer identyfikacji podatkowej Zamawiajgcego: .......cccceevvverrennnns oraz
informacje, ze Przedmiot Umowy realizowany jest na podstawie Umowy wraz ze wskazaniem jej
numeru.

Zamawiajgcy moze wstrzymac zaptate faktury VAT wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi
przepisami lub Umowag, do czasu otrzymania faktury korygujacej lub odpowiednio do momentu

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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ziszczenia sie wszystkich warunkéw okreslonych w tresci Umowy, ktérych spetnienie jest
wymagane przed wystawieniem danej faktury.

Jezeli Zamawiajacy nie uisci zaptaty w terminie, Wykonawca ma prawo naliczy¢ Zamawiajgcemu za
okres opdznienia odsetki wedtug stopy odsetek ustawowych. Przed naliczeniem odsetek
Wykonawca zawiadomi na piSmie Zamawiajgcego o istnieniu zalegtosci ze wskazaniem jej kwoty.
Jezeli Zamawiajgcy pokryje zalegto$é w ciggu 7 dni od otrzymania tego zawiadomienia, Wykonawca
nie bedzie naliczat mu odsetek za opdznienie od zaptaconej kwoty.

§8
Kary umowne
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujacych kar umownych
w ponizszych przypadkach:

1) niedotrzymania termindéw, o ktérym mowa w § 4 ust 1 pkt 2 lub 3 Umowy — kwote
w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy — za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki,

2) niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 5 ust 4 Umowy — kwote w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy — za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki,

3) nieprzeprowadzenia Warsztatow w ktérymkolwiek z terminéw o ktérych mowa w § 3 ust 2
Umowy — kwote w wysokosci 20 000,00 zt (stownie: dwadzie$cia tysiecy ztotych i 00/100),

4) za kazdy stwierdzony przypadek braku udziatu w spotkaniu w danym miesigcu, o ktérym
mowa w § 4 ust 1 pkt 5-6 Umowy — kwote w wysokosci 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych
i 00/100),

5) odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy —
kwote w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy,

6) odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego stronie, innych niz
okreslone w § 9 Umowy— kwote w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa
w § 7 ust. 1 Umowy,

7) naruszenia ktdregokolwiek z obowigzkdw, o ktérych mowa w § 12 Umowy — kwote
w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy — za kazde
stwierdzone naruszenie,

Postanowienia ust. 1 nie majg zastosowania w przypadku wystgpienia sity wyzszej, przez ktorg na
potrzeby niniejszej Umowy rozumiec¢ nalezy zdarzenie zewnetrzne o charakterze niezaleznym od
Stron, ktérego Strony nie mogly przewidzie¢ przed zawarciem Umowy oraz ktérego Strony nie
mogty unikng¢, ani ktéremu nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci. Za site
wyzszg uwazaé sie bedzie w szczegdlnosci: powddz, pozar iinne kleski zywiotowe, zamieszki,
strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkéw atmosferycznych,
nagte przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skazenia.

Sumaryczny limit kar, jakie mogg byc¢ naliczone na podstawie Umowy, wynosi 100 %
wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 7 ust. 1 Umowy.

W przypadku powstania szkody przenoszacej wysokos¢ kar umownych okreslonych w Umowie,
Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogdlnych
Urzad Komunikacji Elektronicznej
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okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdzn.
zm.).

Wygasniecie Umowy na skutek jej wypowiedzenia, rozwigzania lub odstgpienia od niej, nie
powoduje utraty prawa Zamawiajgcego do kar umownych naleznych na podstawie Umowy.

Kwoty kar umownych bedga ptatne w terminie wskazanym w zgdaniu Zamawiajgcego. Powyzsze nie
wytgcza mozliwosci potracenia naliczonych kar z faktury VAT wystawionej przez Wykonawce, na
co Wykonawca wyraza zgode.

89
Rozwiazanie i odstgpienie od Umowy

Strony uprawnione sg do rozwigzania Umowy z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia,
ze skutkiem na koniec miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym ztozono oswiadczenie
o wypowiedzeniu. W takim przypadku Strony sporzgdzg sprawozdanie z wykonanych i odebranych
prac do dnia rozwigzania Umowy i na jego podstawie dokonajg rozliczenia.

Z tytutu rozwigzania Umowy przez ktdrakolwiek ze Stron zgodnie z ust. 1 powyzej, drugiej Stronie
nie przystuguje zadne roszczenie ani odszkodowanie.

W niewykonania lub nieprawidtowego wykonania dziatania z Harmonogramu przez Wykonawce (tj.
w szczegoblnosci w zakresie niezgodnosci co do zakresu lub zawinionego przekroczenia terminu
wykonania zlecenia o co najmniej 3 DR), Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy
i naliczenia Wykonawcy kary umownej, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 3 Umowy.

W przypadku, gdy Wykonawca bedzie wykonywat Umowe w sposéb niezgodny z jej
postanowieniami, Zamawiajgcy wezwie go na piSmie do zmiany sposobu wykonywania Przedmiotu
Umowy w adekwatnym do okolicznosci terminie, nie krotszym niz 5 DR z zagrozeniem, ze
w przypadku niezaprzestania naruszen lub nieodwrdcenia ich skutkow w tym terminie,
Zamawiajgcy od Umowy odstgpi i naliczy Wykonawcy kare umowng, zgodnie z § 8 ust. 1 pkt 3
Umowy.

W przypadku dokonania odstgpienia od Umowy przed uptywem terminu, na jaki zostata zawarta,
Wykonawca otrzyma jedynie wynagrodzenie nalezne z tytutu prawidtiowego wykonania czesci
Przedmiotu Umowy do dnia dokonania odstgpienia od Umowy.

Strony zastrzegajg dla oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy i rozwigzaniu Umowy forme pisemng
pod rygorem niewaznosci.

§10
Autorskie prawa majgtkowe

. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 Umowy,
catos¢ autorskich praw majgtkowych wraz z wytgcznym prawem do wykonywania i zezwalania na
wykonywanie autorskich praw zaleznych do wszystkich dokumentow przygotowanych w ramach
realizacji Przedmiotu Umowy oraz prawo wtasnosci nosnikdw, na jakich Przedmiot Umowy
przekazano Zamawiajgcemu, stanowigcych utwor w rozumieniu ustawy z dnia 14 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509).

. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 1, odnosi sie takze do projektéw Przedmiotu Umowy,
jak ido jego postaci ukonczonej i nastgpi z chwilg przyjecia Przedmiotu Umowy przez
Zamawiajgcego i nie jest ograniczone pod wzgledem celu rozpowszechniania, ani tez pod wzgledem
czasowym czy terytorialnym, a prawa te mogg by¢ przenoszone na inne podmioty bez zadnych
ograniczen.
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3. Przeniesienie praw, o ktérych mowa w ust. 1 rozcigga sie na nastepujace pola eksploatacji:

1)

2)

3)

4)

utrwalanie i zwielokrotnianie, w szczegdlnosci wytwarzanie dowolng technikg jego egzemplarzy,
w tym technika drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrows;

w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono —wprowadzenie
do obrotu, uzyczenie, najem, dzierzawa utworu w oryginale, jego egzemplarzy badz kopii
cyfrowych;

dokonywanie, rozpowszechnianie i wykorzystywanie opracowan, w tym wszelkich modyfikacji,
zmian i ulepszen utworu oraz wyrazania zgody na dokonywanie takich czynnosci przez inne
osoby w petnym zakresie;

udostepnianie publicznie, w tym wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie
i reemitowania, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do utworu
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

4. Wykorzystanie Przedmiotu Umowy na wszystkich wymienionych powyzej polach eksploatacji moze
nastepowac m.in. w nastepujgcych formach:

1)

2)

3)

4)

wydanie zbiorowe w postaci ksigzkowej (albumy, katalogi, leksykony), w wydawnictwach
multimedialnych, samodzielnie lub w wydaniach z utworami innych podmiotéw;

rozpowszechnianie w catosci lub czesciach, samodzielnie lub w dzietach innych podmiotdw,
a takze w potaczeniu z dzietami innych podmiotow;

rozpowszechnianie po opracowaniu przy zastosowaniu wszelkich technik plastycznych
i graficznych, zmiany kolorystyki i nasycenia barw, skal i proporcji, czcionek, kadrowania;

rozpowszechnianie po dokonaniu opracowania redakcyjnego, polegajgcego m.in. na
wprowadzeniu srédtytutdw, podtytutéw, opiséw.

§11
Autorskie prawa osobiste

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania w jego imieniu autorskich praw osobistych
do Przedmiotu Umowy, w tym prawa do:

1)
2)
3)

decydowania o pierwszym publicznym udostepnieniu;
do nadzoru autorskiego;

do nienaruszalnosci formy i tresci Przedmiotu Umowy oraz do jego rzetelnego wykorzystania.

§12
Poufnos¢

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji Umowy
niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrédta;

wykorzystania informacji, o ktérych mowa w pkt. 1, jedynie w celach okreslonych w Umowie;

podejmowania wszelkich niezbednych dziatan zapewniajacych, ze zadna z osdb uzyskujgcych
informacje, o ktérych mowa w pkt. 1, nie ujawni tych informacji ani ich zrédta zaréwno
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w catosci jak i w czesci osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego pisemnego upowaznienia
Zamawiajacego;

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom Stron, ktérym ujawnienie takie bedzie
uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep
w zwigzku z realizacjg zadan stuzbowych zwigzanych ze wspétpraca Stron;

5) zapewnienia, aby pracownicy Wykonawcy, ktérym ujawniono informacje uzyskane w trakcie
realizacji Umowy, zachowali w tajemnicy te informacje, réwniez po zakonczeniu realizacji
Umowy, miedzy innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia
poufnosci danych oraz odebrania od tych pracownikdéw os$wiadczen wraz z zobowigzaniem do
zachowania w tajemnicy tych danych.

Obowigzek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostepniania
informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, a w szczegdlnosci na
zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych.

Nie beda uznawane za niejawne informacje, ktére:

1) s3g lub stang sie informacjg publiczng w okolicznosciach nie bedacych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajgcego przez wykonawce, albo

2) s3juz znane Wykonawcy, o czym Swiadczg wiarygodne dowody, albo

3) sg zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajgcego, albo

4) zostang przekazane Wykonawcy przez osobe fizyczng lub prawng nie bedacg Strong Umowy
zgodnie z prawem, bez ograniczen i nie naruszajgc postanowien niniejszej Umowy.

Obowigzek zachowania tajemnicy bedzie obowigzywat przez czas obowigzywania Umowy, a po jej
rozwigzaniu przez okres 2 lat z mozliwoscig zastrzezenia przez Zamawiajgcego przedfuzenia okresu
obowigzku zachowania tajemnicy w sytuacji, gdyby okreslone informacje nie stracity waloru
tajemnicy prawnie chronionej.

Wykonawca zobowigzuje sie w toku realizacji Umowy przestrzega¢é obowigzujacych
u Zamawiajgcego zasad bezpieczenstwa i ochrony informacji.

Wykonawca jest zobowigzany do wustalenia z Zamawiajagcym sposobu przekazywania
korespondencji zawierajacej informacje mogace mie¢ wplyw na bezpieczerstwo informacji
u Zamawiajgcego.

W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (t.j. Dz. U. z
2022 r., poz. 1233) lub inng prawnie chroniong informacje Wykonawca zobowigzany jest zwrécic
sie w formie pisemnej do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej watpliwosci.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow o ochronie danych osobowych,
w szczegblnosci przepisdw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1, z pdzn. zm.) — dalej ,,RODO".

Strony oswiadczajg, ze dane kontaktowe reprezentantéw Stron udostepniane wzajemnie
w Umowie lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposéb w okresie obowigzywania
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Umowy, przekazywane sg w celu zapewnienia prawidtowej realizacji Umowy. Udostepniane dane
kontaktowe obejmujg: imie i nazwisko, stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu. Kazda
ze Stron bedzie administratorem danych kontaktowych, ktére zostaty jej udostepnione w ramach
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania w imieniu Zamawiajgcego wszystkim osobom,
ktérych dane osobowe udostepnit, informacji, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1i 2 RODO, zgodnie
z wzorem zamieszczonym w Zatgczniku nr 3 do Umowy (Klauzula informacyjna Zamawiajgcego).

W trakcie realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajacy jest zobowigzany do udzielenia Wykonawcy
wszelkich informacji oraz udostepnienia materiatéw i dokumentacji znajdujgcych sie w jego
posiadaniu, ktore beda niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania Umowy przez
Wykonawce, o ile nie sg objete prawnie chroniong tajemnica.

§13
Dane adresowe

Wszelkie dokumenty sporzadzone w ramach realizacji Umowy oraz pisma izawiadomienia
zwigzane z Umowag bedg przez Strony badz doreczane za posrednictwem poczty elektronicznej na
adresy przedstawicieli Stron, wskazanych w § 6 Umowy.

Pisma zmierzajgce do zmiany lub ustania tgczgcego Strony stosunku prawnego doreczane bedg
bezposrednio do rak drugiej Strony badz wysytane listem poleconym na nastepujgce adresy:

1) Zamawiajgcy: Urzad Komunikacji Elektronicznej
ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa,

2) WYKONAWER:  coveeeeeieveirece ettt sene s ens

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych wskazanych
w ust. 2. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przestane na
adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za skutecznie doreczone.

§14
Postanowienia koncowe

Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony.

Umowe sporzgdzono w formie elektroniczneji zostata ona podpisana przez Strony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej, ani przenie$¢ na nig swoich
wierzytelnosci wynikajagcych zUmowy, bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie.
Postanowienia zdania pierwszego nie naruszajg uprawnienia Wykonawcy do postugiwania sie
osobami trzecimi w wykonaniu postanowiert Umowy.

Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagajg zawarcia aneksu pod rygorem niewaznosci oraz moga
by¢ dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawcy sg uprawnieni do wykorzystania nazwy oraz logo Zamawiajgcego jako jednego
z podmiotdw, na rzecz ktdrych Wykonawcy $wiadczyli ustugi doradztwa. Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do wycofania zgody w kazdej chwili, bez dodatkowego uzasadnienia.

W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy przetwarzane bedg dane osobowe, Wykonawca
zobowigzany jest do stosowania przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,,RODQ”), przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) oraz innych przepiséw prawa w tym zakresie.

7. Wszelkie spory czy roszczenia miedzy Stronami wynikajgce z Umowy powinny by¢ rozwigzywane
bez zbednej zwtoki — drogg negocjacji miedzy Stronami. W przypadku niepowodzenia tych
negocjacji, zaistniate spory bedzie rozstrzygat Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
Przez niepowodzenie negocjacji nalezy rozumieé niepodjecie negocjacji, odmowe negocjacji lub
bezskutecznos¢ negocjacji prowadzonych przez 7 Dni roboczych.

8. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 .
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2012 r. poz. 2509).

9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

10. Zatgczniki stanowigce integralng czes¢ Umowy:

1) Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy opis Przedmiotu Umowy
2) Zatacznik nr 2 — Wzér Protokotu odbioru Przedmiotu Umowy
3) Zatacznik nr 3 — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

(podpis) (podpis)

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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Zatacznik nr 1 — Szczegotowy opis Przedmiotu Umowy

Zamowienie publiczne dotyczy aktualizacji narzedzia Test Margin Squeeze dla sieci POPC — pliku xIsx
oraz Opisu narzedzia. Aktualizacja powinna obejmowa¢ dziatania zwigzane z petng analiza danych
z zakresu kosztéw i optat wprowadzanych do Testu MS przez Operatoréw Sieci Dostepowych (dalej
,OSD”). Aktualizacja ma rozwigzac trudnosci zgtaszane przez OSD i operatoréw korzystajgcych (dalej
»OK”) oraz usprawnic¢ procesy: wypetniania danych przez OSD oraz weryfikacji Testéw MS przez
Prezesa UKE.

Aktualizacja powinna obejmowac obszary zidentyfikowane w ramach warsztatdw z rynkiem oraz
adresowaé m.in.:

a.

wybor oferty detalicznej do testowania, w tym kryteria wyboru oferty do weryfikacji, m.in. wybér
ofert w sytuacji w ktérej OSD $wiadczy ustugi detaliczne samodzielnie oraz przez podmioty
zalezne/powigzane/pozostajgce w stosunku zaleznosci (w tym sytuacji gdy wiecej niz 1 podmiot
Swiadczy ustugi detaliczne), wyboér ofert w kontekscie wprowadzania zmian do cennika
detalicznego, wybor ofert w sytuacji Swiadczenia ustug detalicznych w réznych konfiguracjach
i pakietach,
analiza ofert detalicznych wystepujacych na rynku ze wskazaniem wariantdow mozliwych
kombinacji ustug (poza opcjami standardowymi internet solo, internet + TV, internet + VOIP/ustugi
mobilne, Internet + TV+ VOIP/ustugi mobilne) oraz wskazaniem sposobu ujecia ich w Tescie MS
m.in. oferty detaliczne swiadczone z ustugami typu Netflix, ustugi detaliczne oferowane oddzielnie
(np. osobno sprzedawana jest ustuga dostepu do internetu i osobno ustuga TV, jednoczesnie jedna
ustuga wywiera wptyw na drugg ustuge),
ograniczenia weryfikacji ofert detalicznych do ofert sprzedawanych solo (tylko internet), jako
najbardziej obiektywnej weryfikacji,
weryfikacje czasu zycia abonentdw oraz przedstawienie uzasadnienia do ewentualnej zmiany lub
jej braku,
ujecie w Tescie MS sytuacji, w ktérej operator nie kupuje dekodera (na uzytek swiadczenia ustug
detalicznych) a dzierzawi go od innego przedsiebiorcy,
weryfikacje dot. Sredniej optaty za kolokacje ze wskazaniem sktadowych oraz sposobu wyliczenia,
ewentualnie wartosci min/max, doktadne rozpisanie wartosci ze szczegdlnym uwzglednieniem
danych zrédtowych, mozliwych do przedstawienia przez OSD,
analize optat wystepujacych w ofertach hurtowych a nie uwzglednionych w Tescie MS np. optaty
za PDU wraz z przedstawieniem propozycji ewentualnej zmiany wraz z uzasadnieniem,
doktadne rozpisanie poszczegdlnych danych dodatkowych wprowadzonych do arkusza optaty
hurtowe, ze szczegdélnym uwzglednieniem danych Zrodtowych, mozliwych do przedstawienia
przez OSD,
doktadne rozpisanie poszczegdlnych danych wprowadzonych do arkusza koszty sieciowe, ze
szczegdlnym uwzglednieniem danych Zzrédtowych mozliwych do przedstawienia przez OSD, w tym
m.in.:
— analiza sytuacji gdy koszty sieciowe malejg lub sg bliskie O (np. w zwigzku z amortyzacjg sieci)
i wskazanie wtasciwego postepowania w takiej sytuacji,

— weryfikacja rocznego wolumenu ruchu na abonenta — w tym m.in. przygotowanie danych
rynkowych wskazujgcych min/max,

— pojemnos$¢ portow wejsciowych w warstwie ETH i IP — okreslenie sposobu wyliczenia,
wskazanie wartosci min/max oraz okreslenie co ma wptyw na pojemnos¢,

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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— udziat ruchu TV w catkowitym wolumenie ruchu w warstwie ETH i IP — okreslenie sposobu
wyliczenia oraz wartosci min/max oraz okreslenie co ma wptyw na udziat w ruchu,

— stosunek ruchu w GNR do $redniego dobowego ruchu dla transmisji danych na poziomie
ETH/IP — weryfikacja ile powinna wynosi¢ wartos¢, biorgc pod uwage wytyczne w tym zakresie,

j.  przygotowanie dodatkowego arkusza xIsx do wypetnienia przez OSD, pozwalajgcego
zweryfikowaé poszczegdlne wartosci wprowadzone do arkusza koszty sieciowe dot. wartosci
ksiegowej, rocznego odpisu amortyzacyjnego oraz rocznych kosztdw operacyjnych
poszczegdlnych kategorii kosztowych (splittery optyczne, OLT, sie¢ ETH, sie¢ IP, IP Transit, Koszty
specyficznych elementéw zwigzanych ze swiadczeniem ustugi gtosowych i ustug telewizyjnych);
arkusz powinien zawiera¢ m.in. elementy sktadowe pozycji kosztowych okreslonych w arkuszu
koszty sieciowe oraz powinien okresla¢ ewentualne relacje pomiedzy tymi elementami,

k. przygotowanie dodatkowego arkusza xIsx4 do wypetnienia przez 0OSD, pozwalajgcego
zweryfikowaé poszczegdlne wartosci kosztéw wprowadzone do arkusza koszty detaliczne,
dotyczace dot. wartosci ksiegowej, rocznego odpisu amortyzacyjnego oraz rocznych kosztow
operacyjnych poszczegdlnych kategorii kosztowych (koszty pozyskania klienta, marketing
i reklama, koszty kontaktu z klientami i przyjmowania zgtoszen, reklamacji, koszty obstugi
naleznosci); arkusz powinien zawiera¢ m.in. elementy sktadowe pozycji kosztowych okreslonych
w arkuszu koszty sieciowe oraz powinien okresla¢ ewentualne relacje pomiedzy tymi elementami,

I. doprecyzowanie i uzupetnienie sposobu dot. wyliczenia $redniorocznej liczby abonentéw,

m. weryfikacja zatozen w zakresie marzy (m.in. sytuacji gdy wynik Testu MS wskazuje, ze rozsgdna
marza wynosi 0 zt),

n. analize opfat pobieranych od OK, niezbednych do swiadczenia ustug detalicznych a nie
uwzglednionych w narzedziu np. optata za przytacze (m.in. analiza powinna uwzglednia¢ rézne
warianty realizacji przytgcza stosowane przez OSD), optata za ustuge asysty (uwzglednienie réznic
pomiedzy OSD w zakresie modelu Swiadczenia ustugi asysty - cze$¢ OSD nie $wiadczy takich ustug,
cze$¢ OSD swiadczy je na warunkach komercyjnych, rézny zakres wykonywanych czynnosci itp.)
wraz ze wskazaniem uzasadnienia i modyfikacji w Tescie MS i Opisie narzedzia,

0. przygotowanie rozwigzania np. drugiej wersji Testu MS wraz z opisem, ktére umozliwiatby
weryfikacje ustug, ktére nie sg oferowane uzytkownikom indywidualnym, np. ustugi biznesowe.

Oprécz samej aktualizacji Wykonawca zamoéwienia powinien przeprowadzi¢ dwa warsztaty w celu
przedstawienia propozycji zmian oraz omodwienia wprowadzonych zmian i odniesienia sie do
uwag/propozycji zgtoszonych przez przedstawicieli rynku telekomunikacyjnego.
Aktualizacja powinna zostac przygotowana w oparciu o m.in.:
v' wiedze eksperckg Wykonawcy,
v obszary zidentyfikowane w czasie warsztatdw z rynkiem,
v rekomendacje UKE.
a wszelkie propozycje zmian powinny by¢ szczegdétowo uzasadnione przez Wykonawce.
Efektem zamodwienia majg byc¢:
1. aktualizacja Testu MS w formie pliku xlIsx i przekazanie Prezesowi go UKE,

2. aktualizacja Opisu narzedzia Testu MS i przekazanie Prezesowi UKE w formie pliku docx,

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
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2. przygotowanie narzedzia np. drugiej wersji Testu MS wraz z opisem, przeznaczonego do
weryfikacji ustug, ktore nie sg swiadczone uzytkownikom indywidualnym (np. ustugi dla biznesu)
oraz przekazanie Prezesowi UKE w formie plikdw xIsx/ docx,

3. przeprowadzenie dwdch warsztatéw on-line dla przedstawicieli rynku telekomunikacyjnego
w tym m.in. beneficjentéw POPC, OSD, OK, izb gospodarczych oraz zwigzkéw pracodawcéw
reprezentujacych PT, a takze przedstawicieli instytucji publicznych uczestniczagcych w realizacji
poszczegdlnych zadan | osi POPC, podczas ktérych Wykonawca przedstawi stanowisko do
informacji uzyskanych w ramach badan rynku, w tym do propozycji zgtoszonych przez
przedstawicieli rynku telekomunikacyjnego oraz wtasnych, przedstawi oraz oméwi zmiany w
Tescie MS i Opisie narzedzia zaktualizowane narzedzie Test MS oraz Opis narzedzia oraz
przygotowane rozwigzanie do weryfikacji dla ustug, ktére nie sg $wiadczone uzytkownikom
indywidualnym.

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
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Zatacznik nr 2 — Wz6r Protokotu odbioru Przedmiotu Umowy

Protokdt odbioru

Zamawiajacy:
Skarb Panstwa - Urzedem Komunikacji Elektronicznej z siedziba: ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa,

Wykonawca:

1. Realizujac postanowienia Umowy nr ........... zdnia ..........

Zamawiajgcy potwierdza wykonanie przez Wykonawce wymienionego ponizej przedmiotu umowy nr

Lp. | Wyszczegdlnienie

Przedmiot Umowy przekazany zostat w nastepujacy sposéb:

Aktualizacja - ....cceeeveeeeennneen.
Narzedzie - ..ccceeevveecnvrrnennn.

Warsztat | - ..o,

L

Warsztat Il - ....oovveeeereieeennnnns

Uwagi Zamawiajgcego do zgodnosci przekazanych elementéw Przedmiotu Umowy z Umowag, terminu

oraz sposobu ich przekazania

2. Zamawiajacy w dniu ............ zgtosit uwagi i zastrzezenia do przekazanego Przedmiotu Umowy.
Uwagi dotyczyly ...oooecveeeeeeieeeceeeeee, *

3. Wykonawca przekazat Zamawiajgcemu kolejng wersje Przedmiotu Umowy w dniu ................. ,
W nastepujacy sposob: ........ccccccuvieeens *

4. Uwagi Zamawiajgcego do zgodnosci przekazanych elementéw Przedmiotu Umowy z Umowa,
terminu oraz sposobu ich przekazania *

Urzad Komunikacji Elektronicznej
Warszawa, ul. Gietdowa 7/9,
tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
17



Fundusze s : i i j

E ‘ski Rzeczpospolita Urzad Komunikacji ~ Unia Europejska
uropejskie Polska Elekt . . Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa - eKtroniczn E] Rozwoju Regionalnego

Projekt jest wspolfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

oraz budzetu Panstwa w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020

5. Osoby uczestniczace w odbiorze:

Przedstawiciel Zamawiajgcego:

6. Podpisany przez obie Strony Protokét odbioru stanowi podstawe do wystawienia faktury.

7. Protokoét odbioru sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
(podpis) (podpis)

* niepotrzebne skreslic

Urzad Komunikacji Elektronicznej
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Zatacznik nr 3 — Klauzula informacyjna Zamawiajacego

Na podstawie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) ,RODQ”, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej
z siedzibg w Warszawie, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa.

Dane kontaktowe: Urzad Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33 04 000,

numer

faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostepny na stronie

http://uke.gov.pl/kontakt/
2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-mail:

iod@uke.gov.pl.
3. Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujgce imie i nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu), ktére otrzymat od ... .... ... zsiedzibg w ... ... ... , W celu realizacji

zawartej z UKE umowy na aktualizacje narzedzia Test Margin Squeeze dla sieci POPC oraz
przeprowadzenie dwdéch warsztatdw on-line dla przedstawicieli rynku telekomunikacyjnego.

4. Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzaé upowaznieni pracownicy Administratora, ktérzy
w ramach wykonania swoich obowigzkéw stuzbowych muszg posiadac¢ do nich dostep.

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ udostepniane innym odbiorcom
danych osobowych lub kategoriom odbiorcéw:

a)

b)

podmiotom, ktdre przetwarzajg dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie zawartej
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty obstugujace
systemy teleinformatyczne UKE lub udostepniajgce UKE narzedzia teleinformatyczne,
podmioty obstugujace i utrzymujace sie¢ telekomunikacyjng UKE, podmioty $wiadczace na
rzecz UKE ustugi doradcze, audytowe i pomoc prawng),

innym administratorom przetwarzajgcym dane we wtasnym imieniu (np. podmioty
prowadzgce dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska).

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ réwniez udostepniane podmiotom
upowaznionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepiséw prawa (np. organy
administracji, sady, stuzby panstwowe).

5. Dane osobowe s3 przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania i rozliczenia umowy,
a nastepnie do celéw archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach kancelaryjno-
archiwalnych UKE, przyjetych zgodnie z ustawg o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

6. W zwigzku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przystuguje Pani/Panu:

a)

prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe,
a jezeli ma to miejsce uzyskanie dostepu do tresci tych danych oraz informacji dotyczacych
takiego przetwarzania,

prawo do uzyskania kopii danych osobowych,
prawo do sprostowania nieprawidtowych lub uzupetnienia niekompletnych danych,
na podstawie i zasadach okreslonych w art. 16 RODO,

prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach okreslonych w art.
18 RODO.
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tel. 22 53 49 440, fax 22 53 49 306, platforma e-ustug: pue.uke.gov.pl
19


mailto:iod@uke.gov.pl

Fundusze " ilkacii  Unia Europejska
£C Rzeczpospolita U(E Urzad Komunikacji OF
H E:fs{:gﬁ{i’j'e B Poiska Elektronicznej N Putdust

Rozwoju Regionalnego

Projekt jest wspolfinansowany przez Unie Europejskq ze srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego

oraz budzetu Panstwa w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020

Z tych praw moze Pani/Pan skorzysta¢ wysytajgc e-maila na adres: iod@uke.gov.pl.

Przepisy RODO okreslajg zakres, w jakim mozna skorzystac z wyzej wymienionych praw. Prezes
UKE jest uprawniony do weryfikacji tozsamosci wnioskujgcych.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie przez Prezesa UKE danych osobowych.

8. Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania,
w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposdb, ze w wyniku takiego
zautomatyzowanego przetwarzania mogtyby zapadaé jakiekolwiek decyzje, miatyby byc

powodowane inne skutki prawne lub w inny sposéb miatoby to istotnie wptywac na Pani/Pana
sytuacje.
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