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UMOWA NR ...ccoveeveeirnreennenerenenes
zawarta W dniu .......eeeeeeeeeeeeresesecsenens 2022r.

pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Urzedem Komunikacji Elektronicznej (UKE), ul. Gietdowa 7/9, 01-211
Warszawa, NIP 527-23-67-496, zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

................................... wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy ........., ...... Wydziat KRS pod numerem.............. , NIP:............ ,
REGON: , zwang dalej ,,Wykonawc3a”, reprezentowang przez:

zwanymi takze tacznie ,,Stronami” lub pojedynczo ,,Strong”,

0 nastepujqgcej tresci:

§1
Postanowienia ogdlne
Do niniejszej Umowy (dalej: ,Umowa”) nie stosuje sie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. —
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.).

§2
Przedmiot Umowy
1. W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug z zakresu
organizacji warsztatéw dla interesariuszy projektu pn. ,Rozbudowa Systemu Punktu
Informacyjnego ds. Telekomunikacji etap Il w latach 2020-2023”, w formie webinariéw
wraz z udostepnieniem platformy umozliwiajgcej ich realizacje oraz zapewnieniem obstugi
techniczne;.
2. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:
1) zapewnienia Zamawiajgcemu dostepu do platformy umozliwiajgcej realizacje
i udostepnienie webinariéw (dalej: ,platforma”) oraz zapewnienia jej obstugi
technicznej. W miare mozliwosci platforma powinna byé dostepna dla osdb ze
szczegblnymi potrzebami;
2) zapewnienie mozliwosci przedstawienia prezentacji opracowywanej na podstawie
dostarczonych przez Zamawiajgcego materiatow;



3) rejestracji poszczegdlnych webinaridw i zapewnienia ich obstugi technicznej;

4) zapewnienia dostepu do nagranych wczes$niej webinaridw.

5) zapewnienie ttumaczenia webinariow na Polski Jezyk Migowy;

6) zapewnienia napiséw do webinaridw;

7) opracowania wszystkich materiatéw powebinariowych, w tym prezentacji, zgodnie z
WCAG 2.1 na poziomie AA w zakresie majgcym zastosowanie do dokumentow
cyfrowych, zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U.z2019r., poz. 848).

5. Szczegdtowo Przedmiot Umowy zostat opisany w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

6. Przedmiot Umowy realizowany jest w ramach projektu POPC.04.01.01-00-0041/20 pn.
,Rozbudowa Systemu Punktu Informacyjnego ds. Telekomunikacji etap Il w latach 2020-
2023)” dofinansowanego ze srodkdw Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa 2014-2020.

§3
Terminy i miejsce realizacji Przedmiotu Umowy

1. W ramach Umowy Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu platforme spetniajaca
wymagania okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy oraz udzieli licencji, o ktérej mowa
w § 5 Umowy, w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia 30 kwietnia 2023 r.

2. Webinaria bedg realizowane w siedzibie Zamawiajgcego/studiu nagraniowym Wykonawcy
z siedzibg przy ulicy ........... r.

3. Po realizacji kazdego z webinariow Wykonawca zobowigzuje sie do zamieszczenia na
platformie zmontowanego materiatu filmowego, zawierajgcego uzgodnione miedzy
przedstawicielami Stron elementy oraz pliku z pytaniami, ktére wptynety podczas
transmisji wraz z odpowiedziami przygotowanymi przez Zamawiajgcego- w terminie do 14
dni roboczych od dnia jego emis;ji.

4. Za dzien roboczy Strony przyjmuja dni od poniedziatku do pigtku, za wyjgtkiem dni
ustawowo wolnych od pracy na terytorium RP.

5. Zamawiajgcy planuje przeprowadzi¢ webinaria w styczniu 2023 r. (2 odcinki) oraz w
lutym/marcu 2023 r. (2 odcinki).

§4
Obowigzki Wykonawcy
1. Wykonawca jest zobowigzany do:

1) przeprowadzenia prébnej emisji webinarium, w tygodniu poprzedzajagcym emisje
pierwszego webinarium, majgcej na celu sprawdzenie dziatania platformy i jej
funkcjonalnosci;

2) zachowania najwyzszej starannosci przy podejmowaniu wszelkich czynnosci
zwigzanych z wykonywaniem Przedmiotu Umowy;

3) Scistej wspoétpracy z Zamawiajgcym celem prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy;

4) natychmiastowego informowania Zamawiajgcego w przypadku, gdy Przedmiot
Umowy nie bedzie mdgt byé realizowany zgodnie z przyjetym harmonogramem lub nie
bedzie mégt by¢ wykonany w catosci lub w czesci z podaniem powoddw takiego stanu
faktycznego;
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5) wskazywania alternatywnych rozwigzan w przypadku powstania stanu faktycznego
wskazanego w punkcie 4 powyzej, celem wykonania Przedmiotu Umowy w innym
alternatywnym terminie ustalonym przez Strony Umowy;

6) wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz podejmowania innych dziatan
celem jej prawidtowej realizacji.

2. Wykonawca bedzie opracowywat prezentacje do webinariéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2
pkt 2 Umowy, na podstawie materiatow przekazanych mu przez Zamawiajgcego.

3. Materiaty, o ktérych mowa w ust. 2, Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu do
odbioru drogg elektroniczng w terminie co najmniej 8 dni przed rozpoczeciem danego
webinaru. Zamawiajgcy w terminie do 3 dni roboczych:

1) poinformuje Wykonawce o akceptacji danej prezentacji albo

2) zgtosi Wykonawcy uwagi lub zastrzezenia do danej prezentacji i wyznaczy
Wykonawcy termin na jej poprawienie lub uzupetnienie, nie krétszy niz 3 dni
roboczych.

4. W ramach realizacji danego webinaru Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy:

1) materiaty merytoryczne do opracowania prezentacji, o ktérej mowa w ust. 2.

2) liste mailingowa uczestnikdéw danego webinarium wraz z proponowang trescig
zaproszenia do przesfania uczestnikom,

3) informacje o potrzebie udziatu moderatora w danym webinarium.

5. Wykonawca zobowigzany jest w ramach wsparcia technicznego podjgé dziatania
zmierzajgce do usuniecia usterek wystepujacych w czasie realizacji webinarium,
kazdorazowo w terminie do 30 minut od chwili ich wystgpienia lub zgtoszenia ich
wystgpienia przez Zamawiajgcego.

6. W przypadku, gdy z powodu probleméw technicznych zrealizowanie danego webinarium
nie jest mozliwe w uzgodnionym miedzy Stronami terminie, Strony uzgodnig nowy termin
nagrania webinarium, z zastrzezeniem, ze nowy termin zostanie wyznaczony na dzien
nastepujgcy w ciggu 5 dni roboczych od pierwotnie ustalonego terminu nagrania
webinarium.

§5
Udostepnienie platformy

1. Wykonawca zapewni osobie prezentujgcej dany odcinek webinarium przeszkolenie
dotyczace obstugi platformy i towarzyszgcego jej sprzetu w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia transmisji, w terminach uzaleznionych od potrzeb Zamawiajgcego,
zgodnie z § 4 ust. 4.

2. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielenia Zamawiajagcemu licencji
niewytacznej ograniczonej w czasie w zakresie koniecznym do realizacji Umowy.

3. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do udostepnienia
Zamawiajgcemu platformy spetniajgcej wymagania okreslone w Zataczniku nr 1 do Umowy
oraz zapewnienia wsparcia technicznego i teleinformatycznego niezbednego do realizacji
odcinkéw webinarium.

4. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji na wykorzystywanie platformy,
w szczegolnosci na ponizszych polach eksploatacji:

1) uruchamiania, wyswietlania, uzyskiwania dostepu do platformy;

2) wykorzystywania platformy do umieszczania na niej webinariow, o ktédrych mowa
w Umowie;

3) korzystania z platformy przez odbiorcéw webinaridw — podmioty zewnetrzne.
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§6
Komunikacja miedzy Stronami
. Ze strony Zamawiajacego osobami upowaznionymi do kontaktow z Wykonawca
w sprawach dotyczgcych Umowy, sprawowania nadzoru nad jej realizacja, przekazywania
informacji niezbednych do realizacji Przedmiotu Umowy oraz do podpisywania protokotéw
odbioru sa:

Do kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji Przedmiotu Umowy oraz do
podpisywania protokotéw odbioru Wykonawca wyznacza:

1) Pana/ig ............ , tel. ..., e-mail: ........

Zmiana os6b, o ktérych mowa w ust. 1-2 niniejszego paragrafu, nie wymaga zmiany
Umowy i zawarcia aneksu do Umowy. Zmiana nastepuje poprzez pisemne oSwiadczenie
ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazanie osoby lub oséb do wykonywania
czynnosci okreslonych w ust. 1-2 niniejszego paragrafu.

§7
Protokét Odbioru
. Zrealizowanie kazdego z webinariow — obejmujgce wykonanie prezentacji, nagranie
i udostepnienie na platformie Wykonawcy — potwierdzone bedzie Protokotem Odbioru
podpisanym przez przedstawicieli Stron, zgodnie z zatgcznikiem nr 3.
. Protokét Odbioru zostanie przygotowany przez Wykonawce w porozumieniu z
Zamawiajgcym.
. Protokoét Odbioru bedzie zawierat w szczegdlnosci: informacje o terminie realizacji,
godzinach a takze wykaz oséb, ktdre skorzystaty z dodatkowego wsparcia od Wykonawcy
wraz z informacjg o zaangazowaniu czasowym.

§8
Wynagrodzenie Wykonawcy
. taczne maksymalne wynagrodzenie z tytutu realizacji Przedmiotu Umowy, obejmujacej
udzielenie licencji, o ktérej mowa w § 5, opracowywanie materiatéw, realizacje webinariow
i ich udostepnianie na platformie, Strony ustality na kwote netto: ..... zt (stownie: ............
ztotych i 00/100); kwote brutto: ..... zt (stownie: ............ ztotych i 00/100).
. Wynagrodzenie za realizacje 1 odcinka webinaru wynosi kwote: ..... zt (stownie...........
ztotych i 00/100).
. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, stanowi maksymalng wartos¢ zobowigzania
Zamawiajgcego, co oznacza ze Zamawiajgcemu przystuguje prawo do ograniczenia
Przedmiotu Umowy poprzez ograniczenie liczby webinariéw. Z tytutu ograniczenia,
o ktédrym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Wykonawcy nie przystuguje zadne
odszkodowanie ani roszczenie, w szczegdlnosci o wyptate wynagrodzenia w maksymalne;j
kwocie okreslonej w ust. 1.
. Wynagrodzenie wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu, obejmuje wszelkie koszty jakie
poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej i zgodnej z Umowg oraz obowigzujgcymi przepisami
realizacji Umowy.
. Zaptata wynagrodzenia za zrealizowany odcinek webinarium nastgpi przelewem na
rachunek bankowy WyKoNawecy Nro......oiieniceciencee e, w terminie do 14
(czternastu) dni od daty wykonania Przedmiotu Umowy i dostarczenia Zamawiajgcemu
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prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z kopig podpisanego przez strony Protokotfu
Odbioru.

6. Fakture VAT nalezy wystawi¢ i dostarczy¢é w formie pisemnej lub elektroniczne;j.
W przypadku faktury pisemnej na adres: (ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa), natomiast
w przypadku faktury elektronicznej z adresu Wykonawcy: ... na adres Zamawiajacego: ... .

7. W przypadku dostarczenia przez Wykonawce faktury VAT w formie elektronicznej na inny
adres e-mail Zamawiajgcego lub z innego adresu e-mail Wykonawcy, niz wskazany powyzej
w ust. 6, taka fakture uznaje sie za niedostarczona.

8. Na fakturze nalezy umiesci¢ numer identyfikacji podatkowej Zamawiajgcego: 527-23-67-
496 oraz informacje, ze Przedmiot umowy realizowany jest na podstawie Umowy wraz ze
wskazaniem jej numeru.

9. Zamawiajgcy moze wstrzymac¢ zapfate faktury VAT wystawionej niezgodnie
obowigzujgcymi przepisami lub Umowag, do czasu otrzymania faktury korygujacej lub
odpowiednio do momentu ziszczenia sie wszystkich warunkéw okreslonych w tresci
Umowy, ktérych spetnienie jest wymagane przed wystawieniem danej faktury.

10. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 5, nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy. Zmiana nastepuje na podstawie ztozonego przez Wykonawce
oswiadczenia o zmianie i wskazaniu nowego numeru rachunku bankowego. Oswiadczenie
musi zosta¢ podpisane przez osobe/ osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy
doreczone w formie pisemnej do siedziby Zamawiajgcego.

§9
Kary umowne
1. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu nastepujgcych kar umownych w
przypadku:

1) nieprzeprowadzenia webinarium w ktérymkolwiek z termindéw, o ktérych mowa w § 3
Umowy — kwote w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 8 ust. 2
Umowy;

2) niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 Umowy — kwote w wysokosci
0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 2 Umowy — za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki;

3) niedotrzymania terminu ustalonego w sposéb, o ktérym mowa w § 4 ust. 2 lub § 4 ust.
3 pkt 2 Umowy — kwote w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa
w § 8 ust. 2 Umowy — za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

4) niedostepnosci platformy przed okres co najmniej 2 godzin z przyczyn lezgcych po
Stronie Wykonawcy — kwote w wysokosci 0,02% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 8 ust. 2 Umowy — za kazde rozpoczete dwie godziny niedostepnosci
platformy;

5) nieusuniecia usterki, o ktérej mowa w § 4 ust. 5 Umowy — kwote w wysokosci
100,00 zt — za kazde stwierdzone naruszenie;

6) odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — kwote w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 8 ust. 1 Umowy;

7) odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po jego stronie — kwote
w wysokosci 20% tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy.
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2. W przypadku powstania szkody przenoszgcej wysoko$¢ kar umownych okreslonych
w niniejszej Umowie, kazda ze Stron jest uprawniona do dochodzenia naprawienia szkody
na zasadach ogdlnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1740).

3. Sumaryczny limit kar umownych, ktére mogg zostaé naliczone na podstawie Umowy
wynosi 100% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy.

4. Zamawiajacy moze dokonaé potracenia naliczonych i naleznych mu kar umownych
z ptatnosci faktury VAT wystawionej przez Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode.

§10
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy i zgdania od Wykonawcy zapfaty
kary umownej, o ktérej mowa w § 9 ust. 1 pkt 6 Umowy w przypadku nieudostepnienia
platformy przez Wykonawce i nieudzielenia licencji, zgodnie z postanowieniami zawartymi
w § 5 Umowy, od dnia zawarcia Umowy.

2. W przypadku gdy Wykonawca bedzie wykonywat zobowigzania wynikajgce z Umowy
w sposob niezgodny z postanowieniami Umowy lub naruszajgcy interes Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania Umowy, wyznaczajgc
mu w tym celu termin nie dtuzszy niz 5 dni roboczych z zastrzezeniem, ze po
bezskutecznym jego uptywie bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy i zgdania kary
umownej, o ktérej mowa w § 9 ust. 1 pkt 6 Umowy.

3. W przypadku gdy dana okolicznos¢, naruszenie lub zdarzenie, dawatoby Zamawiajgcemu
uprawnienie do naliczenia Wykonawcy wiecej niz jednej kary umownej, Zamawiajacy
naliczy Wykonawcy tylko jedng kare umowng — te, ktéra bedzie przedstawiata wartos¢
Wy7s273.

4. Odstgpienie od Umowy nie wytgcza ani nie ogranicza praw Zamawiajgcego do wystgpienia
przeciwko Wykonawcy z roszczeniami o zaptate zastrzezonych w umowie kar umownych,
jezeli roszczenia te opierajg sie na zdarzeniu majgcym miejsce przed ztozeniem
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. Odstgpienie od Umowy nie wytgcza rédwniez
obowigzku zapfaty przez Wykonawce kary umownej z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzan Wykonawcy przewidzianej na wypadek odstgpienia
od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

5. W przypadku czesciowego odstgpienia od Umowy, bedzie ono odnosito skutek wobec tej
czesci Przedmiotu Umowy, ktdra nie zostata prawidtowo zrealizowana do dnia odstgpienia
od Umowy. W takim przypadku:

1) Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za te cze$¢ Przedmiotu Umowy,
ktora zostata prawidtowo wykonana do dnia odstgpienia od Umowy;

2) kara umowna z tytutu odstgpienia od Umowy obliczona zostanie jako 20 %
wynagrodzenia naleznego za niezrealizowang do dnia odstgpienia czesé
Przedmiotu Umowy.

§11
Autorskie prawa majgtkowe
1. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 2, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego majgtkowe prawa autorskie do wszelkich materiatéw stanowigcych utwor
w rozumieniu ustawy z dnia 14 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
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(Dz.U. z 2019 r. poz. 1231 z pdin. zm.), powstatych w wykonaniu lub w zwigzku
z wykonaniem Umowy, tj. zaréwno do prezentacji, jak do i kazdego z webinariéw.
Przeniesienie majatkowych praw autorskich, o ktérym mowa w ust. 1, nastepuje
z chwilg zaptaty wynagrodzenia za Przedmiot Umowy przez Zamawiajacego, bez
ograniczen co do terytorium, czasu lub liczby egzemplarzy. Za moment zaptaty uwaza sie
moment uznania rachunku bankowego Wykonawcy. Przekazanie praw, o ktérych mowa
nastgpi w zakresie nastepujgcych pdl eksploatacji:

1) wszelkie utrwalanie, przetwarzanie i zwielokrotnianie (w tym wprowadzanie do
pamieci komputera lub innego urzadzenia), wytwarzanie egzemplarzy, jakakolwiek
technikg, w tym drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego, mechanicznego,
optycznego, elektronicznego lub innego, technika analogowa lub cyfrowg, w
dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich nosnikach, w tym nos$nikach audio lub
video, nosnikach papierowych Iub podobnych, $wiattoczutych, magnetycznych,
optycznych, dyskach, kosciach pamieci, nosnikach komputerowych i innych nosnikach
zapiséw i pamieci;

2) wszelki obrét i dystrybucja oryginatem i egzemplarzami wytworzonymi zgodnie z pkt.
1, wprowadzanie ich do obrotu, najem, uzyczanie, wykorzystywanie w materiatach
wydawniczych, w tym promocyjnych, informacyjnych i szkoleniowych, korzystanie z
materiatdw w catosci lub z czesci oraz ich tgczenie z innymi dzietami, opracowywanie
poprzez dodanie réznych elementéw, uaktualnienie, modyfikacje, ttumaczenie na
rézne jezyki, zmiany wielkosci i tresci catosci lub ich czesci;

3) rozpowszechnianie w ramach systemow komunikacji wewnetrznej Zamawiajgcego;

4) inne rozpowszechnianie, w tym wszelkie publiczne odtwarzanie, wyswietlanie,
wykonywanie, wystawianie, emisje podczas spotkan, konferencji, emisje fragmentéw
podczas programow informacyjnych nadawanych w telewizji ogdélnopolskiej
i regionalnej;

5) publiczne udostepnianie utworu w taki sposdéb, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci poprzez zamieszczanie na
stronach internetowych UKE lub zwigzanych z dziatalnos$cig statutowg Prezesa UKE
oraz w serwisach Youtube, Vimeo, Facebook i innych typu ,social media” lub
umozliwiajgcych umieszczanie i ogladanie filmow.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 2, Wykonawca przenosi na

Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu nieodwotalnej zgody na dokonywanie przez

Zamawiajgcego dowolnych zmian w webinarium, do ktdérych Zamawiajacy nabyt

majatkowe prawa autorskie na podstawie Umowy.

Z chwilg przekazania Przedmiotu Umowy Zamawiajgcemu, Zamawiajgcy nabywa wtasnos$é

wszystkich egzemplarzy, na ktérych Przedmiot Umowy zostat utrwalony.

Przedstawione Zamawiajgcemu jako propozycje i niewykorzystane projekty i materiaty

przygotowane lub stworzone przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, stang sie

i pozostang wtasnoscig Zamawiajgcego i nie bedg wykorzystywane przez Wykonawce ani

omawiane z osobami trzecimi lub ujawniane osobom trzecim. Wykonawca zobowigzuje

sie, ze wykonujgc Przedmiot Umowy nie naruszy praw majgtkowych osdb trzecich

i przekaze Zamawiajgcemu materiaty powstate w wyniku realizacji Umowy w stanie

wolnym od obcigzen prawami osob trzecich.

Wykonawca zobowigzuje sie do przejecia odpowiedzialnosci Zamawiajgcego wobec osdb

trzecich zgtaszajgcych roszczenia zwigzane z naruszeniem ich praw autorskich lub doébr
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osobistych zwigzane z dziatalnoscia Wykonawcy w ramach Umowy, w tym wszelkich
utworow Wykonawcy w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
powstatych w wykonaniu Umowy.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za ewentualne roszczenia
0sOb trzecich wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, w tym za
nieprzestrzeganie przepisow ustawy, o ktérej mowa w ust. 1, w zwigzku z wykonywaniem
Przedmiotu Umowy.

§12
Gwarancja

Zawierajgc Umowe Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na warunkach
okres$lonych w niniejszym paragrafie, na okres od dnia ich przekazania lub udostepnienia
Zamawiajgcemu do dnia 30 kwietnia 2023 r., z zastrzezeniem postanowien zawartych w §
15 ust. 4 Umowy.
Gwarancja obejmuje:

1) prawidtowos¢ opracowanych prezentacji,

2) poprawnos¢ wykonanych webinariow, w szczegdlnosci w zakresie strony wizualnej

i dZwiekowej danego nagania;

3) poprawnos¢ dziatania platformy.
W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji jakichkolwiek wad fizycznych lub prawnych
ktéregokolwiek z elementéw objetych gwarancjg, Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy ich
wystgpienie drogg elektroniczng na adres: ...
Wykonawca zobowigzuje sie do ich usuniecia w terminie nieprzekraczajgcym 48 h od daty
zgtoszenia.

§13
Dane adresowe

Wszelkie pisma izawiadomienia zwigzane z Umowg beda przesytane przez Strony za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazanych w § 6
Umowy.
Pisma zmierzajgce do zmiany lub ustania tgczacego Strony stosunku prawnego doreczane
bedg bezposrednio do rgk drugiej Strony badz wysytane listem poleconym na adresy:

1) Zamawiajacy: Urzad Komunikacji Elektronicznej

ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa
2) WYKONAWCEa: et et

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych
wskazanych w ust. 2. W przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu,
pismo przestane na adres uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za
skutecznie doreczone.

§14
Dane osobowe
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przestrzegania przepisOw o ochronie danych
osobowych, w szczegdlnosci przepisdéw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
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oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UEL119,s. 1,z pdin. zm.) —dalej ,,RODO”.

Wykonawca zobowigzany jest, jako administrator w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO, do
realizacji obowigzkéw administratora, w tym obowigzku informacyjnego, wobec osob
fizycznych  (réowniez o0séb fizycznych  prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczy)
uczestniczacych w warsztatach dla interesariuszy projektu pn. ,Rozbudowa Systemu
Punktu Informacyjnego ds. Telekomunikacji etap Il w latach 2020-2023” w formie
webinariéw oraz wobec pracownikéw Zamawiajgcego prowadzacych webinaria.

Strony oswiadczajg, ze dane kontaktowe personelu i reprezentantéw Stron udostepniane
wzajemnie w § 6 ust. 1i 2 Umowy lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposdb
w okresie obowigzywania Umowy, przekazywane sg w celu zapewnienia prawidfowej i
terminowej realizacji Umowy. Udostepniane dane kontaktowe obejmuja: imie i nazwisko,
stuzbowy adres e-mail i stuzbowy numer telefonu. Kazda ze Stron bedzie administratorem
danych kontaktowych, ktére zostaty jej udostepnione w ramach Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania w imieniu Zamawiajgcego wszystkim osobom,
ktérych dane osobowe udostepnit, informacji, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1i 2 RODO,
zgodnie z wzorem zamieszczonym w zatgczniku nr 2 do Umowy (Klauzula informacyjna
Zamawiajgcego dla oséb reprezentujgcych Wykonawce oraz wykonujgcych umowe ze
strony Wykonawcy).

§15

Postanowienia koricowe
Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez obie Strony.
Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i zostata podpisana przez Strony
kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ Umowe sporzgdzono w dwdch
jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagajg zawarcia aneksu pod rygorem niewaznosci
oraz mogg by¢ dokonywane w zakresie i formie zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.
Strony dopuszczajg mozliwosé przedtuzenia terminu obowigzywania Umowy w zakresie
obowigzkéw Wykonawcy zawartych w § 5i § 12 Umowy, o 4 miesigce od dnia 30 kwietnia
2023 r., na podstawie oswiadczenia Zamawiajgcego ztozonego przed uptywem okresu, na
jaki Umowa zostata zawarta. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguje zadne dodatkowe
wynagrodzenie.
Wykonawca nie moze, bez zgody Zamawiajgcego, powierzyé wykonania Umowy osobie
trzeciej, ani przenie$¢ na nig swoich wierzytelnosci wynikajgcych Umowy.
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy osobie trzeciej ani przenies¢ na nig
swoich wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy.
W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360).
Wszelkie spory czy roszczenia miedzy Stronami wynikajgce z Umowy powinny byé
rozwigzywane bez zbednej zwitoki — drogg negocjacji miedzy Stronami. W przypadku
niepowodzenia tych negocjacji, zaistniate spory bedzie rozstrzygat sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 1 — Szczegotowy opis Przedmiot Umowy.

1. Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa organizacja i przeprowadzenie 4 odcinkéw
webinaridw:

1)

2)

3)
4)

5)

8)
9)
10)
11)

12)
13)

14)

15)

16)

zapewnienie mozliwosci przedstawienia prezentacji i animacji opracowanych na podstawie
materiatdéw dostarczonych przez Zamawiajgcego,

organizacja i przeprowadzenie webinaridow z wykorzystaniem minimum 2 kamer HD/kamery,
promptera do ewentualnego wykorzystania w trakcie trwania odcinka (przygotowanie tekstu
jest po stronie Zamawiajgcego) oraz platformy do webinariow,

w miare mozliwosci, zapewnienie przez wykonawce platformy, ktéra bedzie dostepna dla
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami,

obstuga techniczna webinariéw, obstuga techniczna kamer, strony internetowej, itp. (w tym
internetowa - interaktywne webinarium z chatem),

zapewnienie promocji webinariéw (wytworzenie grafiki w formie plakatu promujgcego udziat
w webinarium, wsparcie w utworzeniu tekstu promujgcego szkolenie, nagranie zapowiedzi z
udziatem prowadzacych),

nagranie webinaridw w siedzibie Zamawiajacego lub w lokalizacji umozliwiajacej dojazd
Warszawskim Transportem Publicznym w granicach strefy biletowej, w promieniu nie
wiekszym niz 30 km od centrum Warszawy (rozumianym jako Rondo Romana Dmowskiego,
zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia pracownikéw Zamawiajgcego w trakcie
nagran w zwigzku z pandemig Covid-19.

zapewnienia przez Wykonawce ttumaczenia webinariéw na Polski Jezyk Migowy;
zapewnienia przez Wykonawce napiséw do webinariéw

montaz i obrébka graficzna webinaréw, w tym montaz ttumaczenia na polski jezyk migowy,
rozwigzania techniczne pozwalajgce na: udostepnianie dokumentdéw, prezentacji i pulpitu -
pokazywanie ¢wiczen oraz moderowanie sesjg pytan,

przeprowadzenie instruktazu na temat dziatania platformy dla pracownikéw UKE,
zapewnienia przez Wykonawce odpowiedniego sprzetu oraz oprogramowania
gwarantujacego przeprowadzenie webinarium bez koniecznosci posiadania specjalnego
wyposazenia przez uczestnikdw (tylko laptop z przegladarky internetowg i dostepem do
Internetu).

opracowanie i przekazanie Zamawiajgcemu Protokotu odbioru o przebiegu webinarium,
ktory to Protokdt Odbioru zawieraé musi co najmniej: informacje o terminach, godzinach i
liczbie oséb biorgcych udziat w webinarium, a takie wykaz oséb, ktdére skorzystaty z
dodatkowego wsparcia wraz z informacjg o zaangazowaniu czasowym Wykonawcy,
wykonawca zapewni realizacje wystgpienia prébnego w warunkach identycznych, jakie
zostang zapewnione w przypadku wystgpien wtasciwych. Wystgpienia prébne prezenterow
zostang nagrane i udostepnione Wykonawcy i Zamawiajgcemu.

opracowania wszystkich materiatdw powebinariowych, w tym prezentacji, zgodnie z WCAG
2.1 na poziomie AA w zakresie majgcym zastosowanie do dokumentdow cyfrowych, zgodnie z
ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 848).

2. Zamawiajacy zaktada przeprowadzenie 4 odcinkéw webinaridw po max. 5 godzin
kazdy. Zamawiajgcy zaptaci za faktycznie zrealizowang liczbe odcinkéw. Wykonawca udostepni
platforme do webinarium na okres od podpisania Umowy do 30.04.2023 r., z mozliwoscig
przedtuzenia. W tym okresie Wykonawca zapewni jej petng dostepnosc. Nagrywanie webinarium
Zamawiajacy planuje przeprowadzi¢ w styczniu oraz w lutym/marcu 2023 r.

3. Okno wyswietlania webinariow powinno mie¢ mozliwosé ptynnej zmiany jezyka z polskiego na
angielski i z angielskiego na polski. Po zmianie na jezyk angielski wszystkie nazwy dostepnych
funkcjonalnosci w oknie powinny by¢ wyswietlane w tym jezyku. Ttumaczenie powinno by¢
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intuicyjne i zgodne z ogdlnie przyjetym nazewnictwem stosowanym w anglojezycznych interfejsach
oprogramowan tego typu.

. Webinarium powinno mie¢ przystepng forme, angazujacy i ciekawy sposdb prezentacji (chat,

mozliwos¢ tworzenia quizéw i panelu do gtosowania). Kazdy odcinek powinien mieé¢ opracowany,
jednakowy graficznie poczatek i koniec.

. Wykonawca przekaze autorskie prawa majgtkowe do cyklu webinaréow.
. Webinaria muszg by¢ dostepne dla osdb z niepetnosprawnosciami, w formie dodania do nagrania

webinaru (czyli do pliku, ktéry mozna odtwarzac¢ PO webinarze) transkrypcji.

. Wykonawca przygotuje odcinki na podstawie materiatéw dostarczonych przez Zamawiajgcego.

Przed emisjg danego webinaru, konieczna jest jego akceptacja przez Zamawiajgcego. Tematyka
prezentacji:

1) Prawne uwarunkowania dziatania PIT,

2) PIT dostepny dla wszystkich — prezentacja informacji dostepnych bez logowania, omdwienie
zaktadki Pomoc praz formularzy on-line na PIT i PUE,

3) Logowanie do PIT i Platformy Ustug Elektronicznych UKE,

4) Wprowadzanie danych do PIT — manualne i hurtowe,

5) Prezentacja danych przestrzennych— jak szuka¢ i wykorzystywaé informacje w portalu
mapowym PIT — informacje dostepne w PIT dla zalogowanych uzytkownikow.

. Zamawiajacy zastrzega, ze liczba proponowanych tematéw moze sie zmieni¢ oraz ze jedna

prezentacja moze wymagac przeprowadzenia wiecej niz jednego odcinka webinar. Przygotowanie
prezentacji lezy po stronie Zamawiajgcego.

. Wykonawca udzieli gwarancji na wykonane prace, w ramach realizacji zamdéwienia na caty okres

emisji webinariow tj. do korica 30.04.2023 r. oraz zapewni bezawaryjne dziatanie platformy.

10.Layout prezentacji i okna webinaridw oraz inne towarzyszgce materiaty powinny byé oznakowane

zgodnie z: (Zamawiajacy przekaze po podpisaniu umowy).

1) obowigzujgcymilogotypami Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa, Unii Europejskiej wraz z
wyrazeniem UNIA EUROPEJSKA Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego,

2) informacjg o wspétfinansowaniu przez Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego oraz budzetu panstwa w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020.

Termin realizacji:

1.

Terminy realizacji webinarium beda kazdorazowo uzgadniane z Zamawiajacym i dopasowane do
potrzeb uczestnikow szkolenia.

Zamawiajgcy, co najmniej na 5 dni przed planowanym terminem realizacji webinarium poinformuje
Wykonawce o terminie, w ktérym nalezy go przeprowadzié.

Zamawiajgcy uzna przeprowadzenie webinarium za zrealizowane po otrzymaniu i zaakceptowaniu
bez zastrzezen raportu, o ktérym mowa w punkcie 14 niniejszego Zapytania.

4. Harmonogram emisji webinariéw zostanie ustalony po podpisaniu Umowy.

Wymagania Wykonawcy:

Wykonawca dysponuje studiem nagraniowym z siedzibg znajdujgca sie w lokalizacji umozliwiajgcej

dojazd Warszawskim Transportem Publicznym w granicach strefy biletowej, w promieniu nie wiekszym
niz 30 km od centrum Warszawy (rozumianym jako Rondo Romana Dmowskiego).
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Zatacznik nr 2 - Klauzula informacyjna Zamawiajacego dla oséb reprezentujacych
Wykonawce oraz wykonujacych umowe ze strony Wykonawcy.

Na podstawie art. 14 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) ,RODO”, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Komunikacji
Elektronicznej z siedzibg w Warszawie, ul. Gietdowa 7/9, 01-211 Warszawa.

Dane kontaktowe: Urzagd Komunikacji Elektronicznej (UKE), numer telefonu: +48 22 33
04 000, numer faksu: +48 22 53 49 162, formularz kontaktowy dostepny na stronie
http://uke.gov.pl/kontakt/

2. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: numer telefon: +48 22 53 49 241, e-
mail: iod@uke.gov.pl.

3. Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane osobowe (dane kontaktowe obejmujgce imie
i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu), ktére otrzymat od ... .... ... zsiedzibg w ... ...
.., W celu realizacji zawartej umowy na $wiadczenie ustug z zakresu organizacji
warsztatéw dlainteresariuszy projektu pn. ,Rozbudowa Systemu Punktu
Informacyjnego ds. Telekomunikacji etap Il w latach 2020-2023”, w formie webinariow
wraz z udostepnieniem platformy umozliwiajgcej ich realizacje oraz zapewnieniem
obstugi technicznej.

4. Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarza¢ upowaznieni pracownicy Administratora,
ktdrzy w ramach wykonania swoich obowigzkdw stuzbowych muszg posiadac do nich
dostep.

5. Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ udostepniane innym
odbiorcom danych osobowych lub kategoriom odbiorcéow:

a) podmiotom, ktdére przetwarzajg dane w imieniu Prezesa UKE na podstawie
zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (np. podmioty
obstugujgce systemy teleinformatyczne UKE lub udostepniajgce UKE narzedzia
teleinformatyczne, podmioty obstugujgce i utrzymujgce sie¢ telekomunikacyjng
UKE, podmioty Swiadczace na rzecz UKE ustugi doradcze, audytowe i pomoc
prawng),

b) innym administratorom przetwarzajgcym dane we wtasnym imieniu (np. podmioty
prowadzgce dziatalnos¢ pocztowa lub kurierskg).

Dane osobowe przetwarzane przez Prezesa UKE mogg by¢ réwniez udostepniane
podmiotom upowaznionym do odbioru danych na podstawie odpowiednich przepiséw
prawa (np. organy administracji, sady, stuzby panstwowe).

6. Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania i rozliczenia
umowy, a nastepnie do celéw archiwalnych przez okres przewidziany w przepisach
kancelaryjno-archiwalnych UKE, przyjetych zgodnie z ustawg o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach.
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7. W zwigzku z przetwarzaniem przez Prezesa UKE danych osobowych przystuguje
Pani/Panu:

a) prawo do uzyskania potwierdzenia, czy Prezes UKE przetwarza Pani/Pana dane
osobowe, a jezeli ma to miejsce uzyskanie dostepu do tresci tych danych oraz
informacji dotyczacych takiego przetwarzania,

b) prawo do uzyskania kopii danych osobowych,

c) prawo do sprostowania nieprawidtowych lub uzupetnienia niekompletnych
danych, na podstawie i zasadach okreslonych w art. 16 RODO,

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie i zasadach okreslonych
w art. 18 RODO.

Z tych praw moze Pani/Pan skorzystac¢ wysytajgc e-maila na adres: iod@uke.gov.pl.

Przepisy RODO okreslajg zakres, w jakim mozna skorzystac z wyzej wymienionych praw.
Prezes UKE jest uprawniony do weryfikacji tozsamosci wnioskujgcych.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, na niezgodne z prawem przetwarzanie przez Prezesa UKE danych
osobowych.

9. Prezes UKE nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania, w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych w ten sposdb, ze w
wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania moglyby zapadac¢ jakiekolwiek
decyzje, miatyby by¢ powodowane inne skutki prawne lub w inny sposéb miatoby to
istotnie wptywad na Pani/Pana sytuacje.
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Fundusze ; Unia Europejska
Europejskie O Eéf;,fg’ SsReiia U Europejski Fundusz

Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

Projekt jest wspolfinansowany przez Unie Europejskq ze Srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
oraz budzetu Panstwa w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020

Zatacznik nr 3 do Umowy — Protokét Odbioru.

PROTOKOt ODBIORU UStUG SWIADCZONYCH NA PODSTAWIE

UMOWY NR.....cccovvvrririnne

Zamawiajacy:

Skarb Panstwa — Urzad Komunikacji Elektronicznej, ul. Gietdowa 7/9,01-211 Warszawa

WYKONAWCEA: ..o

Realizujagc postanowienia umowy nr .......... Z dnia ..... Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu wymieniony ponizej Przedmiot Umowy:

Lp.

e . . Termin przeprowadzenia
Wyszczegdlnienie przedmiotu umowy L.
webinarium

2. Termin wykonania:

1) Termin przekazania do odbioru przez Wykonaweceg ..........cueieiminininiciiniiiiiisnc e
2) Termin zgtoszenia zastrzezen i uwag przez Zamawiajacego:

3) Termin przekazania do odbioru po poprawkach Wykonawcey ..........ccceeueieiniiniininncn.

3. Dokumenty przekazane przy odbiorze:

4. Osoby uczestniczgce w odbiorze:

Przedstawiciel Zamawiajgcego:
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Przedstawiciel Wykonawcy:

5. Uwagi

6. Protokdt odbioru sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze Stron.

7. Na tym protokét odbioru zakoriczono i podpisano.

Zamawiajacy: Wykonawca:
(podpis) (podpis)
(data) (data)
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